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ATA N.º 82 

REUNIÃO DO CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO DOS SERVIÇOS 

MUNICIPALIZADOS DE TRANSPORTES URBANOS DE COIMBRA 

 

Local:  Sala de Reuniões do CA | SMTUC 

Data: 27/05/2025   

Iniciada às 14h40 e encerrada às 18h15. 

Aprovada em 11-06-2025 e publicitada através da página oficial dos SMTUC. 

 

Ordem do Dia 

 

PONTO I.      -     ADMINISTRAÇÃO  

1. Aprovação da ata n.º 81, da reunião ordinária do Conselho Administração realizada no dia 

20-05-2025.  

2. Proposta de criação de serviços mínimos. 

3. Pelouros e delegação de competências. 

PONTO I. I. -     GABINETE DE COMPRAS E CONTRATOS 

1. Acerto de Stock Adblue. 

2. Ajuste Direto Ref.ª AD3/26/2025 – Aquisição de autocarros elétricos para transporte de 

passageiros (Categoria M3) ao abrigo do Acordo-Quadro (CNCM-AQ 101/2024) da Central 

de Compras Públicas CONNECT – Lote 9 – Alteração/Retificação da minuta de contrato. 

3. Concurso Público Ref.ª CP3/34/2025 – Fornecimento contínuo de peças OEM (originais) 

MAN, Volvo e Temsa – Autorização da despesa | Decisão de contratar. 

4. Concurso Público CP3/61/2023 – Fornecimento de um veículo ligeiro de passageiros para 

transporte especial de pessoas com mobilidade reduzida – Resolução sancionatória do 

contrato, pronúncia em sede de audiência prévia e demais deliberações | Proposta. 

5. Ajuste Direto Ref.ª AD2/39/2024 – Prestação de serviços de manutenção e assistência técnica 

dos parques de estacionamento – Proposta de aplicação de penalidades contratuais | 

Audiência Prévia. 

6. Ajuste Direto Ref.ª AD3/41/2025 – Aquisição de autocarros elétricos para transporte de 

passageiros (Categoria M3) do Acordo-Quadro (AQ 04/2024) da Comunidade 
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Intermunicipal da Região de Coimbra – Lote 1 – Autorização de despesa | Decisão de 

contratar. 

PONTO II.    -    DIVISÃO DE SERVIÇOS DE PRODUÇÃO  

1. Proposta de nova escala para o Centro de Controlo e Fiscalização. 

2. Sinistralidade automóvel – Estatística – Abril / 2025. 

PONTO III.     -    DIVISÃO DE SERVIÇOS FINANCEIROS 

1. Modificação Orçamental – Alteração orçamental n.º 4. 

PONTO IV.      –     DIVISÃO DE RECURSOS HUMANOS 

1. Procedimento concursal comum para constituição de reserva de recrutamento para ocupação 

de postos de trabalho de Assistente Operacional (funções de lubrificador) informação 

contratação. 

2. Procedimento Concursal para Assistente Técnico (DRH). 

3. Procedimento concursal para provimento do cargo de Chefe de Divisão de Equipamentos e 

Manutenção. 

4. Procedimento concursal para Assistente Técnico (DCC). 

PONTO V.      –   DIVISÃO COMERCIAL E CLIENTES 

1. Proposta de alteração do horário do Serviço de Atendimento ao Cliente (SAC) 

2. Agressão no desempenho de funções. 

3. Apoio à rede de vendas – Circuitos especiais do concerto dos GUNS N´ROSES. 

 

 

A reunião iniciou-se com a presença de: 

Presidente:  Jorge Miguel da Silva Jesus  

Vogal:          Maria João de Melo Pessoa de Oliveira  

Vogal:          Nuno Miguel da Silva Faria 

 

A reunião foi presidida pelo Dr. Jorge Miguel da Silva de Jesus, Presidente do Conselho de Administração 

e secretariada pela Assistente Técnica, Margarida Maria Neves de Jesus Simão. 

O Senhor Presidente deu início à reunião, nos termos do disposto no n.º 2, do artigo 21.º Código do 

Procedimento Administrativo, na sua atual redação. 
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Ordem do Dia 

 

 

PONTO I.      –     ADMINISTRAÇÃO  

1. Aprovação da ata número 81, da reunião ordinária do Conselho de Administração realizada no 

dia 20-05-2025. 

Deliberação n.º 3030/2025  

• Após efetuada a leitura da ata número oitenta e um, da reunião ordinária de vinte de maio de 2025, 

foi aprovada e assinada por todos os membros. 

2. Proposta de criação de serviços mínimos. 

Para este assunto foi presente a informação registada sob o n.º 3851, de 27-05-2025, a propor ao Conselho 

de Administração solicite ao Gabinete Jurídico que proceda aos estudos e elabore a documentação 

necessária para que os SMTUC possam diligenciar junto das entidades competentes, o estabelecimento dos 

serviços considerados mínimos para a nossa Entidade. 

Deliberação n.º 3031/2025 – Registo n.º 3865 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos. 

• Remeta-se ao Gabinete Jurídico para os devidos efeitos. 

3. Pelouros e delegação de competências. 

Sobre este assunto foi analisada pelo Conselho de Administração, a proposta registada sob o n.º 3861, de 

27-05-2025. 

Deliberação n.º 3032/2025 – Registo n.º 3890 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos. 

• Proceda-se à devida publicitação, interna e externa. 
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PONTO I. I.    -    GABINETE DE COMPRAS E CONTRATOS 

1. Acerto de Stock Adblue. 

Tendo por base a fundamentação constante na informação com o número de registo 3611, de 19-05-2025, o 

Gabinete de Compras e Contratos propõe que o Conselho de Administração aprove a regularização da 

existência do referido material, remetendo em anexo, o documento de regularização de existências criado 

em GES, contendo as existências negativas de Adblue em questão. 

Deliberação n.º 3033/2025 – Registo n.º 3868 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos. 

• O GCC deverá proceder à realização do procedimento de verificação física e envio mensal ao CA 

do seu resultado, bem como mapa mensal de consumos por viatura. 

2. Ajuste Direto Ref.ª AD3/26/2025 – Aquisição de autocarros elétricos para transporte de 

passageiros (Categoria M3) ao abrigo do Acordo-Quadro (CNCM-AQ 101/2024) da Central de 

Compras Públicas CONNECT – Lote 9 – Alteração/Retificação da minuta de contrato. 

Relativamente a este assunto foi presente a informação n.º 3792, de 23-05-2025, do Gabinete de Compras e 

Contratos, a colocar à apreciação do Conselho de Administração a retificação da minuta do contrato 

solicitada pelo Gabinete de Apoio à Presidência e propõe que esta seja enviada ao Presidente da Câmara 

Municipal de Coimbra para aprovação, ao abrigo do n.º 3, do artigo 35.º, do Anexo I à Lei n.º 75/2013, de 

12 de setembro, tendo em conta a urgência do procedimento, devendo o despacho ser ratificado na próxima 

reunião de Câmara que se venha a realizar. 

Deliberação n.º 3034/2025 – Registo n.º 3872 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos. 

• Remeta-se ao Sr. Presidente da Câmara Municipal de Coimbra para os devidos efeitos. 

3. Concurso Público Ref.ª CP3/34/2025 – Fornecimento contínuo de peças OEM (originais) MAN, 

Volvo e Temsa – Autorização da despesa | Decisão de contratar. 

Para este assunto foi presente a informação n.º 3832, de 26-05-2025, do Gabinete de Compras e Contratos, 

a propor que o Conselho de Administração aprove a decisão de contratar e decisão de autorização da 

despesa, a Escolha do procedimento por Concurso Público, o Programa de Concurso e o Caderno de 
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Encargos, o Júri do Procedimento, delegar no Júri a competência para prestar esclarecimentos das peças do 

procedimento, assim como designar o Gestor do Contrato. 

Deliberação n.º 3035/2025 – Registo n.º 3873 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos.  

4. Concurso Público CP3/61/2023 – Fornecimento de um veículo ligeiro de passageiros para 

transporte especial de pessoas com mobilidade reduzida – Resolução sancionatória do contrato, 

pronúncia em sede de audiência prévia e demais deliberações | Proposta. 

Tendo por base a fundamentação constante na informação com o número de registo 3836, de 26-05-2025, o 

Gabinete de Compras e Contratos propõe que o Conselho de Administração proceda à resolução 

sancionatória do contrato, sem prejuízo dos SMTUC virem a acionar o direito de indeminização nos termos 

gerais, que se notifique a entidade Onda Predileta, Lda. dessa resolução sancionatória do contrato e seja 

concedido novo prazo de 10 dias úteis para se pronunciar, por escrito, ao abrigo do direito de audiência 

prévia, para dizer o que se lhe oferecer, que o aparcamento do veículo ligeiro de passageiros para 

transporte especial de pessoas com mobilidade reduzida nas instalações dos SMTUC seja cobrado à 

entidade Onda Predileta, Lda. enquanto se mantiver, que defina o valor diário a cobrar pelo aparcamento, 

que se notifique igualmente a entidade Onda Predileta, Lda. para que proceda ao levantamento do veículo 

sob pena de, a partir da data da notificação, ser responsável por quaisquer danos que este possa vir a sofrer 

em virtude, designadamente, deste se encontrar exposto às condições climatéricas e que nos termos do 

disposto na alínea a), dos n.ºs 1 e 2, do artigo 464.º-A do Código dos Contratos Públicos, seja comunicado 

ao Instituto dos Mercados Públicos, do Mobiliário e da Construção, I.P., o incumprimento contratual da 

entidade Onda Predileta, Lda. 

Deliberação n.º 3036/2025 – Registo n.º 3874 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos, definindo-se o valor diário de 21€ pelo 

aparcamento, de acordo com apuramento efetuado a preços do mercado em Coimbra. 

• Comunique-se ao Instituto dos Mercados Públicos, do Mobiliário e da Construção, I.P., o 

incumprimento contratual da entidade Onda Predileta, Lda. 

5. Ajuste Direto Ref.ª AD2/39/2024 – Prestação de serviços de manutenção e assistência técnica dos 

parques de estacionamento – Proposta de aplicação de penalidades contratuais | Audiência 

Prévia. 
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Tendo por base a fundamentação constante na informação com o número de registo n.º 3839, de 26-05-

2025, o Gabinete de Compras e Contratos propõe que o Conselho de Administração aprove a aplicação de 

penalidades contratuais à entidade Soltráfego – Soluções de Trânsito, Estacionamento e Comunicações, 

S.A., pelo incumprimento de 7 dias na resolução de avaria, pelo valor total 462,00 € e que nos termos, e 

para os efeitos do disposto no n.º 2, do artigo 308.º do Código dos Contratos Públicos que remete para os 

artigos 121.º e 122.º do Código do Procedimento Administrativo, se estabeleça um prazo de 10 dias úteis 

para se pronunciarem, por escrito, ao abrigo do direito de audiência prévia, para dizerem o que se lhes 

oferecer. 

Deliberação n.º 3037/2025 – Registo n.º 3875 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos.  

6. Ajuste Direto Ref.ª AD3/41/2025 – Aquisição de autocarros elétricos para transporte de 

passageiros (Categoria M3) do Acordo-Quadro (AQ 04/2024) da Comunidade Intermunicipal da 

Região de Coimbra – Lote 1 – Autorização de despesa | Decisão de contratar. 

Para este assunto foi presente a informação n.º 3862, de 27-05-2025, do Gabinete de Compras e Contratos, 

a submeter o processo ao Conselho de Administração e a propor que o mesmo seja enviado à consideração 

do Exmo. Senhor Presidente da Câmara, tendo em vista a sua aprovação pela Câmara Municipal de 

Coimbra: 

Para aprovação da decisão contratar/autorização de despesa, da escolha do procedimento por ajuste direto 

ao abrigo do Acordo-Quadro para a aquisição de 16 autocarros elétricos para transporte de passageiros 

(Categoria M3), Lote 1, nos termos do disposto no artigo 258.º do Código dos Contratos Públicos, 

celebrado pela Comunidade Intermunicipal da Região de Coimbra (CIM-RC), que seja efetuado o convite 

ao cocontratante do acordo-quadro celebrado pela Comunidade Intermunicipal da Região de Coimbra 

(CIM-RC), do Convite e Anexo 1 e Caderno de Encargos da Comunidade Intermunicipal da Região de 

Coimbra e Anexo A que dele fazem parte, nos termos do disposto n.º 2, do artigo 40.º do Código dos 

Contratos Públicos, que seja da competência dos serviços da entidade Adjudicante os procedimentos para a 

formação do contrato, nos termos do disposto nos n.ºs 1 e 3, do artigo 67.° do CCP, delegar, ao abrigo do 

disposto no n.º 1, do artigo 109.º do CCP, com possibilidade de subdelegação, no Técnico Superior do 

Gabinete de Compras e Contratos competência para proceder as notificações previstas no CCP, 

nomeadamente as previstas nos artigos 77.º (notificação da adjudicação), 85.º (notificação para 
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apresentação dos documentos de habilitação) e 100.º (notificação da minuta do contrato), assim como 

designar o Gestor do Contrato. 

Deliberação n.º 3038/2025 – Registo n.º 3878 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos. 

• Remeta-se ao Exmo. Senhor Presidente da Câmara para os devidos efeitos. 

 

PONTO II.    -    DIVISÃO DE SERVIÇOS DE PRODUÇÃO  

1. Proposta de nova escala para o Centro de Controlo e Fiscalização. 

Tendo por base a fundamentação constante na informação com o registo n.º 3505, de 14-05-2025, foi 

proposto ao Conselho de Administração a aprovação da nova escala para o CCF, informando que tendo a 

mesma tido parecer favorável da Comissão de Trabalhadores, indicando, no entanto, que os trabalhadores 

solicitaram a alteração do serviço 4 às segundas e sextas-feiras, passando o R2 para R1, que na prática se 

traduz passar o serviço de revisão do período da tarde para o período da manhã. 

Mais informa que, no entanto, a solicitação da Comissão de Trabalhadores não se traduz numa melhoria do 

serviço a prestar e desequilibra os serviços existentes na escala, pelo que se propõe que não seja aceite, sob 

pena de criar constrangimentos à programação, tendo esta sido subscrita pelo Chefe da DSP. 

Deliberação n.º 3039/2025 – Registo n.º 3880 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos, a proposta do Coordenador Técnico, do Setor de 

Controlo de Rede. 

2. Sinistralidade automóvel – Estatística – Abril / 2025. 

Para este assunto foi remetida ao Conselho de Administração, a informação com o n.º 3683, de 21-05-

2025, a dar conhecimento da sinistralidade automóvel do mês de abril d 2025. 

Deliberação n.º 3040/2025 – Registo n.º 3881 

• Tomado conhecimento.  

 

PONTO III.     -    DIVISÃO DE SERVIÇOS FINANCEIROS 



 

 

Ata n.º 82 de 27/05/2025  
 

8 

1. Modificação Orçamental – Alteração orçamental n.º 4. 

Tendo por base a fundamentação constante na informação com o número de registo 3759, de 23-05-2025, a 

Divisão de Serviços Financeiros propõe que a presente proposta da 4.ª Alteração ao Orçamento dos 

SMTUC/2025, e 4.ª Alteração ao PPI no valor de € 306.660,01 seja aprovada pelo Conselho de 

Administração e que o processo seja remetido ao Exmo. Senhor Presidente da Câmara Municipal para 

aprovação, ao abrigo da delegação de competências tomada em reunião do Executivo Municipal de 22 de 

outubro de 2021, e publicitada através do edital n.º 232/2021 e posterior conhecimento ao Executivo 

Municipal em próxima reunião da Câmara Municipal. 

Deliberação n.º 3041/2025 – Registo n.º 3882 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos. 

• Remeta-se ao Exmo. Senhor Presidente da Câmara Municipal para os devidos efeitos. 

 

PONTO IV.      –     DIVISÃO DE RECURSOS HUMANOS 

1. Procedimento concursal comum para constituição de reserva de recrutamento para ocupação de 

postos de trabalho de Assistente Operacional (funções de lubrificador) informação contratação. 

Relativamente a este assunto foi analisada a informação com o n.º 3596, de 19-05-2025, subscrita pela 

Divisão de Recursos Humanos, a propor a contratação dos candidatos, em regime de contrato de trabalho 

em funções públicas por tempo indeterminado, com efeitos no dia 2 de junho de 2025, conforme instruções 

superiores, para a 1.ª posição remuneratória, nível 5 da categoria de Assistente Operacional. 

Mais informa que o ingresso na categoria fica condicionado à aprovação em estágio (regime de contrato de 

trabalho em funções públicas por tempo indeterminado, em período experimental com a duração de 

noventa dias, nos termos do art.º 45.º e seguintes da Lei Geral do Trabalho em Funções Públicas, aprovada 

pela Lei n.º 35/2014, de 20 de junho) e do ponto vinte e um do aviso de abertura do procedimento 

concursal. 

Deliberação n.º 3042/2025 – Registo n.º 3886 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos.  

2. Procedimento Concursal para Assistente Técnico (DRH). 
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A Divisão de Recursos Humanos propõe, nos termos da informação do Secção de Pessoal e Formação, 

com o registo n.º 3812, de 26-05-2025, que o Conselho de Administração delibere contratar a candidata, 

em regime de contrato de trabalho em funções públicas por tempo indeterminado, com efeitos a 2 de junho 

de 2025, para a 1.ª posição remuneratória, nível 7 da categoria de Assistente Técnico. 

Deliberação n.º 3043/2025 – Registo n.º 3888 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos.  

3. Procedimento concursal para provimento do cargo de Chefe de Divisão de Equipamentos e 

Manutenção. 

Sobre este assunto, foi presente ao Conselho de Administração a informação n.º 3853, de 27-05-2025, a 

remeter, para homologação, a ata e respetivo anexo. 

Deliberação n.º 3044/2025 – Registo n.º 3887 

• Homologada a ata e respetivo anexo por unanimidade nos termos propostos. 

4. Procedimento concursal para Assistente Técnico (DCC). 

A Divisão de Recursos Humanos propõe, nos termos da informação do Secção de Pessoal e Formação, 

com o registo n.º 3609, de 19-05-2025, que o Conselho de Administração delibere contratar os candidatos, 

em Regime de Contrato de Trabalho em Funções Públicas por Tempo Indeterminado, com efeitos a 2 de 

junho de 2025, para a 1.ª posição remuneratória, nível 7 da categoria de Assistente Técnico. 

Deliberação n.º 3045/2025 – Registo n.º 3889 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos.  

 

PONTO V.      –   DIVISÃO COMERCIAL E CLIENTES 

1. Proposta de alteração do horário do Serviço de Atendimento ao Cliente (SAC). 

Através do registo interno n.º 3519, de 07-05-2025, foi presente a proposta de alteração do horário do 

Serviço de Atendimento ao Cliente, para que o Conselho de Administração delibere, considerando o 

parecer desfavorável da Comissão de Trabalhadores. 

Deliberação n.º 3046/2025 – Registo n.º 3885 
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• Aprovado por unanimidade nos termos propostos, apesar do parecer não favorável da CT, 

considerando os benefícios inerentes à melhoria da qualidade do atendimento, nomeadamente, na 

maior disponibilidade e capacidade de resposta nos períodos de maior procura, otimização da 

gestão dos recursos humanos, melhor distribuição da carga de trabalho entre os trabalhadores da 

DCC, redução do impacto emocional nos colaboradores, maior equilíbrio nos horários, 

permitindo uma melhor gestão do atendimento telefónico, aumento da eficiência e organização 

interna, bem como maior especialização dos colaboradores e melhoria na fluidez dos processos 

administrativos. 

• Ouvidos os atuais trabalhadores desta área os mesmos referiram reconhecer os benefícios 

referidos, concordando com a proposta de novos horários. 

• A implementação deste novo horário deve ocorrer após disponibilidade de recursos para o efeito. 

2. Agressão no desempenho de funções. 

Sobre este assunto foi analisada a informação com o registo n.º 3799, de 23-05-2025, remetida pela 

Divisão Comercial e Clientes, para conhecimento do Conselho de Administração, da ocorrência de uma 

situação de extrema gravidade, registada no dia 23-05-2025 pelas 19:45, envolvendo elementos da nossa 

equipa. 

Mais informa que o Encarregado do SVT, bem como as Assistentes Operacionais foram vítimas de 

agressões físicas e psicológicas durante o desempenho das suas funções. Esta situação, para além do 

impacto direto na integridade física e emocional dos colaboradores referidos, configura um incidente grave 

que merece a devida atenção e tratamento institucional. 

Acresce ainda os danos causados na viatura de serviço n.º 46, utilizada na ocasião. 

Informa ainda que acompanhou o Encarregado, à esquadra da PSP, onde foi formalizada a respetiva 

queixa. Em anexo segue cópia do auto de denúncia, bem como o relatório elaborado pelo Encarregado, 

com o registo detalhado dos factos. 

Deliberação n.º 3047/2025 – Registo n.º 3884 

• Tomado conhecimento.  

3. Apoio à rede de vendas – Circuitos especiais do concerto dos GUNS N´ROSES. 

Relativamente a este assunto, foi presente ao Conselho de Administração a informação com o n.º 3798, de  
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GRL_ASSINATURA_1 Presidente do CA 
 
 

GRL_ASSINATURA_2 1.º Vogal CA 
 
 

GRL_ASSINATURA_3 2.º Vogal CA 
 
 

GRL_ASSINATURA_4 Secretário 
 
 

23-05-2025, para aprovação do presente plano de ação, permitindo o início da fase de planificação e 

mobilização de recursos a mobilização de colaboradores em regime de voluntariado (CMC e SMTUC), 

bem como a contratação de apoio externo e o aluguer temporário de 30 TPA’s ao Banco Santander, 

entidade que apresentou a proposta mais vantajosa. 

Mais informa que este plano permitirá garantir a prestação de um serviço com elevados padrões de 

qualidade, segurança e eficiência, reforçando a imagem institucional dos SMTUC. 

Deliberação n.º 3048/2025 – Registo n.º 3883 

• Aprovado por unanimidade nos termos propostos.  

 

APROVAÇÃO EM MINUTA - A fim de produzir efeitos imediatos, todas as deliberações integrantes da 

presente ata foram aprovadas em minuta, nos termos do disposto no n.º 6, do artigo 34.º do Código do 

Procedimento Administrativo. 

ENCERRAMENTO - E sendo dezasseis horas e quinze minutos, o Senhor Presidente declarou encerrada 

a reunião da qual se lavrou a presente ata, que vai ser assinada pelos membros do Conselho de 

Administração presentes e pela Secretária Margarida Maria Neves de Jesus Simão, que a subscreveu. 

 

Presidente 

 

 

Vogal 

 

 

Vogal 

 

 

Secretário(a) 
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