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Mensagem do Conselho de
Administracao
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0 ano de 2024 ficou marcado pela continuidade de conflitos a escala internacional que impactam,
de forma acentuada a escala mundial, configurando um cendrio de crise geopolitica que

condicionam fortemente o funcionamento das organizag¢ées, ndo fugindo os SMTUC a regra.

Apesar destas condicionantes os SMTUC, prosseguiram com a missdo de prestagao de servigos a
que estdo vinculados e com a sua estratégia de desenvolvimento e melhoria organizacional e de

recuperagao da procura para os nimeros registados em 2019, ano pré pandemia.

Ao nivel interno, continuaram a fazer-se sentir constrangimentos orcamentais e financeiros, factos

influenciadores na gestao e desenvolvimento dos SMTUC.

0 ano foi também marcado pelo inicio de fungdes de um novo Conselho de Administragdo (CA),
constituido por trés membros em fungGes a tempo inteiro, tendo-se procedido a um conjunto de
altera¢des organizacionais, com particular destaque para a aprovagdo da nova estrutura organica,

com entrada em vigor em setembro.

Entre outros condicionantes exdgenos a atuacdo do CA, destacam-se, a continuidade da
insuficiéncia de profissionais, principalmente ao nivel de motoristas, apesar dos varios
procedimentos contratuais publicados ao longo do ano, obrigando a reajustes na oferta em prol

do cumprimento dos parametros associados ao servigo publico.

Apesar das referidas condicionantes foi possivel dar continuidade a recuperagao da procura, tendo
esta atingido os 12,3 milhdes de passageiros, representado um crescimento de 12,1% em relagdo

a 2023, ainda abaixo dos 13,2 milhdes de passageiros atingidos em 2019.

Também a Taxa de Ocupagdo aumentou para 14,1% comparativamente aos cerca de 12,5%

registados em 2023, reafirmando o caminho de recuperagdo e fidelizagdo da procura.

A receita bruta por tipo de titulo (dados do sistema de bilhética) acompanhou a tendéncia de
crescimento, ascendendo a €10,15 milhdes, representando um aumento de 39,5%,

maioritariamente inerente a passes.
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Verificou-se uma redugdo das viagens programas de 2,1%, face a 2023, no entanto, a redugdo das
viagens efetuadas foi menor, apenas de -0,8% em comparagdo com o ano anterior, tendo
registando-se um aumento dos quilémetros percorridos em exploragdo, cerca de mais 1,2%,
cifrando-se nos 5,84 milhGes. Ainda assim, a velocidade comercial continuou a aumentar (1,1%),
atingindo os 18,7 km/h, ndo obstante os condicionalismos relacionados com as condi¢bes de

circulagdo no centro da cidade.

Apesar de todas estas questfes a Taxa de Regularidade aumentou para os 96,2% em 2024 face aos

95,8% obtidos em 2023, devido.

Sendo para este CA a fiabilidade um importante pilar do servico prestado, destacamos as
alteragdes realizadas em termos de programacgdo da oferta, designadamente as revisGes dos
tempos de percurso em diversas linhas, ajustando-os as condigGes reais de conducdo ao mesmo
tempo que se fomentou a eco condugdo, a circulagdo em conforto, a seguranga rodoviaria e a
poupanga no consumo de combustivel, reconhecendo, ainda assim, que este é um trabalho

continuo e inacabado.

Em 2024, os SMTUC continuaram a manter o seu apoio habitual aos eventos mais emblemdtico da
cidade, voltando a associar-se a Comissdo Organizadora da Queima das Fitas, disponibilizando dois

circuitos especiais de transporte noturno, sem custos para o utilizador e em seguranga.

Foram mantidas as diferentes respostas sociais, designadamente os Passes de Estudante,
Consigo+, 32 Idade | Reformado / Pensionista por Incapacidade e Sénior+ | Reformado /

Pensionista por Incapacidade+.

No campo social, destacamos o Passe Social Especial “Consigo+”, acessivel aos titulares do
Rendimento Social de Inser¢do (RSI) e aos desempregados de longa duragdo. Também a
gratuitidade na utilizagdo dos transportes publicos, por parte dos Antigos Combatentes, foi

devidamente continuada em 2024.

Relativamente aos principais meios para concretizagdo do seu objeto, frota de veiculos para
transporte de passageiros, continudmos em 2024 a dar atengdo ao processo de renovagao da frota,
com vista & diminuicdo da sua idade média, tendo-se concretizado a entrada em servigo dos 22
autocarros elétricos novos adquiridos em 2023. Apesar de ndo ter sido possivel concretizar
aquisicdo de novas viaturas no ano de 2024, foi trabalhado o processo de aquisicdo de 30 novos
autocarros elétricos, cuja aquisicdo se prevé para 2025, a qual permitird dar continuidade a
reducdo da frota e melhoria da qualidade do servigo, bem como reforgo do compromisso com a

descarbonizagdo e sustentabilidade ambiental.

Pagm
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A referida aquisi¢do dos 30 autocarro elétricos, bem como de 17 carregadores, decorre no ambito
da candidatura dos SMTUC ao Programa de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR) - C21 RepowerEU -
RP-C21-12: Medida reforgada: Descarbonizagdo dos Transportes Publicos, tendo sido aprovado um
apoio para o efeito no montante de cerca de 8,3 milhGes de euros, representado cerca de 64% do

valor do investimento.

No ano de 2024, ficou igualmente marcado por outros importantes desenvolvimentos com vista &
modernizacdo dos SMTUC e melhoria da prestagdo do servico, tendo para o efeito sido
disponibilizada a nova App net marcado por consolidou o novo sistema de bilhética e desativagdo
do sistema anterior, continuando o desenvolvimento de a¢Ges com vista a implementagdo de

sistemas de pagamento a distancia e desmaterializagdo do titulo de transporte.

0 servigo de atendimento presencial aos clientes continuou a merecer a nossa atengdao, como vetor

importante fator para a satisfacdo do cliente, apesar do refor¢o dos canais virtuais.

Assumindo que os recursos humanos sdo o fator central da organizagdo, o ano de 2024 terminou
com 458 trabalhadores, menos 10 trabalhadores comparativamente a 2023 (decréscimo de 2,1%),
facto que evidencia a reduzida capacidade de retengdo e de captagdo de trabalhadores, mantendo-

se esta tendéncia, poderd mesmo originar graves constrangimentos na operagao.

As remuneragfes pouco aliciantes, comparativamente as oferecidas no mercado de trabalho,
associadas ao aumento generalizado do custo de vida, tém vindo a fungdo publica em geral e as
carreiras de assistente operacional em particular pouco atrativas. De salientar que as fun¢des de
agente Unico (motorista) e as inerentes as areas oficinais (eletricista, mecanico, ...) sdo as que,

sendo fundamentais para a nossa operagdo, revestem maior dificuldade de contratagdo.

Do total das 27 saidas de trabalhadores, as que ocorreram por aposentacdo foram as mais
relevantes (15), logo seguidas pelas denuncias de contratos pelo préprio trabalhador (7). De

salientar que das 27 saidas mencionadas, 11 respeitaram a agentes Unicos.

Durante o ano de 2024 e nos seguintes, prevé-se que o numero de aposentagdes seja significativo,

havendo necessidade de proceder a substituicdo dos trabalhadores a medida que ocorram.

Conscientes desta realidade, durante 2024 foram abertos varios procedimentos de recrutamento,
nomeadamente para as fungGes de dirigentes intermédio de 22 grau para ocupagdo dos lugares
vagos ou preenchidos em substituicdo, para fungGes de técnicos superiores, de assistentes
operacionais {com fun¢des de eletricistas auto), de assistente operacional (com fungdes de

lubrificador), de assistentes operacionais (com fungdes de mecanico), de assistente operacional

i
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(auxiliar servigos gerais), de assistentes operacionais (fungdo de agente Unico) e de assistentes

técnicos .

Apesar das admissées verificadas em 2024, a idade média do efetivo cifra-se nos 52,6 anos, sendo
urgente o refor¢o de recrutamento jovem. Ao nivel de absentismo registou-se uma redugdo dos
dias de auséncia na ordem dos 1,4% relativamente ao verificado em periodo homélogo), sendo
que a maior causa de absentismo continua a ser a doenga. De salientar que relativamente as
auséncias por motivo de greve registou-se uma redugdo de 24,5% face ao ano de 2023

correspondendo a menos 391 dias.

Em termos financeiros, realga-se que os Rendimentos Operacionais diminuiram 4,4% face a 2023,
enquanto os Gastos Operacionais aumentaram 5,4%, o que se traduziu num Resultado Operacional

(antes de gastos de financiamento) negativo de -€1.042 milhares.

As transferéncias e subsidios correntes representaram em 2024 cerca de €11.411 milhares,
registando um crescimento de 9% face ao ano anterior, destacando-se a nova rubrica referente
reembolso dos passes jovens gratuitos, €4,3 milhGes referentes a Portaria 72/2024, cerca de €2.2
milhdes provenientes da CMC, a titulo de subsidio a exploragdo, €4,2 milhGes provenientes do
Programa Incentiva +TP e €181 milhares do Programa de Apoio a Redugdo Tarifaria e Programa de

Apoio a Densificagdo e Reforgo da Oferta — PROTransp).

Os Rendimentos Operacionais apenas cobriram 37,1% dos Gastos Operacionais, evidenciando um
agravamento face ao ano anterior (48,6%), no entanto se atentarmos ao facto de €4,3 milhdes
Portaria 72/2024) serem referentes ao pagamento efetivo de servigos prestado, pagamento das
viagens inerentes a utilizacdo dos jovens com passes gratuitos a cobertura dos Gastos Operacionais
pelos Rendimentos Operacionais cifra-se nos 58,4%, refletindo uma melhoria face a 2023, ainda
assim evidenciado a importancia dos rendimentos provenientes das Transferéncias e Subsidios a

Exploragdo para o funcionamento destes servigos.

Como referido anteriormente, os gastos operacionais ascendem a €19,9 milh$es, aumentando 6%
em relacdo a 2023, representado os gastos com pessoal cerca de 57,2%, os fornecimentos e

servigos externos com 23,8% e o custo das existéncias consumidas com 2,8%.

O Conselho de Administracdo, em total alinhamento com as politicas publicas da Unido Europeia,
de Portugal e do Municipio de Coimbra, deu continuidade a aposta numa mobilidade urbana
coletiva e sustentdvel, através de uma continua melhoria das condicdes de operagdo dos SMTUC
com vista a prestacio de um melhor servigo em prol da satisfagdo dos seus utentes/clientes tendo

a necessdria articulagdo com outros operadores a operarem na mesma area geografica.
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1. AATIVIDADE EM 2024

1.1. Produg;ao

1.1.1. Rede de Transportes

O Municipio de Coimbra, nos termos do Regime Juridico do Servico Publico de Transportes de
Passageiros (RISPTP), aprovado pela Lei n.2 52/2015, de 9 de junho, assumiu responsabilidades
como Autoridade de Transportes, relativamente ao servigo publico de transporte de passageiros
municipal, sendo estes Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra (SMTUC) os
meios préprios dessa mesma Autoridade Municipal de Transportes. O RISPTP define que as
autoridades de transportes sdo as entidades publicas com atribuicdes e competéncias em matéria
de defini¢do dos objetivos estratégicos para a mobilidade, planeamento, organizacdo, exploracdo,
atribuicdo, investimento, financiamento e fiscalizagdo do servigo publico de transporte de

passageiros e contratualizagdo e determinagdo de obrigacGes de servigo publico e de tariférios.

Neste dmbito, o Municipio de Coimbra, através dos SMTUC, disponibiliza uma rede de transporte
publico coletivo de passageiros, constituida por 110 linhas regulares e 1.529 pontos de paragem,
abrangendo uma extensdo de 657,0 km de rede viaria. Em quatro destas linhas (Linhas Vermelha
e Verde da ECOVIA, Linha Azul e Linha Botanico) sdo utilizadas exclusivamente viaturas 100%
elétricas ou hibridas, sendo que as restantes viaturas efetuam servico na restante rede.
Complementam esta rede de transporte urbano de passageiros, o Transporte a Pedido | Servico
de Transporte Especial, destinado a passageiros com mobilidade reduzida, o Elevador do Mercado
D. Pedro V e, no ambito do Projeto Seamless Shared Mobility (SUM), o Transporte Flexivel a Pedido,

na zona de Cernache.

Ao longo do ano realizaram-se inimeras intervengdes na rede de transportes e alteragbes na

programacdo da oferta, das quais se destacam:

Alteracdo de linhas e percursos
o Linha n? 33 (Portagem — Manutengdio / via Casa Branca): Alteracdo de horarios,
minimizando o impacto negativo da intensificagdo das obras na zona da Praca da

Republica e av. Sa da Bandeira. (16/setembro)

'c
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S6 o empenho e dedicagdao dos seus quase 500 trabalhadores permitem aos SMTUC garantir a
oferta e a qualidade de servigo, razdo pela qual, este Conselho de Administragdo reitera o seu
agradecimento a todos os que se empenham no dia a dia, para este fim, reconhecendo todo o seu
esforgo, resiliéncia e dedicacdo para fazer dos SMTUC os servigos de referéncia no dominio dos

transportes publicos e da mobilidade urbana.
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Linha n2 36 (Praca da Republica — Ponte de Eiras / via Eiras): Alteracdo de horarios,
dando resposta as necessidades do Agrupamento de Escolas Rainha Santa Isabel, de

acordo com as entradas / saidas das atividades letivas. (16/setembro)

Linha n2 39 (Palacio da justica — Torre de Vilela / regresso via Logo de Deus): Refor¢o

da oferta, em duas viagens, na ponta da manha. (16/setembro)

Linha n2 201 (Cernache - Vila Pouca): Reajustamento da oferta, face a implementagdo

do projeto de transporte flexivel a pedido. (16/setembro)

Linha n? 201 (Cernache — Vila Pouca / regresso via Orelhudo): Alteragdo de percurso,
com reajustamento da oferta, prolongando o seu servico a populagdo de Orelhudo.
(22/setembro)

Linha n2 202 (Cernache - Vila Pouca / via Casa Telhada) e Linha n2 203 (Cernache —
Orelhudo): Suspensdo da oferta, face a inexistente procura, sendo a area de influéncia

servida no ambito do projeto de transporte flexivel a pedido. (1/agosto)

Linha n2 204 (S&o José — Flor da Rosa / via Bragais e Casal Novo): Prolongamento do
percurso a Sao José e Flor da Rosa, mantendo as deslocagdes a Escola 2,3 de Ceira,
dando, essencialmente, resposta as necessidades de deslocagdo da populagdo em
idade escolar. Esta alteragao foi acompanhada da implementagao de seis novas zonas

de paragem, em Portela do Casal Novo, Almalagués e Flor da Rosa. (14/outubro)

Projeto Piloto de Transporte de Passageiros Flexivel: Como solugdo alternativa, nos
periodos em que a Linha n? 201 n3o opera, procedeu-se a implementa¢do deste
projeto de transporte flexivel a pedido, no ambito do Projeto Seamless Shared Mobility
(SUM), passando as populagdes de Cernache, Casconha, Vila Nova, Orelhudo, Vila
Pouca e Casa Telhada, entre outras, a disporem, aos dias uteis, de um servico de
transporte publico ajustado aos pedidos antecipados de viagem e a chegada/partida
das Linhas n2 49/49T, a partir do Interface de Cernache (Casconha). As reservas podem
ser efetuadas, desde 16/setembro de 2024, através da plataforma (flexivel.smtuc.pt)
ou em alternativa, através de chamada (gratuita) para o nimero 800 204 240 (dias

uteis, das 9h00 as 12h00 e das 14h00 as 17h00).

Otimizacéo da oferta e melhoria da fiabilidade do servico

Com o objetivo de minimizar o impacto negativo resultante dos enormes constrangimentos na
circulagdo vidria, devido as inumeras empreitadas e dificuldades de circulagdo em meio

urbano, tornou-se inevitavel implementar algumas alteracGes na rede de transportes, com
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vista a uma adequada prestacdo do servico as populagdes, pelo que foram introduzidos os
seguintes ajustamentos na oferta, com vista a otimizagdo de recursos e melhoria do servigo

prestado:

o Reajustamento temporario da oferta, durante o més de agosto: No periodode 1a 31
de agosto, de onde se destaca, em particular, a interrup¢do da circulagdo automavel
na Ponte de Santa Clara, no ambito de uma das empreitadas para implementagdo do
Sistema de Mobilidade do Mondego. Por este facto, os pontos de horario das linhas
que servem a margem esquerda do rio Mondego transitaram para a av. de Conimbriga,

junto ao Estadio Universitario.

Durante este periodo, foi necessario implementar um plano de contingéncia, que
incidiu sobre as linhas de maior oferta e as linhas/viagens de menor procura, o que

permitiu normalizar a prestacdo do servigo publico de transportes.

o Criagdo da Linha n2 250 (Santa Clara— Estacdo de Coimbra-A): Implementacdo de uma
ligagdo, no periodo de 6 a 30 de agosto (aos dias uteis), com o objetivo de assegurar o
transporte dos passageiros oriundos das restantes linhas SMTUC, que terminavam
viagem na recém-criada zona de paragens do Estadio Universitario, no sentido de dar
resposta as alteracGes resultantes da interrupgdo de transito na Ponte de Santa Clara,
no ambito da empreitada do trogo Portagem - Alto de Sdo Jodo, do Sistema de

Mobilidade do Mondego, mitigando os transtornos sofridos pelos habituais clientes.

o Reajustamento temporario da oferta, de 1 de setembro e até final do ano 2024: Nos
periodos de 2 a 13 de setembro/2024 e de 18 de dezembro/2024 a 3 de janeiro/2025
(Periodo de Férias Escolares), assim como no periodo de 16 de setembro a 17 de
dezembro/2024 (Periodo Escolar), visando atenuar os constrangimentos com que os
SMTUC se debatem, designadamente ao nivel da escassez de recursos humanos para
assegurar a prestacao do servigo publico de transporte de passageiros, sendo que a
sua eventual ndo implementagao resultaria numa situagdo de gestdo diaria totalmente
dependente desta insuficiéncia, com supressGes imprevisiveis, e todos os
inconvenientes que dai poderiam advir para os nossos clientes e imagem destes

Servigos Municipalizados.

Sistema de Transportes ECOVIA

O Sistema de Transportes ECOVIA é um servigo dedicado de transporte publico de passageiros

que efetua as ligagOes entre diversos parques de estacionamento afetos a este sistema e

Pagina
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alguns dos principais polos geradores de deslocagGes. Este sistema foi implementado com o
objetivo de oferecer ligacdes mais diretas e eficazes, garantir uma elevada qualidade de
servigo, promover a transferéncia modal do transporte individual em viatura prépria para os
transportes publicos, com os inerentes beneficios em termos da descarbonizagdo, e diminuir
a pressdo automdvel em dreas congestionadas, como sdao exemplo as zonas dos Hospitais da
Universidade de Coimbra, Hospital Pediatrico, Instituto Portugués de Oncologia e da Alta, onde

se inclui o Polo | da Universidade.

Na sequéncia da proposta de melhoria do acesso ao servico, aprovada em reunido da Cimara
Municipal de Coimbra, de 28/11/2022, que entrou em vigor a 1 de janeiro de 2023, data em
que foram introduzidas alteragdes nas condigbes de acesso a este servigo, permitindo o
acesso com o Passe Rede Geral e Passe Rede Geral (entidade), assim como a possibilidade de
aquisicdo do Bilhete de Motorista a bordo das viaturas, em 2024, foi proposta nova alteragao
as condigbes de acesso a este servico, no sentido de permitir a sua utilizagdo por qualquer
titulo do tarifario em vigor, de modo a dar resposta a crescente procura nas ligacbes entre a
Estagdo de Coimbra-B e a zona hospitalar de Celas (Linha Vermelha), assim como entre o

Parque Verde do Mondego e a Universidade (Linha Verde).

Circuitos especiais e reforco da rede de transportes

o Noites do Parque

o No dmbito da Queima das Fitas, que em 2024 ocorreu de 24 de maio a 1 de junho, estes
Servigos Municipalizados disponibilizaram uma alternativa de transporte comoda e segura
durante as Noites do Parque, através da implementa¢do de dois circuitos especiais de
transporte, sem custos para o utilizador, funcionando entre as 00h30 e as 05h30, com

ligacdo entre os principais polos universitarios e o recinto do evento. qual o numero de passageiros
transportados?

o Comemoragdes do Dia de Portugal e do V Centendrio do Nacimento de Luis de
Camades
No ambito destas comemoragdes, estes Servigos Municipalizados implementaram, em
articulagdo com o Protocolo de Estado, um circuito especial de transportes, com
ligagdo entre o Convento de S3o Francisco e a Universidade de Coimbra. Este servigo
foi realizado para dar resposta a necessidade de deslocacdo dos convidados, incluindo
o Corpo Diplomatico acreditado em Portugal, entre o parque de estacionamento oficial

(Convento de Sdo Francisco) e a zona de realizagdo das comemoragoes. (10 de junho)

-
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Oferta na rede de transportes

De programagdo anual, a oferta na rede de transportes é estruturada de acordo com o
calendario das atividades letivas dos ensinos basico, secundario e universitario, adequando-a
a procura expetdvel em cada um dos periodos. Nesse sentido, foram aplicadas as seguintes

medidas, relativamente a programacdo habitual (Programa Escolar):
o Programa de Férias Escolares:

o Até ao dia 2 de janeiro (Natal);

o De 12 a 14 de fevereiro (Carnaval);

o De 25 de mar¢o a 5 de abril (Pascoa);

o De 17 de junho a 31 de julho e de 1 a 13 de setembro (verdo);

o De 18 a 31 de dezembro (Natal).
o Programa de Férias de Agosto:

De 1 a 31 de agosto.

1.1.2. Altera¢des Pontuais ao Funcionamento da Rede de
Transportes

Devido ao condicionamento ou interrupgao da circulagdo em diversas artérias da cidade,
ocorreram inlmeras alteragGes ao funcionamento da rede de transportes, sobretudo devido a
grandes realizagdes. Neste contexto, destacam-se os habituais desfiles da Queima das Fitas e da
Festa da Latas, assim como das Procissées da Rainha Santa, entre outros inimeros eventos,

maioritariamente de cariz desportivo.

No ano transato merecem ainda destaque os condicionamentos resultantes de obras de grande
envergadura, designadamente as diversas empreitadas do Sistema de Mobilidade do Mondego, a
empreitada de "Coletor Pluvial na Ladeira da Paula —Antanhol”, assim como a referente ao plano
de manutencao de vias, que impuseram a introdugdo de um conjunto significativo de ajustes na

rede de transportes.

As alteragOes resultantes destes condicionamentos foram geridas com recurso ao Sistema de Ajuda
a Exploragdo (SAE), reforgado com meios alocados no terreno, suportadas em planos de alteracdo

aos transportes, nem sempre possiveis devido a imprevisibilidade das ocorréncias.
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1.1.3. Pontos de Paragem e Equipamentos de Apoio

Conforme referéncia inicial, a rede de transportes é constituida por 110 linhas regulares e 1.529
pontos de paragem, abrangendo uma extensdo de 657,0 km de rede viaria, destacando-se o facto
de a totalidade dos pontos de paragem estar devidamente sinalizada e possuir um conjunto de
equipamentos de apoio com constante necessidade de monitorizagdo, ao nivel da manutengdo,

incluindo limpeza e informacgao ao publico.

Os pontos de paragem sofreram inumeras alteragGes ao longo do ano de 2024, resultantes
essencialmente da evolugdo das empreitadas do Sistema de Mobilidade do Mondego. Neste
contexto, destaca-se ainda o facto de 30,7% dos pontos de paragem estarem equipados com

abrigo e 34,5% disponibilizarem informagdo ao publico.

De destacar ainda que, em dezembro de 2024 deu-se inicio a remodelagao da imagem das placas
de paragem em toda a rede de transportes, processo que ainda decorre, passando estas a
englobar, em destaque, o nimero (cédigo) de paragem e a sua designagdo, a qual é replicada nas
aplicagdes moveis e restante informagdo disponibilizada ao publico, facilitando deste modo o

acesso a informagao, em tempo real, e a planificagdo de deslocagdes dos clientes.

1.1.4. Colabora¢ao com Outras Entidades

O Municipio de Coimbra, através dos SMTUC, mantém o apoio a diversas organizagdes e projetos
de cariz social, cultural e desportivo, através de autorizagdes excecionais de acesso ao transporte
ou divulgacdo e participacdo em diversas iniciativas.

No ambito desta colaboragdo, merecem destaque os habituais peditérios em favor da Liga
Portuguesa Contra o Cancro e da Cdritas Diocesana de Coimbra, assim como os protocolos, ou
acordos de colaboragdo que vigoram com o Corpo Nacional de Escutas / Junta Regional de
Coimbra, a Oficina Municipal do Teatro (Teatrdo) e a Associacdo dos Cegos e Ambliopes de
Portugal (ACAPQ).

Merece igualmente destaque a participagao dos SMTUC em diversas agOes levadas a efeito na
Semana Europeia da Mobilidade, em parceria com o Municipio de Coimbra, assim como a
permissdo de acesso gratuito aos transportes, no Dia Europeu Sem Carros, como forma de

promogdo para a sua utilizacdo.

/
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1.1.5. Analise de Resultados

Da otimizagdo da oferta de transportes operada em agosto e setembro de 2024, em consequéncia
das dificuldades na operagdo didria, que incidiu essencialmente no ajustamento dos tempos de
deslocacdo das linhas do centro urbano, devido aos inimeros constrangimentos resultantes das
empreitadas dos Sistema de Mobilidade do Mondego (SMM), resultou um ligeiro decréscimo das
viagens programadas (-2,1%), ndo sendo refletido nos quilémetros percorridos. Com efeito, os
quilémetros percorridos em exploracdo (em cheio), assim como os quilémetros totais, registaram
um aumento de 1,2%, tendo em consideracdo que as alteragGes somente tiveram impacto no
altimo trimestre do ano, mas também porque os percursos das linhas sofreram ligeiros aumentos,
devido aos inUmeros desvios de percurso, assim como, o total de quildmetros perdidos (devido a

viagens ndo efetuadas) decresceu 22,3%, comparativamente com o ano de 2023.

Concluido assim o ano de 2024, pese embora o numero de quilémetros percorridos em cheio (5,904
milhGes) (ver Grafico 1) tenha registado um ligeiro aumento de 1,2%, o nimero de lugares/km
oferecidos decresceu em 0,2%, fruto do consideravel aumento de utilizagdo de autocarros de
menor lotacdo, em algumas das linhas da rede de transportes, em viagens/horarios de menor

procura. No entanto, o nimero de veiculos/hora manteve-se inalterado.

Gréfico 1 - Quilémetros Percorridos em cheio por tipo de viatura (valores em milhares)
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Por sua vez, a taxa de ocupagdo atingiu os 14,1%, e a velocidade comercial os 18,7 km/h, registando
um aumento de 1,6%, e 1,1%, respetivamente, denotando o consideravel aumento da procura e
otimizacdo de recursos, assim como uma melhoria do desempenho e fiabilidade da rede de
transportes, pese embora as condi¢des da operacdo em meio urbano se tenham degradado,
devido aos inUmeros condicionamentos de circulagdo.
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Em 2024 continuou a registar-se um significativo nimero de viagens e quilémetros perdidos,
essencialmente devido a problemas de gestdo operacional da frota, greves e plendrios, assim como
resultantes da insuficiéncia de Agentes Unicos de Transportes Coletivos, que permitam assegurar
a oferta programada e uma gestdo adequada dos recursos humanos. No entanto, mesmo perante

estas adversidades, foi possivel aumentar em 0,5% o Indice de Cumprimento, situando-se este nos
96,2%.

Ao nivel da procura, registou-se um aumento de 12,1% dos passageiros transportados, (ver Grafico
2) aproximando-se os resultados dos alcangados em 2019, antes da pandemia COVID-19. Neste
particular é notério o impacto das diversas medidas de incentivo a utilizacdo do transporte
publicos, destacando-se 0 aumento exponencial de passageiros transportados em miniautocarros,
resultante da gestdo desta tipologia de frota e das linhas/viagens a que foram alocados, onde se

incluem o Sistema ECOVIA, Linha Azul e Linha Botanico.

Grafico 2 - Passageiros Transportados por tipo de viatura (valores em milhares)
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O Transporte a Pedido | Servico de Transporte Especial, é um servigo de transporte de utentes com
mobilidade condicionada, o qual tem merecido, desde sempre, especial atencao destes Servigos
Municipalizados. Em 2024 este servigo registou um aumento considerdvel na procura (17,8%), em
linha com o verificado em 2023, contabilizando-se um total de 8.600 passageiros transportados,
com exatamente os mesmos recursos alocados, refletindo a importancia deste servigo para a
sociedade em geral, mas essencialmente para a comunidade estudantil, a qual prestamos especial

apoio, no ambito do transporte escolar.

-
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No que concerne a sinistralidade da frota urbana, a Taxa de Acidentes, contrariamente a tendéncia
do ano anterior, registou um aumento de 21,6%, situando-se nos 4,5 acidentes (por 100.000
quilémetros), pese embora os resultantes de responsabilidade direta do motorista tenham sofrido
uma ligeira redugdo, de 0,8%. De igual modo, contrariando os resultados de 2023, em 2024
ocorreram 4 (quatro) Incidentes de Seguranga (security) na rede de transportes, resultantes de

agressOes a motoristas/revisores/passageiros.
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1.2. Estrutura Orgdnica

O ano de 2024 trouxe alteraces profundas a estrutura organica dos SMTUC, desde logo com a
nomeacao, com efeitos a 10 de janeiro de 2024, de um Conselho de Administragdo nomeado em
regime de permanéncia, remunerado, com extingdo da posicdo de Diretor Delegado e com
Sestruturas organicas flexiveis, mais duas do que a anterior estrutura, 5 subunidades organicas e

6 unidades de apoio.

Em reunido do executivo de 08 de janeiro de 2024, sob proposta do Senhor Presidente, foi
deliberado, aprovar a constituicdo do Conselho de Administragdo, ao abrigo do disposto no n.2 2
do artigo 12.2 da Lei n. 50/2012, de 31 de agosto, na redacdo que lhe foi conferida pela Lei n.2
2/2020, de 31 de margo, que dispde que “Os membros do Conselho de Administracao sao

nomeados pela Cdmara Municipal, podendo ser exonerados a todo o tempo.”

0 mandado dos membros do Conselho de Administragdo é de trés anos, sem prejuizo de poderem
ser exonerados a todo o tempo, sendo remunerados de acordo com a Portaria n.2 313/2021, de

22 de dezembro, e demais legislagdo aplicavel, conforme decorre dos n*2 e 3 do aludido 12.2.

Com a perspetiva de introduzir uma dinamica diferente na gestdo dos SMTUC, o Conselho de
Administracdo, deliberou, em reunido de 10 de abril de 2024, submeter a aprova¢do da Camara
Municipal de Coimbra para posterior deliberagdo da Assembleia Municipal, proposta de
regulamento de organizag¢do dos SMTUC, elaborada nos termos do Decreto-Lei n.2 305/2009 de 23
de outubro, que estabeleceu o regime juridico da organizacdo dos servigos das autarquias locais,
revogando o quadro legal vigente desde 1984 (Decreto-Lei n? 116/84 de 6 de abril) e da Lei n.2
49/2012, de 29 de agosto na sua redagdo atual (que procedeu a adaptagdo a Administragdo Local
da Lei n. 22 /2004, de 15 de janeiro, alterada pelas Leis n.2s 51/2005, de 30 de agosto, 64-A/2008,
de 31 de dezembro, 3-B/2010, de 28 de abril e 64/2011, de 22 de dezembro, que aprovou o
estatuto do pessoal dirigente dos servigos e organismos da Administracdo Central e Local do
Estado).

Por deliberacdo Camararia de 15 de abril de 2024, que se transcreve, foi “Aprovado, remeter a
Assembleia Municipal a proposta do Conselho de Administragdo dos SMTUC de reorganizagdo dos
servigos (modelo de estrutura hierarquizada, sem unidades organicas nucleares, com um nimero
maximo de cinco unidades organicas flexiveis (divisbes municipais) e um nimero maximo de oito

subunidades orgénicas, com jungdo, por parte dos SMTUC, da documentagdo solicitada.
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Em reunido de 20 de abril de 2024, sob proposta da Cdmara Municipal de Coimbra de 15 de
abril, a Assembleia Municipal deliberou “aprovar a proposta do Conselho de Administragdo dos
Servigos Municipalizados de Transportes de Coimbra (SMTUC), relativa a estrutura nuclear, do
ndmero maximo de unidades organicas flexiveis e do niimero maximo de subunidades

organicas dos SMTUC.”

Sob proposta do Consetho de Administragdo, a Camara Municipal, em reunido de 13 de maio
de 2024, aprovou a estrutura flexivel dos SMTUC e definiu as competéncias das Unidades

Organicas Flexiveis e Unidades de Apoio.

Por despacho do Senhor Presidente da Camara de 30 de julho de 2024, foi aprovada a proposta
do Conselho de Administracdo da criagdo de cinco (5) subunidades orgénicas das oito (8)

aprovadas e respetivas competéncias.

Nos termos e para efeitos do disposto no artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2 305/2009, de 23 de
outubro, foi publicado na 22 Série, N.2 175, de 10-09-2024, o Aviso n.? 20186/2024/2, que

procedeu a publicagdo do regulamento de organizacdo dos SMTUC.

Para introduzir maior dinamismo e melhorias na gestao e funcionamento dos SMTUC, sem
prejuizo do exercicio colegial das competéncias do Conselho de Administracdo e das
Competéncias proprias do Presidente do Conselho de Administragdo, foi especialmente
cometida a cada um dos membros com fungbes executivas, a responsabilidade pelo
acompanhamento das Unidades Orgéanicas Flexiveis e das Unidades de Apoio, dentro da

respetiva delegacdo de competéncias para o efeito.

A reorganizagao dos SMTUC aumentou de quatro (3) para (5) o nimero das unidades orgdnicas
flexiveis, em resultado da cisdao da Divisdao Administrativa e Financeira, em Divisdo de Recursos
Humanos e Divisdo de Servicos Financeiros e foi criada a Divisao Comercial e Clientes, mas ndo teve

qualquer impacto no nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal para 2024.
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1.3. Recursos Humanos

SAUDE
IGUALDADE
3 DEQUALIDABE DEGENERD

I

Assumindo as pessoas um papel fulcral no sucesso de qualquer organizagdo, os SMTUC
mantiveram, durante o ano de 2024, o foco na Gestdo dos Recursos Humanos, promovendo o
recrutamento de efetivos, a formacgdo e o Sistema de Avaliagdo de Desempenho, assim como o

acompanhamento do estado de satide dos trabalhadores através da medicina do trabalho.

Na sequéncia da reestruturagdo operada, e para assegurar o normal funcionamento da atividade
dos SMTUC, até a abertura dos respetivos procedimentos concursais de recrutamento dos
dirigentes intermédios de 22 grau, foi nomeada Chefe de Divisao em regime de substituicdo dos
Recursos Humanos e da Divisdo de Servigos Financeiros, a técnica superior pertencente ao quadro
dos SMTUC que ja desempenhava fungbes na anterior Divisdo Administrativa e Financeira, e foi
nomeado em regime de substituicdo da Divisdo Comercial e Clientes, um técnico superior

pertencente ao quadro dos SMTUC.

Foi mantida a Comissdo de Servigo do Chefe de Divisdo de Servigos de Produgao, ficando a chefia

da Divisao de Equipamentos sob a algada do 2.2 Vogal do Conselho de Administragdo.

Através do aviso publicado no Didrio da Republica, 22 Série, n2 246 de 19 de dezembro de 2024,
foi publicada abertura de procedimento concursal para recrutamento de Chefe de Divisao de

Recursos Humanos.

Em 2024 foram concluidos os seguintes procedimentos de recrutamento iniciados em 2023 para

contratagao de:
- 10 Assistentes Operacionais (Agentes Unicos) — admitidos 6

- 1 Assistente Operacional (Auxiliar de Servigos Gerais) — admitidos 3 (2 dos quais por recurso a

reserva de recrutamento)
- 2 Eletricistas auto — admitido 1
- 1 Lubrificador — sem admiss&o

- 4 Mecanicos - admitido 1

/
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Foi aberto procedimento para constituicdo de reserva de recrutamento para Assistente

Operacional (Agentes Unicos) — S6 houve 5 candidatos e foram admitidos 3.

Durante o ano de 2024 foi iniciado e concluido procedimento para constituicdo de reserva de
recrutamento para Assistente Operacional (Agentes Unicos) — S6 houve 4 candidatos e foram

admitidos 2.

Procedimentos concursais iniciados em 2024, mas n3o concluidos:

- 1 dirigente intermédio de 22 grau para a Divisdo de Equipamento e Manutengdo
- 1 dirigente intermédio de 22 grau para a Divisdo de Recursos Humanos

- 1 dirigente intermédio de 22 grau para a Divisdo de Servigos Financeiros

- 1 dirigente intermédio de 22 grau para a Divisdo Comercial e Clientes

- 40 Assistentes Operacionais (Agente Unico)

- Técnico Superior (Gabinete Juridico)

- Técnico Superior (Gabinete de Planeamento e Gestdo da Qualidade), para a substituicdo de

trabalhador em vias de aposentacao.

- Técnico Superior (Gabinete de Estudos e Projetos), para a ocupagdo de vaga, por motivos de

aposentacao de trabalhador.
- 1 Técnico Superior (Divisdo de Servigos de Produgdo).

Os SMTUC mantiveram-se, em 2024, como um elemento integrador dos jovens no mercado de

trabalho, estabelecendo parcerias com escolas, institutos e outras entidades publicas.

Assim, no ano transato, os Servigos acolheram 1 estdgio curricular da Licenciatura em Marketing e

Negdcios Internacionais do Coimbra Business School.

Celebraram para o ano letivo 2024/2025 um protocolo de colaboragdo com o Agrupamento de
Escolas Coimbra Centro para a realizagdo do Plano Individual de Transigdo de um aluno da Escola

Silva Gaio, visando garantir a oportunidade, o acesso e o apoio a transigdo para a vida pds-escolar.

Proporcionaram a 2 jovens, por intermédio do Instituto Técnico Artistico e Profissional de Coimbra
(ITAP) a realizagdo de um estagio na area de mecdnica de automdveis pesados de passageiros e de

mercadorias, no periodo entre 03/06/2024 e 16/07/2024.
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1.3.1. Efetivo

Os SMTUC terminaram o ano de 2024 com um efetivo de 458 trabalhadores, dos quais 397 homens
(86,7%) e 61 mulheres (13,3%), verificando-se um decréscimo de 2,1% (10 trabalhadores) face ao
periodo homdélogo. O género feminino continua sub-representado e é na drea administrativa que

se regista o0 maior nimero de elementos.

Quadro 1 - Estrutura Etaria

2023 2024 Variagao %
H M T H M T
18-24 2 0 2 2 1 3 1 50%
25-29 3 1 4 5 0 5 1 25%
30-39 26 5 31 25 4 29 -2 -6%
40 -49 114 25 139 95 24 119 -20 -14%
50-59 208 22 230 207 22 229 -1 0%
60 - 69 52 10 62 63 10 73 11 18%
Total 405 63 468 397 61 458 -10 -2%

Recrutaram-se 19 trabalhadores que ndo foram suficientes para compensar as 27 saidas (15 por
aposentacdo e 12 por outros motivos), registando-se uma perda liquida de 10 postos de trabalho.
Foram admitidos 18 Assistentes Operacionais, dos quais 11 Agentes Unicos, 3 Auxiliares de

Servigos gerais, 2 Bilheteiros, 1 Mecanico, 1 Eletricista e 1 Assistente Técnico.

A semelhanga do ano anterior, continuou a registar-se a tendéncia de diminuigdo do efetivo em

virtude de as admissdes de trabalhadores serem insuficientes para colmatar as saidas.

Tal como aconteceu no ano passado e nos anteriores, os SMTUC, a semelhanga das suas
congéneres nacionais e estrangeiras, tém tido muitas dificuldades em contratar Assistentes
Operacionais com fungdes de Agente Unico, o que se comprova pelo reduzido nimero de

candidatos admitidos nos procedimentos concursais, conforme anteriormente referido.

Em 2024 registou-se a saida de 27 trabalhadores contra 31 em 2023, com a saida por aposentacdo
a crescer face ao periodo homélogo (15 em 2024 e 11 em 2023) enquanto as saidas por outros

motivos registaram um decréscimo (12 em 2024 e 20 em 2023).

Como evidencia o Quadro 2 infra, ocorreram 27 saidas de trabalhadores (15 por aposentagao, 7

por dentncias de contrato/exoneragdo, 4 por mobilidade, 1 cessacdo da comissdo de servigo).
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Quadro 2 - Saida de trabalhador por categoria

Agentes Outros
Motivo da saida s Agentes Operdrios Outros Total
Unicos :
de Trafego

Aposentagao 5 2 2 6 15
Cessacao da comissao de servigo 1 1
Comissao de Servigo noutra entidade
Dentincia de contrato/Exoneracdo 6 1 7
Eleito local ‘
Falecimento
Mobilidade 4 4
Periodo experimental noutra entidade
Total 11 2 3 11 27

Conforme se verifica, o maior nimero de saidas (11) registou-se nos trabalhadores com a categoria
“Qutros”, e nos “Assistentes Operacionais” a desempenhar fungdes de “Agente Unico”, com a
aposentacdo figurar como motivo principal de saida de seguida da dendncia de

contrato/exoneragao.

As saidas de trabalhadores com outras categorias (11) incluem a mobilidade de 2 Técnicos
superiores, de 1 Assistente Técnico, de 1 Assistente Operacional com fungdes de Bilheteiro, a
aposentagdo de 1 Coordenador Técnico, de 1 Assistente Técnico e de Assistentes operacionais com

funcdes de auxiliares servigos gerais.

Os motoristas em fungdes em 31 de dezembro de 2024 correspondiam a 64% do efetivo total

sendo esta quota superior a do final do ano anterior em 0,5 pontos percentuais.

No final de 2024, a idade média do efetivo situou-se nos 52,6 anos e a sua antiguidade média em
22,8 anos, representando um acréscimo de 2,8% para a idade média e um acréscimo de 11,9%

para a antiguidade média.

Quadro 3 - Antiguidade

2023 2024 Variagao %
H M T H M T

Até 5 anos 58 17 75 64 18 82 7 9%
5a9 31 1 32 31 1 32 0] 0%
10a14 9 2 11 9 2 11 0 0%
15a19 46 12 58 25 8 33 -25 -43%
20a24 69 9 78 69 10 79 1 1%
mais de 25 192 22 214 199 22 221 7 3%
Total 405 63 468 397 61 458 -10 -2%
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1.3.2. Absentismo

O absentismo registou um ligeiro acréscimo de 0,08 pontos percentuais relativamente ao ano

anterior, com uma diminuigdo de 197 dias de auséncia ao trabalho (Gréfico 3).

Com excegdo do absentismo por parentalidade, Acidentes/Incidentes e Outros Motivos, todas as

restantes causas registaram uma diminui¢ao face ao ano anterior.

Os acidentes de trabalho (para efeitos de absentismo incluem as auséncias por acidentes in itinere
e outras ocorréncias descaraterizadas) que tém um peso de 11,7% no absentismo, estiveram na

origem de 1.608 dias de auséncia e aumentaram 42,3% relativamente ao ano transato.

A greve, com um peso de 8,7% (11,4% em 2023) motivou 1.205 auséncias ao servigo (1.596 em

2023) o que representou um decréscimo de 24,5% face ao ano anterior.
J4 os dias de auséncia por outros motivos registaram uma subida de 14,3% (+ 116 dias) em 2024.

A taxa global de absentismo subiu 0,08 pontos percentuais relativamente ao periodo homélogo.

Griéfico 3 - Motivo de auséncia (em dias)
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1.3.3. Sinistralidade

Durante o ano de 2024 registou-se um aumento de acidentes de trabalho relativamente ao ano
anterior, como resulta da analise do Quadro 4 e do Gréfico 4 infra, que compara as ocorréncias
registadas em 2024 face ao periodo homélogo, verificando-se que em termos globais foram

participadas a seguradora menos 2 ocorréncias que 2023 (entre acidentes, incidentes e

acontecimentos perigosos).
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Quadro 4 - Tipos de sinistralidade participada

Descrigdo 2023 2024
Acidentes de trabalho 23 29
Incidentes de trabalho 16 6
Acidentes in itinere 4 3
Incidentes in itinere 2
Ocorréncias descaraterizadas 2 3
Total 45 43
Grafico 4 - Acidentes de trabalho por fungdo
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1.3.4. Formacao

Outro Pessoal

Em 2024 foram ministradas 12 acGes de formacgdo externas que abrangeram um universo de 41

trabalhadores, num total de 598 horas (menos 1.738 que 2023, ano em que decorreram a¢des de

formacdo de Certificagdo de Aptiddo de Motorista).

Decorreram também 30 agoes de formagdo internas, ministradas a 472 trabalhadores, num total

de 2.832 horas (mais 1477 horas que no ano anterior).
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Globalmente foram ministradas 42 a¢des de formagdo (mais 22 que em 2023) que abrangeram um
universo de 513 trabalhadores (mais 39 que no ano anterior), no entanto, o nimero de horas de

formacao sofreu uma redugao de 7,1%.

1.3.5. Seguranca e Higiene no Trabalho

O Servico de Higiene e Seguranga (SHS) integrado na Divisdo de Recursos Humanos (DRH)
desenvolveu as suas atividades tendo como linha orientadora o cumprimento das disposi¢des
constantes no Regime Juridico da Promog&o da Seguranga no Trabalho, Lei n.2 102/2009, de 10 de

setembro, na sua redagado atual.

No dmbito da Medicina e Salide no Trabalho, foram realizadas 395 consultas de Medicina no
Trabalho, para promogao e vigilancia dos trabalhadores e emitidas as respetivas fichas de aptidao

pelo prestador de servigos externos.

O Quadro 5, resume as atividades desenvolvidas em 2023 e 2024.

Quadro 5 - Tipos de atividades no dmbito da Medicina e Saliide do Trabalho

Medicina e Satide no Trabalho 2023 2024
Exames de Admissdo 12 13
Exames Periddicos 364 343
Exames Ocasionais 31 39
Exames complementares de Diagndstico 1.566 1.388

Procedeu-se ao acompanhamento em contexto laboral, a observacdo das condi¢Ges de trabalho,

e em particular a identificagdo de perigos e avaliagdo de riscos profissionais.

Neste contexto foram efetuadas visitas técnicas a algumas lojas dos SMTUC, para elaboragdo de
proposta de melhoria das condigdes ergonédmicas dos balcdes de atendimento, otimiza¢do dos

postos de trabalho, entre outras, com vista a melhoria das condigées de trabalho.

No ambito da promocgdo da salide e bem-estar nos locais de trabalho, foram encaminhados para
Apoio Social, todos os trabalhadores que solicitaram a colaboragdo deste servigo e ainda aqueles

que foram sinalizados, para eventual integracao na rede de apoios sociais.
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Na&o dispondo os SMTUC, atualmente, de Técnicos de Servigo Social dos Servigos de Ac¢do Social da
CMC dedicados aos trabalhadores dos SMTUC, todos os trabalhadores foram acompanhados
através das respetivas Comissdes Sociais de Freguesia da drea de residéncia com a colaboragio do

SHS.

No gue concerne a seguranga e emergéncia contra incéndios, e atentos a responsabilidade técnica
que assiste aos SMTUC enquanto entidade empregadora e exploradora, de acordo com o regime
juridico de seguranca contra incéndios em edificios, nomeadamente o D.L. n.2 220/2008, de 12 de
novembro, na redagdo atual e na Portaria n.2 1532/2008, de 29 de dezembro, foi efetuada a gestdo
e acompanhamento da execugdo do contrato de manutengdo de sistemas de combate a incéndio,
no que respeita a manutengdo anual dos sistemas de combate existentes e respetivas verificagdes

trimestrais, assim como a aquisicdo de novos equipamento sempre que revelou necessario.

1.3.6. Responsabilidade Ambiental

0Os SMTUC continuam a beneficiar da adesao ao servigo gratuito de recolha porta-a-porta da ERSUC
- Residuos Sélidos do Centro, SA, para a recolha e encaminhamento de residuos ndo perigosos,

com recolhas semanais de papel, cartdo, metal, plasticos e vidro.

Para a gestdo dos residuos perigosos resultantes da atividade, os SMTUC disp6em de um parque
de residuos dotado de contentores tendo efetuado procedimentos concursais para a contratagado

de empresas prestadoras de servicos no ambito da recolha e tratamento de residuos perigosos.

1.4. Investimento

A data da elaboragdo das Orcamento e Grandes Opgdes do Plano para 2024, ndo foi possivel
garantir que o projeto de aquisicdo de 22 autocarros elétricos, apresentado no ambito da
candidatura POSEUR-01-1407-FC000065, fosse executado no ano de 2023 e por isso, o Plano
Plurianual de Investimentos para 2024 contemplava investimento definido no valor de 7.027,43
mil euros, que se resumia essencialmente aquele projeto. Contudo, o mesmo acabou por ter
execucdo financeira no ano de 2023, motivo pelo qual o valor do investimento realizado em 2024

foi de apenas 229,59 milhares de euros.

-
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1.5. Andlise economico-financeira

TRABALHO DIGNO
EGRESCIMENTS
ECONOMITO

i

No dmbito do SNC-AP, os objetivos do relatério financeiro das entidades publicas passam,
sobretudo, por proporcionar informagdo Gtil aos seus utilizadores, para efeitos de
responsabilizacdo pela prestagdo de contas e para a tomada de decisGes. As demonstragdes
financeiras foram preparadas de acordo com a estrutura concetual e as normas de contabilidade

publica do sistema de normalizagdo contabilistica para as administracdes publicas (SNC-AP).

Demonstra¢ao de Resultados:

Em termos globais, os Rendimentos Operacionais diminuiram 4,4% face a 2023, enquanto os
Gastos Operacionais antes de financiamento aumentaram 5,4%, o que se traduziu num Resultado
Operacional negativo (antes de gastos de financiamento) de 1.042,49 milhares de euros. Tendo
em conta que os Rendimentos Operacionais (sem subsidios) apenas cobriram 37,1% dos Gastos
Operacionais antes de financiamento, constata-se que os rendimentos provenientes das

Transferéncias e Subsidios Correntes ndo foram suficientes para cobrir os Gastos.

Detalhe dos Rendimentos Operacionais:

» A Prestacdo de Servicos com o Transporte de Passageiros representou 22,7% dos
Rendimentos Operacionais, registando um decréscimo de 37,8% face ao ano anterior, no
valor de 2.589,35 milhares de euros. Nos termos da Portaria 7-A/2024, de 5 de janeiro, os
valores recebidos para efeitos de compensac¢do financeira pelo passe gratuito jovem,
foram contabilizados como Transferéncias e Subsidios Obtidos, pelo que o aumento da
procura ndo se refletiu no Transporte de Passageiros, explicando assim a quebra

anteriormente referida.

» Os Impostos, contribuicdes e taxas, que incluem na sua maioria as taxas cobradas nas
zonas de estacionamento de duragdo limitada (controladas por parcémetros) diminuiram
13,7%, no montante de 119,89 milhares euros, em resultado de algumas zonas de
estacionamento terem sido desativadas, e/ou da supressao de lugares de estacionamento

que correu por forca das obras para a implementagdo do metro mondego e de se

Pégiﬂ
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> Os rendimentos com os Parques de Estacionamento cresceram 74,7%, uma variagdo

positiva no valor de 143,50 milhares euros.

» Osrendimentos provenientes de Transferéncias e Subsidios Correntes obtidos ascenderam

a 11.411,01 milhares euros, tendo crescido 8,8% (923,49 milhares euros) e incluem:

v’ Subsidio a Exploracdo da CMC para comparticipac¢do financeira no custo social do

transporte: 2.222,26 milhares euros;
v’ Verbas provenientes do Incentiva +TP: 4.734,34 milhares euros;

v Compensagio financeira nos termos da Portaria 7/2024, de 5 de janeiro: 4.273,54

milhares euros;

v Verbas provenientes do Programa de Apoio & Reducdo Tarifiria (PART) e do

Programa de Apoio a Densificagdo da Oferta (PROTransp): 180,87 milhares euros.

Quanto aos Gastos Operacionais:

» Os Gastos com Pessoal representam 56,9% do total dos Gastos Operacionais e apesar da
redugdo do efetivo cresceram 2,0%. Esta subida resultou do aumento das Remuneracées
dos Orgdos Sociais, das Remuneragdes Certas e Permanentes, em virtude da revisdo da
tabela remuneratoria das carreiras gerais e algumas especiais, do reposicionamento
remuneratorio (SIADAP) e de outras medidas de valorizagdo da fungdo publica, do
aumento de 5,7% dos Abonos Variaveis ou Eventuais em resultado do crescimento
exponencial do trabalho suplementar, dos Encargos sobre Remuneragdes (+4,9%), dos
Seguros (9,0%) e da redugdo de Outros Gastos com o Pessoal (-79,3%), pela via do novo
regime da ADSE e ndo terem sido efetuados pagamentos ao SNS, pelo facto do Orgamento
para 2024 ndo o prever e ndo terem estes Servigos sido notificados pela entidade

competente para o efeito.

» As Depreciacbes/Amortizagdes do Exercicio cresceram 53,1%, em resultado da
amortizagdo de 22 autocarros elétricos (10 autocarros standard e 12 miniautocarros)

adquiridos em 2023 e representam 15,8% dos Gastos Operacionais.

> As Provisbes do Exercicio diminuiram 34,5% e referem-se ao reconhecimento de

responsabilidades futuras relativas a Acidentes e Doengas Profissionais.

» 0O Custo das Existéncias Consumidas representa 2,8 % do total dos Gastos Operacionais e
diminuiu 78,9% face ao ano anterior, atendendo a que em 2024, o gaséleo adquirido ao

abrigo do acordo com a CIMRC, por forca das cldusulas contratuais, deixou de ser

considerado artigo de stock. . } /{
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| 32 \

\%/ N




Relatério de Gestdo e Contas de 2024

» Os Fornecimentos e Servigos Externos (FSE), que atingiram o valor de 4.744,83 milhares
euros, representam 24% do total dos Gastos Operacionais e registaram um aumento de

60,8% face ao ano anterior (vide Quadro 6).

Para este agravamento contribuiram o aumento dos gastos nas rubricas com maior peso nos FSE:

> Combustiveis e lubrificantes — 51,4% (conforme se referiu a propdsito do Custo das
Matérias Consumidas, a aquisicdo de gasoleo passou a ser registada na conta 62 como um

fornecimento e servigo externo;

» Conservagdo e Reparagdo — 19,3%;
> Eletricidade —8,3%
» Seguros-6,6%
» Trabalhos especializados — 4,0%.
» Limpeza, higiene e conforto - 3,6%;
Quadro 6 - Fornecimentos e Servicos Externos em 2023/2024
(valores em Euro)
Peso Variagiio 2024/2023
Fornecimentos e servigos externos 2023 Peso % 2024 % 1
valor %
Subcontratos e parcerias 73 319,04 2,49% 83 525,79 1,8% 10 206,75 13,9%
Trabalhos especializados 149 004,91 5,05% 190 600,19 4,0% 41 595,28 27,9%
Publicidade, comunicagdo e imagem 5139,89 0,17% 4 435,76 0,1% -704,13 -13,7%
Vigilancia e seguranca 83 759,00 2,84% 71 338,00 1,5% -12 421,00 -14,8%
Honorarios 290,58 132,60 0,0% -157,98 -54,4%
Comissdes 46 222,92 1,57% 36 221,20 0,8% -10 001,72 -21,6%
Conservagdo e reparacdo 958 627,78 | 32,50% 913460,44 | 19,3% -45 167,34 -4,7%
Outros servigos especializados 0,00% 0,0% 0,00
Pegas, ferramentas e utensflios de desgaste répido 12 076,94 0,41% 4756,48 0,1% -7 320,46 -60,6%
Livros e documentagdo técnica 0,00 0,00% 28,30 0,0% 28,30 100,0%
Material de escritério 221,80 0,01% 260,69 0,0% 38,89 17,5%
Artigos para oferta e de publicidade e divulgagdo 0,00 0,00% 412,05 0,0% 412,05 100,0%
Material de educagdo, cultura e recreio 155,00 0,01% 235,00 0,0% 80,00 51,6%
Artigos de‘ higiene e limpeza, vestudério e artigos pessoais 221,91 0,01% 632,13 0,0% 410,22 184,9%
Outros materiais diversos de consumo 2619,62 0,09% 910,72 0,0% -1708,90 -65,2%
Eletricidade 140 744,29 4,77% 393 554,34 8,3% 252 810,05 179,6%
Combustiveis e lubrificantes (*) 693497,32 | 23,51% | 2436659,78 | 51,4% 1743162,46 | 251,4%
Agua 2394597 | 0,81% 3776921 | 0,8% 13 823,24 57,7%
Deslocagdes, estadas e transportes 1449,00 0,05% 6 183,84 0,1% 4734,84 326,8%
Rendas e alugueres 278 227,40 9,43% 53 608,96 1,1% -224 618,44 -80,7%
Comunicagdo 27 216,11 0,92% 23 149,54 0,5% -4 066,57 -14,9%
Seguros 290 364,42 9,84% 315 081,86 6,6% 24 717,44 8,5%
Contencioso e notariado 2 754,00 0,09% 508,60 0,0% -2 245,40 -81,5%
Limpeza, higiene e conforto 151 005,01 5,12% 169 136,96 3,6% 18 131,95 12,0%
QOutros servigos 9117,45 0,31% 2 228,96 0,0% -6 888,49 -75,6%
TOTAL | 2949 980,36 100% | 4744 831,40 100% 1794 851,04 60,8%
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(*) A variagdo registada de 251,4% na rubrica “Combustiveis e lubrificantes” em 2024 face
a 2023 deve-se ao facto de a partir de outubro 2023 o gaséleo ter deixado de ser
contabilizado como um artigo de stock para ser contabilizado como “Fornecimento e

servigos externos.

Os gastos totais cresceram 5,4% (+ 1.027,68 milhares de euros) face ao ano de 2023 em resultado

do:
- Aumento dos Fornecimentos e Servigos Externos de 60,8%;
- Aumento dos Custos Com o Pessoal de 2,0%;

- Aumento dos Juros e Gastos Similares suportados 14,3%, porquanto as descidas das taxas de juro

do BCE s6 comegaram a fazer-se sentir a partir de junho de 2024.

Quanto aos rendimentos totais diminuiram 4,4% (-862,76 milhares euros) face ao periodo

homdlogo.

A evolugdo dos Gastos e dos Rendimentos durante o ano de 2024, traduziu-se num Resultado antes
de depreciagdes e gastos de financiamento no valor 2.107,03 milhares de euros, contra 0s 2.893,59

milhares de euros em 2023.

O Resultado Operacional (antes de gastos de financiamento), negativo, no valor de 1.042,49

milhares de euros, enquanto no ano de 2023, se situou nos 836,61 milhares euros positivos.

O Resultado Liquido do Periodo, negativo, registou uma quebra muito significativa ascendendo a
1.133,39 milhares de euros, quando em 2023, este resultado foi positivo no valor de 757,06

milhares de euros.
Relativamente as taxas de cobertura, constatou-se que evoluiram desfavoravelmente as seguintes:

Taxa de Cobertura dos Gastos Operacionais pelo Transporte de Passageiros
Taxa de Cobertura dos Gastos Operacionais pela Prestagao de Servigos + Taxas

Taxa de Cobertura dos Gastos Operacionais pelos Rendimentos Operacionais

YV V V V

Taxa de Cobertura dos Gastos Operacionais pelos Rendimentos Operacionais Antes
de Subsidios
» Taxa de Cobertura dos Gastos Operacionais pelos Rendimentos Totais

A Taxa de Cobertura dos Gastos Operacionais pelos Subsidios evoluiu favoravelmente.
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1.6. Andlise financeira

BALANCO

O Ativo totai dos SMTUC situava-se no final do exercicio econdmico de 2024 nos 18.320,55

milhares de euros, o que representa uma descida de 14,2% relativamente ao ano anterior
(21.360,92 em 2023).

O Ativo ndo Corrente diminuiu 2.930,78 milhares euros (-17,3%), em consequéncia do reduzido
investimento em 2024 e o Ativo Corrente, com Diferimentos, registou uma variacdo negativa de

109,60 milhares euros (-2,5%), destacando-se as seguintes situagées:
- Diminuig¢ao da rubrica de Caixa e Depdsitos;

- Diminuigdo da rubrica de clientes, contribuintes e utentes no montante de € 267,92 milhares
euros face ao ano de 2023, pelo facto dos SMTUC terem deixado de faturar a Cdmara Municipal
de Coimbra, o valor dos passes de transporte escolar, na medida em que, com a publica¢do da

Portaria 7-A/2024, de 5 de janeiro, o passe jovem estudante passou a ser gratuito;

- Diminuigdo do saldo da conta Estado e QOutros Entes Publicos no valor de 1.922,28 milhares de
euros pelo facto de ter sido reembolsado o valor do IVA decorrente da atividade dos SMTUC e da

aquisi¢do dos 22 autocarros elétricos;

O aumento do saldo da rubrica Outras Contas a receber no montante de 2.311,93 milhares de
euros, refere-se a contabilizacdo de valores a receber provenientes das vendas dos passes gratuitos
para jovens estudantes, no ambito da Portaria 7-A/2024 (2.167,95 milhares de euros), a valores
provenientes do Programa Incentiva + TP (517,44 milhares de euros) e outros acréscimos de

rendimentos do transporte de pessoas e mercadorias (107,41 milhares de euros).

O Patriménio Liquido (Capitais Proprios) totaliza 12.149,87 mithares de euros, apresentando um

acréscimo de 20,2% face ao ano transato.

A rubrica Patriménio/capital, no valor de 719,94 ndo apresentou alteragbes face ao ano anterior,
enquanto as Outras VariacGes no Patriménio Liquido no valor de 9.465,13 milhares de euros,
registaram um aumento de 50,6% (+3.178,97) e referem-se a transferéncias e subsidios de capital
atribuidos no ambito de projetos cofinanciados, cujos rendimentos sdo reconhecidos numa base
sistemdtica em anos futuros, a medida que sdo contabilizadas as amortizag6es e depreciagdes dos

ativos fixos na proporgdo do cofinanciamento.

Em 31 de dezembro de 2024, o Passivo Total com diferimentos registou uma redugdo de 45,2%

face ao ano transato, cifrando-se em 6.170,68 milhares de euros.

=
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A diminuicdo do passivo ndo corrente deveu-se essencialmente ao facto de, a data de 31/12/2023,
estarem contabilizados em diferimentos o valor do financiamento obtido através da candidatura
ao POSEUR para aquisi¢do de 22 viaturas de transporte de passageiros, em virtude de naquela data
as viaturas ainda se encontrarem em fase de testes ndo se encontrando disponiveis para utilizacdo
nos fins previstos no instrumento de financiamento, sendo que, em 2024, com a entrada das
viaturas em exploragdo, o valor foi transferido para a conta 593 — Transferéncias de Capital e

Subsidios, com expressao na rubrica Outras VariagGes no Patriménio Liquido.

O Passivo Corrente representava 2.546,10 milhares de euros no final do ano de 2024, registando

uma diminui¢do de 357,35 milhares euros.

As Dividas a Fornecedores ascendem a de 642,47 milhares de euros e as Outras Contas a Pagar, no
valor de 1.580,98 milhares de euros, incluem remuneragées a liquidar por conta de férias, subsidios

de férias e respetivos encargos.

A evolugdo registada ao nivel da estrutura do balango teve efeitos favoraveis sobre os indicadores

financeiros:

= O indicador de Autonomia Financeira passou de 47,3% para 65,7%;

= O indicador de Solvabilidade passou de 0,9 para 2,0;

= O indicador de Liquidez Geral reduziu de 153,1% para 170,3%;

= O indicador de Liquidez Reduzida passou de 138,66% para 150,4%

= O Grau de Cobertura dos Ativos Nao Correntes aumentou de 109,1% para 112,8%.

Donde se conclui que os SMTUC tém dificuldades em financiar os seus ativos e para solver os seus

compromissos a curto, médio e longo prazo.
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1.7. Andlise orcamental

A analise orgamental inclui as receitas e despesas e o seu comportamento ao longo dos sucessivos

exercicios econdmicos.

As Receitas Totais atingiram o valor de 18.261,56 milhares de euros, (27.551,88 em 2023) em
resultado da diminuicdo quer das receitas correntes quer de capital, em 17,4% e 96,7%,

respetivamente.

As Receitas Correntes constituem a principal fonte de financiamento dos SMTUC, totalizando
17.663,74 milhares, com um grau de execugdo de 77,5% em resultado da diminui¢do das receitas
provenientes da cobranga de Taxas, Multas e Outras Penalidades, da Venda de Bens e Servigos e

das Transferéncias Correntes e pelo aumento das outras receitas correntes.

As Receitas de Capital, por sua vez, cifraram-se em 206,12 milhares de euros, com um grau de
execucdo de 3,1% face as previsdes corrigidas e referem-se a transferéncias de capital — Subsidio
ao Programa de Eficiéncia Energética da Frota dos SMTUC, POSEUR-01-1407-FC000038 e POSEUR-
01-1407-FC000065.

Grafico 5 — Receita Cobrada
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As Despesas Totais, atingiram um valor de 18.002,33 milhares de euros, com um grau de execugao
de 60,5%, registaram um decréscimo de 37,5% relativamente ao ano anterior (28.801,16 milhares
de euros), em resultado quer da diminuicdo da Despesa Corrente (-2,0%) quer da Despesa de

Capital (-96,3%).

As Despesas Correntes pagas totalizaram 17.600, 86 milhares de euros (17.957,83 em 2023), com

um grau de execugdo de 78,1%. As Despesas de Pessoal e as Despesas com Bens e Servigos

e

representam 63,7% e 35,7% das Despesas Correntes.
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As Despesas de Capital, no total de 401,47 milhares euros, tiveram um grau de execugdo de 5,6%.

Grafico 6 — Despesa Paga
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O Plano Plurianual de Investimentos em 2024 teve uma execugdo financeira de 3,7%, atendendo a
que o projeto de aquisi¢cdo de 22 autocarros elétricos, respetivos carregadores que integravam o
objetivo 01 Investimento na Melhoria da Qualidade do Servico Publico de Transporte de
Passageiros., foi executado em dezembro de 2023, apds a aprovacdo do Orcamento e Grandes

Opg¢des do Plano para 2024.

Na sequéncia do plano de renovagdo da frota aprovado pelo executivo camarario em maio de
2023, os SMTUC apresentaram em 2024, candidatura ao Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR),

Aviso N.° 01/C21-i12/2024 para um projeto com valor estimado de 13.030 milhares de euros para:
- Aquisicdo de 14 autocarros elétricos standard

- Aquisi¢do de 16 autocarros midi

- Instalagdo de 17 carregadores

-Ampliagdo da capacidade energética aos niveis dos postos de transformacao

-Contratacdo de servigos inerentes a estudos, assisténcia técnica e comunicagdo

com financiamento do PRR no valor de 8.070 milhares de euros e através de empréstimo de médio
e longo prazo contraido pela Cimara Municipal de Coimbra, pelo que foi efetuada uma Revisao ao

Or¢camento e Plano Plurianual de Investimentos de 2024 para os anos seguintes.

A referida candidatura foi aprovada tendo sido concedido um apoio no montante de 8,3 milhos de

euros, estando o investimento previsto no Orgamento e Grandes Opgdes do Plano para 2025.

N Péginaﬁ
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1.8. Outras informagodes

No anterior normativo (POCAL), os SMTUC possuiam um ERP e desenvolveram um sistema de
contabilidade analitica de exploragdo que, para além dos custos, também permitia os resultados
analiticos de exploragdo das atividades do transporte de passageiros em autocarro e troleicarro e

da atividade de parques de estacionamento.

A entrada em vigor do Sistema de Normalizagdo Contabilistica para a Administragdo Publica (SNC-
AP) em 2020 e a aquisicdo do ERP a AIRC — Associa¢do Informatica da Regido Centro, veio
estabelecer a base para o desenvolvimento de um sistema de contabilidade de gestdo nas
Administragdes Publicas, definindo os requisitos para a sua apresentacdo, dando orientacbes para
a sua estrutura e desenvolvimento e prevendo requisitos minimos para o seu conteudo e

divulgagao.

Nos termos do artigo 8.2 da Lei 50/2012, de 31 de agosto, os servigos municipalizados sdo geridos
sob forma empresarial e visam satisfazer necessidades coletivas da populagdo do municipio. A sua
organizacgao e a especificidade do seu objeto afastam-se assim das atividades desenvolvidas pelos

municipios.

O sistema da AIRC esta mais vocacionado para as Autarquias Locais, pelo que ndo foi possivel
concretizar um modelo que, obedecendo aos requisitos definidos pelo SNC-AP, permita apurar

gastos e rendimentos dos SMTUC por centro de custo.

Assim, apesar de todos os esforgos junto da AIRC para a implementagdo do sistema de

contabilidade de gestdo nos SMTUC, tal ainda ndo é uma realidade na presente data

motivo pelo qual, ndo ser apresentada a contabilidade de custos dos SMTUC no @mbito da NCP 27

(Contabilidade de Gestdao do SNC-AP).

Pagina 5 ‘
| 39 ‘
A



Relatorio de Gestdo e Contas de 2024

1.9. Equipamento

1.9.1. Sistemas de Informacao

Em 2024, o GSI deu continuidade ao sistema de acessos remotos dos utilizadores e fornecedores
a infraestrutura dos SMTUC, adotando as melhores praticas de seguranca. Paralelamente,
substituiu-se o sistema de acesso remoto as Lojas e Parques de Estacionamento dos SMTUC por

uma solugdao mais versatil e econémica, tornando o GSI auténomo na gestdo desse sistema.

Foram adquiridos equipamentos de Layer 2 para atualizar e melhorar a infraestrutura de rede

informatica da organizacdo, além de se proceder a reorganiza¢do de algumas redes internas.

Substituiu-se o equipamento de firewall por um modelo mais moderno, permitindo usufruir de

maiores e melhores funcionalidades.

Realizaram-se melhorias nos processos de backup, aumentando a redundancia para garantir a

preservagao da informagao critica em caso de alguma eventualidade inesperada.

Ao longo do ano, houve uma renovagao e atualizagdo continua do parque informatico dos SMTUC,
tanto em hardware quanto em software, eliminando praticamente todos os sistemas operativos
descontinuados e sem suporte. Além da manutencgdo e assisténcia, alguns servidores tiveram seus
sistemas operativos atualizados para melhorar a resiliéncia, mitigar possiveis vulnerabilidades,
methorando o desempenho e minimizar riscos de seguranga. Foram também criados servidores
para expandir e melhorar os servigos prestados, incluindo o alojamento da nova APP dos SMTUC,

garantindo todo o suporte necessdrio a empresa responsavel pela sua gestdo.

A solugdo de monitorizagdo de equipamentos informéticos foi aprimorada, e o namero de
equipamentos monitorizados aumentou, possibilitando a obtencdo em tempo real de parametros

que auxiliam na antecipagdo e corregdo de situagdes anémalas.

Foram mitigadas vulnerabilidades que resultaram no aumento da seguranga de toda a rede
informatica dos SMTUC.

Adicionalmente procedeu-se a instalagdo de um sistema de detec¢ao e extingdo de incéndio na sala
de servidores informaticos incrementando a seguranga num espaco vital para as atividades dos

SMTUC.

R "
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1.9.2. SMR - Setor de Manutenc¢io e Reparacao
Frota

Dada a entrada de viaturas para a frota em 2023, 22 elétricas e 4 diesel, procedeu-se ao abate de
18 viaturas em fim de vida ou com necessidades de reparacdo com valores injustificados em

analises custo-beneficio (ver Quadro 7).

Quadro 7 - Frota Urbana por tipo de viatura

Autocarros Gasodleo
Minis 12 12 0
Médios 13 13 0
Standard 105 88| -17
Articulado 1 0 -1

Autocarros Elétricos
Minis 23 23 0
Standard 23 23 0
Autocarros Hibridos 2 2 0
Transporte Especial 5 5 0

Total 184 166

idade média da frota operacional global, cifrou-se em 12,2 anos (ver Quadro 8)

Quadro 8 - Idade Média da Frota Urbana (em anos)

Autocarros Gasoéleo
Minis 9,3 10,3

Médios 15,1 16,1

Standard 15,8 16,8

Autocarros Elétricos

Minis 2,2 3,2

Standard 2,1 31

Autocarros Hibridos 6,5 7.5
Transporte Especial 13,1 14,1

Operacionalidade da Frota

Em 2024, a taxa de imobilizagdo global continuou elevada tendo sido possivel, ainda assim, reduzir
a taxa de imobilizacdo dos autocarros em 13.2% cifrando-se no final em 23,3%. A taxa de

imobilizacdo dos miniautocarros elétricos/hibridos sofreu o aumento de 19,3% fruto de avarias

e
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com resolugdo complexa neste segmento da frota. Registou-se uma taxa de imobilizacdo da frota

total de 39,8%.
Manutengéo da Frota Urbana

No ano de 2024 foi significativamente incrementada a atengdo na manutengdo programada e no
seu registo informatico resultando no aumento deste tipo de manutencdo. Fruto do reforgco da
frota em 2023, com 22 viaturas elétricas novas e 4 viaturas seminovas diesel foi possivel aumentar
a taxa de grande reparagdo nos drgaos mecanicos, nomeadamente em caixas de velocidades,
turbos, motores de arranque e alternadores. Realga-se igualmente a grande manutengdo em 2

motores

De forma a minorar os problemas com os sistemas de aquecimento e ar condicionado no interior
das viaturas foram contratados servigos técnicos especializados para reparacdo e manutengdo
destes sistemas o que permitira a breve trecho melhorar o conforto a bordo de motoristas e

passageiros.

1.9.3. Rede de Tragido

O Servico da Rede de Tragdo (SRT), cumpriu o plano anual de manutengdo preventiva das
instalagbes elétricas, equipamentos elétricos oficinais e componentes da rede de tragdo.
Efetuaram-se intervengbes de natureza corretiva na rede elétrica de baixa tensdo, iluminagdo,
redes de dgua e esgotos nas infraestruturas sob responsabilidade dos SMTUC. Procedeu-se a
desmontagem do trogo da rede de tragdo na transversal da Av. Sé da Bandeira junto a A.A.C. para
desenvolvimento das obras do Sistema Metro Mondego. Foram igualmente efetuadas
intervengbes de desvio e reposicdo da rede de tragdo e seus apoios em trogos da Av. S& da

Bandeira, Rua Dr. Augusto Rocha e Av. Ferndo de Magalh3es.

Acompanharam-se os trabalhos finais de instalagdo de carregadores de autocarros elétricos e novo
posto de transformagdo no ambito do projeto “Promocdo da Eficiéncia Energética na Frota dos

SMTUC ",

1.9.4. Equipamentos Auxiliares

0 Servigo de Equipamentos Auxiliares (SEA), em 2024, cumpriu o plano de intervengdo de primeira
linha ao Sistema de Apoio a Exploragdo e informagdo ao Publico na sua globalidade bem como aos

equipamentos eletromecanicos dos parques, parquimetros e painéis indicadores de destino.
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Procedeu-se a retirada de seis parquimetros na Av. Sa da Bandeira para desenvolvimento das obras
do Sistema Metro Mondego. Colaborou-se, ativamente, nos ajustes e melhorias do Sistema de
Bilhética tendo sido efetuadas varias intervengGes corretivas nas ligacdes elétricas e de rede no

referido sistema.

1.9.5. Aprovisionamento e Compras

As compras relativas a artigos de stock totalizaram em 2024 o valor total de 613.021,90¢€,
traduzindo-se num aumento de 24,7% face ao periodo homoélogo de 2023. Este aumento deveu-
se, essencialmente, aos incrementos de prego que varios materiais, nomeadamente de mecanica

auto, registaram durante 2024.

0 gasdleo, que desde o Gltimo trimestre de 2023 deixou de ser adquirido como material de stock,
mas que devido ao seu peso nas aquisicdes deve ser mencionado, registou em 2024 compras no
valor de 2.434.863,54€ correspondendo a 2.047.269,74 litros, representando um decréscimo de
236.723,63 litros em relagdo a 2023, o que corresponde a uma diminui¢do de 355.193,98€ nas

aquisicdes deste material.

Comparativamente com o ano de 2023 o valor médio global de inventario aumentou em 2024

cerca de 1,7% para 450.600,00 €.

Este aumento no valor médio de stock é reflexo dos aumentos de precos verificados ao longo de
todo o ano de 2024 provocados, na sua maioria, pelos efeitos decorrentes dos conflitos
internacionais e da instabilidade dos mercados, mas também pela criagdo de novas hierarquias de
materiais, nomeadamente, o fardamento para as dreas da DSP, DEM e GCC que passou a ser

contabilizado em stock.

A taxa de rotacdo de stocks aumentou 1,5%, registando em 2024 o valor global de 1,22 enquanto
em 2023 o valor era de 1,20, tendo a taxa de rotagdo dos lubrificantes e dos materiais de mecanica
auto sendo as hierarquias que contribuiram para este ligeiro aumento da taxa de rotac¢ao de stocks

global.

No que respeita as saidas de armazém, registou-se um aumento do valor consumido quer dos
lubrificantes quer dos materiais de mecanica auto, verificando-se um aumento de 49% e 4,1%,

respetivamente, em relagdo ao periodo homologo de 2023.
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No que concerne ao consumo de gaséleo, durante o ano de 2024 foram consumidos menos
260.848,212 litros correspondendo a um decréscimo de 12,7% em relagdo ao mesmo periodo de

2023, o que representou uma diminui¢ao de 381.301,42€ nos consumos deste material.

2.0. Comercial e Clientes

2.0.1. Promocido do Transporte Piiblico e Comunica¢do com o
Cliente

A implementagdo de estratégias de comunicagdo direta com os clientes revelou-se essencial para
compreender as suas necessidades e melhorar a qualidade do servigo prestado. O atendimento
eficaz continua a ser um dos pilares fundamentais na consclidagdo de uma relagdo de confianga e

credibilidade com os utentes.

Em 2024, a aposta na promogdo do transporte publico foi intensificada, com a realizagdo de
campanhas dirigidas a diversos publicos, incluindo estudantes e trabalhadores. Entre as iniciativas
destacaram-se a participagdo ativa na Semana Europeia da Mobilidade, a oferta de acesso gratuito
a rede de transportes no Dia Europeu Sem Carros, além da integracdo em eventos académicos para
sensibilizar os novos estudantes da Universidade de Coimbra para as vantagens da utilizagdo do
transporte publico. De salientar também a participagdao dos SMTUC no “Coimbra Invest Summit”
realizado no Convento de Sao Francisco e a colaboragdo com entidades de promogéo de eventos
de ordem social, cultural, desportiva: campanha de sensibilizacdo e prevengdo rodoviéria;

divulgacdo de eventos do Municipio.

Apesar dos desafios decorrentes da degradagdo da frota e das obras na cidade, os SMTUC foram
distinguidos pelo Portal da Queixa com o prémio de Melhor indice de Satisfagdo na categoria de
Transportes Coletivos de Passageiros, evidenciando a eficiéncia dos mecanismos de comunicagdo

e atendimento ao cliente. Para complementar estas iniciativas, foram realizados inquéritos de
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satisfagdo junto dos utilizadores das linhas regulares, transportes especiais e parques de

estacionamento, permitindo um diagndstico mais preciso das necessidades do publico.

2.0.2. Informacgao ao Piblico

A disponibilizagdo de informacdo clara e acessivel ao publico continua a ser uma prioridade.
Durante 2024, foi implementada uma nova aplicagdo mével que fornece informagdo em tempo
real sobre horarios, itinerarios, localizagdo dos autocarros, tempos de espera e notificagbes

personalizadas para facilitar a mobilidade dos utilizadores.

Além da aplicacdo Coimbra.MOVE-ME, os SMTUC partilham de dados com outras plataformas
globais, como Google Maps e Moovit, permitindo uma maior acessibilidade as informacdes de
transporte. Esta evolugdo refor¢a o compromisso com a modernizagdo dos servigos e a melhoria

da experiéncia do utilizador, assegurando que a informagao é facil de aceder e compreender.

2.0.3. Medidas de Apoio a Utilizacio dos Transportes Publicos

Com a implementacdo dos novos passes gratuitos para jovens estudante “Sub 18+TP" e estudante
“Sub 23+TP", introduzidos pela Portaria n.2 7-A/2024, registou-se um aumento significativo na
emissdo de novos titulos, impactando o inicio do ano letivo. O transporte escolar que foi
substituido pelo passe "Estudante Sub 18+TP", também resultou num custo administrativo

adicional.

Posteriormente, a Portaria n.2 307-A/2024 veio alargar o acesso ao passe gratuito a todos os jovens

até aos 23 anos, alterando a designagédo para "Passe Jovem Gratuito".
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2.  QUADRO DE INDICADORES DE ATIVIDADE

Rede
2023 2024 24/23
N.2 de linhas da rede geral 110 110 0 0,0%
Autocarros + miniautocarros (gaséleo + elétricos) 106 106 0 0,0%
Miniautocarros (elétricos + hibridos) 4 4 0 0,0%
Extensdo da rede geral (Km) 657,0 657,0 0,0 0,0%
N.2 de paragens 1.521 1.529 8 0,5%
Com abrigo 470 470 0 0,0%
Sem abrigo 1051 1059 8 08%
1)ver Anexo l.
Procura {valores em milhares)
2023 2024 24/23
Passageiros transportados
Autocarros + miniautocarros (gaséleo + elétricos) 10.737 11.686 949 8,8%
Miniautocarros (elétricos + hibridos) 190 566 376 197,5%
Rede geral 10.927 12.252 1325 12,1%
Passageiros Km transportados
Rede geral 54.636 61.258 6.623 12,1%
(valores em milhares)
2023 2024 24/23
Passageiros transportados
Servigo de transporte especial 7,3 8,6 1,3 17,8%
(valores em milhares de euros)
2023 2024 24/23
Receita bruta por tipo de titulo (sistema de bilhética)
Bilhetes pré-comprados 1.860 1.698 -162  -8,7%
Bilhetes diario 127 23 -104 -81,9%
Bilhetes com estacionamento 39 44 5 12,8%
Bilhete motorista 783 674 -109 -13,9%
Passes 4.471 7.714 3.243 72,5%
Rede geral 7.280 10.153 2.873 39,5%
2023 2024 24/23
Estrutura de utilizagdo de titulos 2 B
Bilhetes pré-comprados 31,9% 16,7% -15,2%
Bilhetes diario 0,7% 0,2% -0,5%
Bilhetes com estacionamento 0,2% 0,4% 0,2%
Bilhete motorista 4,3% 6,6% 2,3%
Passes 62,9% 76,0% 13,1%
Rede geral 100,0%  100,0%
2)ver Anexolll.
(valores em euros)
2023 2024 24/23
Receita média/passageiro por tipo de titulo 3)
Bilhetes pré-comprados 0,5370 0,6691 0,1321 24,6%
Bilhetes didrio 0,3237 0,2488 -0,0749 -23,1%
Bilhetes com estacionamento 2,1020 4,0373 1,9353 92,1%
Bilhete motorista 1,6637 2,0000 0,3363 20,2%
Passes 0,6549 0,8954 0,2405 36,7%
Rede geral 0,6712 0,8315 0,1603 23,9%

3)sdo considerados apenas os passageiros com titulo pago e é utilizado o n.2 de viagens vendidas quando este é conhecido através do

tipo de titulo vendido.

{
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2023 2024 24/23

Custo médio/passageiro transportado"’
Rede geral 1,7196 1,6258 -0,0938 -5,5%

4) 530 considerados os passageiros transportados com titulo pago, gratuitos e outros.

2023 2024 24/23
Postos de venda”
SMTUC 10 10 0
Exteriores 19 19 0
Maquinas de venda automaticas 0 2 2
5)ver Anexo i}
Oferta (valores em milhares)
2023 2024 24/23
Veiculos km (totais)
Autocarros + miniautocarros (gasoleo + elétricos) 5.738 5.415 -323  -5,6%
Miniautocarros (elétricos + hibridos) 379 773 394 103,9%
Rede geral 6.117 6.188 71 1,2%
(valores em milhares)
2023 2024 24/23
Veiculos km (em cheio)
Autocarros + miniautocarros (gaséleo + elétricos) 5.506 5.198 -308 -5,6%
Miniautocarros (elétricos + hibridos) 330 706 376 114,0%
Rede geral 5.836 5.904 68 1,2%

(valores em milhares)

2023 2024 24/23
Lugares km
Autocarros + miniautocarros (gaséleo + elétricos) 428.708  411.199 -17.509 -4,1%
Miniautocarros (elétricos + hibridos) 7.318 23.742 16.424 224,4%
Rede geral 436.026 434.941 -1.085 -0,2%

(valores em milhares)

2023 2024 24/23

Veiculos km (totais)
Servigo de transporte especial 90,0 100,0 10,6 11,1%

{valores em milhares)

2023 2024 24/23
Veiculos hora
Autocarros + miniautocarros (gaséleo + elétricos) 294 276 -18  -6,1%
Miniautocarros (elétricos + hibridos) 22 40 18 81,8%
Rede geral 316 316 0  00%
2023 2024 24/23
Taxa de ocupagdo global (%)
Rede geral 12,5% 14,1% 1,6%
2023 2024 24/23 »
Velocidade comercial global (km/h) ?(')\,_,L
Rede geral 18,5 18,7 02 1,1%
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Estacionamento (valores em milhares de euros)
2023 2024 24/23
Receita 1.100,3 1.164,1 63,82 5,8%
ParcOmetros 870,72 748,25 -122,47 -14,1%
Parques de estacionamento 229,58 415,87 186,29 81,1%
Recursos Humanos
2023 2024 24/23
Efetivo total (em 31/12) 468 458 -10 -2,1%
Agentes de trafego 308 302 -6 -1,9%
Motoristas 297 293 -4 -1,3%
Outros agentes de trafego 11 9 -2 -18,2%
Pessoal operdrio 51 49 -2 -3,9%
Outro pessoal 109 107 -2 -1,8%
Efetivo total médio 477 466 11 -2,3%
Motoristas / Efetivo total 63,5% 64,0% 0,5%
Motoristas / Viatura (frota urbana) 1,66 1,82 0,16 16,1%
2023 2024 24/23
Movimentos de pessoal -18 -8 10
Entradas 13 19 6
Admissdo 10 15 £
Outras 3 0 -3
Saidas -31 -27 -4
Aposentagdo -11 -15 -4
Qutras -20 -12 -8
2023 2024 24/23
Estrutura etaria (em anos)
18-24 2 - 3 1 50,0%
25-29 4 5 1  25,0%
30-39 31 29 -2 -6,5%
40-49 139 119 -20 -14,4%
50- 59 230 229 -1 -0,4%
60- 69 62 73 11 17,7%
Idade média {em anos) 51,2 52,6 1,5 2,8%
(n.2 de efetivos)
2023 2024 24/23
Antiguidade (em anos)
<05 75 82 7  93%
05-09 32 32 0 0,0%
10-14 11 11 0 0,0%
15-19 58 33 -25 -43,1%
20-24 78 79 1 1,3%
>25 214 221 7 33%
Antiguidade média (em anos) 20,4 22,8 2,4 11,9%
{n.2 de dias)
2023 2024 24/23
Absentismo 13.989 13.792 <197 -1,4%
Doencga 9.702 9.357 -345 -3,6%
Acidente / Incidente de trabalho 1.130 1.608 478 42,3%
Parentalidade 129 194 65 50,4%
Assisténcia a familia 555 458 -97 -17,5%
Greve 1.596 1.205 -391 -24,5%
Trabalhador estudante 64 41 -23 -35,9%
Outros motivos 813 929 116 14,3%
Taxa global de absentismo 8,75% 8,83% 0,08%
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2023 2024 24/23
Plenario de trabalhadores (em horario de servigo)
N.2 de reunites 9 5 -4
N.2 de horas de plenério 21h:15m 012:15:00 -09h:00m
N.2 de greves 10 9 -1
2023 2024 24/23
Sinistralidade no trabalho
N.2 de acidentes 23 29 6 261%
Motoristas 9 15 6 66,7%
Pessoal operdrio 12 11 -1 -8,3%
Outro pessoal 2 3 1 50,0%
6) S6 sdo considerados os acidentes de trabalho.
2023 2024 24/23
Formagdo
Total
N.2 de horas 3.691 3.430 -261  -7,1%
N.2 de trabalhadores 474 513 39 82%
N.2de acgdes 20 42 22 110,0%
Externa
N.2de horas 2.336 598 -1.738 -74,4%
N.2 de trabalhadores 158 41 -117 -74,1%
N.2 de acgbes 8 12 4 50,0%
Interna
N.2 de horas 1.355 2.832 1.477 109,0%
N.2 de trabalhadores 316 472 156 49,4%
N.2 de acgbes 12 30 18 150,0%
Frota (n.2 de viaturas)
2023 2024 24/23
Composicdo da frota (em 31/12) 184 166 -18  -9,8%
Frota urbana 179 161 -18 -10,1%
Autocarros gaséleo 131 113 -18 -13,7%
Mini 12 12 0 00%
Médio 13 14 1 7,7%
Standard 105 87 -18 -17,1%
Articulado 1 0 -1 -100,0%
Autocarros elétricos 46 46 0 00%
Mini 23 23 0 00%
Standard 23 23 0 0,0%
Miniautocarros hibridos 2 2 0 0,0%
Outra frota 5 5 0 00%
Viaturas de transporte especial 5 5 0 00%
2023 2024 24/23
Evolugdo da frota 4 -18 -22
Entrada 26 0 -26
Autocarros gaséleo 4 0 -4
Autocarros elétricos 10 0 -10
Miniautocarros elétricos 12 0 -12
Abate / Imobilizacdo oficinal definitiva -22 -18 4
Autocarros gaséleo 20 18 -2
Autocarros elétricos 1 0 -1
Miniautocarros elétricos 1 0 -1
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(em anos)

2023 2024 24/23
Idade média da frota urbana {em 31/12) 11,3 12,2 09 80%
Autocarros gaséleo 15,8 16,7 09 57%
Autocarros elétricos 2,1 3,1 1,0 47,6%
Miniautocarros gaséleo 9,3 10,3 1,0 10,8%
Miniautocarros elétricos / hibridos 2,2 3,2 1,0 455%
(n2. de lugares)

2023 2024 24/23

Capacidade da frota urbana (em 31/12)

12.597 11.405 -1.192  -9,5%

Autocarros gasoleo

9.669 8.477 -1.192  -12,3%

Autocarros elétricos 1.870 1.870 0 0,0%
Miniautocarros gaséleo 276 276 0 00%
Miniautocarros elétricos / hibridos 782 782 0 00%

(n.2 de viaturas e n.2 de viaturas em % dototal)

2023 2024 24/23
Caracteristicas da frota urbana (em 31/12)
Autocarros gaséleo (standard)
normas ambientais EURO (emissdes) 102 101
Pré - EURO 0 0 0 00%
EURO| (1992) 0 0 0 00%
EURO Il (1996) 16 16 0 0,0%
EURO Il (2000) 19 19 0 0,0%
EURO IV (2005) 15 14 -1 -6,7%
EUROV (2009) 38 38 0 0,0%
EURO VI (2015) 14 14 0 0,0%
Pré - EURO 0,0% 0,0% 0,0%
EURO | (1992) 0,0% 0,0% 0,0%
EURO Il (1996) 15,7% 15,8% 0,2%
EURO Hil  (2000) 18,6% 18,8% 0,2%
EURO IV (2005) 14,7% 13,9% -0,8%
EUROV (2009) 37,3% 37,6% 0,4%
EURO VI (2015) 13,7% 13,9% 0,1%
100,0%  100,0%
Acessibilidade (piso rebaixado) 162 161
veiculo ndo low floor / no low entry 22 21 -1 -4,5%
veiculo low floor / low entry 140 140 0 0,0%
veiculo n3o low floor / ndo low entry 13,6% 13,0% -0,5%
veiculo low floor / low entry 86,4% 87,0% 0,5%
100,0%  100,0%
Acesso a cadeira de rodas 125 131 6 48%
2023 2024 24/23
Operacionalidade da frota urbana
Taxa de imobiliza¢do global 36,2% 39,8% 3,6%
Autocarros 36,5% 23,3% -13,2%
Miniautocarros 59,9% 64,7% 4,8%
Miniautocarros elétricos / hibridos 12,2% 31,5% 19,3%
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2023 2024 24/23
Sinistralidade da frota urbana
Participacdo (TP) 301 341 40 13,3%
Responsabilidade do motorista 122 121 -1 -0,8%
Acidentes de viacdo (safety) 225 276
Colisdo 153 188 35 22,9%
Despiste 70 88 18 25,7%
Atropelamento 2 0 -2 100,0%
Incidentes de seguranca (security) 0,0 4,0 4,0
Furtos / Roubos a passageiros 0,0 0,0 0,0
Agressdes a passageiros 0,0 1,0 1,0
Furtos / Roubos a motorista / revisores 0,0 0,0 0,0
AgressGes a motoristas / revisores 0,0 3,0 3,0
Taxa de acidentes (por 100.000 Km) 3,7 4,5 0,8 21,6%
2023 2024 24/23
Consumo viaturas por tipo de combustivel (frota urbana)
Autocarros gaséleo
Gaséleo (1t/100 km) 48,05 46,94 -1,11 -2,3%
Custo total (milhares €) 2.694,31 2.336,07 -358,24 -13,3%
Custo (€/100 km) 58,67 55,76 -2,90 -5,0%

Custo médio (€/1t)

1,221 1,188 -0,0330 -2,7%

Miniautocarros gaséleo

Gasdleo (1t/100 km) 15,63 15,90 0,27 1,7%
Custo total (milhares €) 90,43 50,27 -40,16 -44,4%
Custo (€/100 km) 19,08 18,89 -0,20 -1,0%

Custo médio (€/It)

1,221 1,188 -0,0330 -2,7%

Autocarros elétricos

Energia elétrica MT (kWh/100 km) 103,40 179,41 76,01 73,5%
Custo total (milhares €) 65,71 276,45 210,74 320,7%
Custo (€/100 km) 10,02 29,58 19,56 195,2%

Custo médio (€/kWh)

0,0969 0,1649 0,0680 70,2%

Miniautocarros elétricos

Energia elétrica MT (kWh/100 km) 69,72 56,36 -13,36 -19,2%
Custo total (milhares €) 25,25 71,62 46,37 183,7%
Custo €/100 km 6,76 9,29 2,53 37,5%

Custo médio (€/kWh)

0,0969 0,1649 0,0680 70,2%

2023 2024 24/23

Manutencdo preventiva da frota urbana

Revisdes / Lubrificacdes 77 271 194 251,9%
Autocarros 77 261 184 239,0%
Miniautocarros 0 10 10 1000,0%
Miniautocarros elétricos 0 0 0 0,0%

Inspeccdes obrigatérias 215 279 64 29,8%
Autocarros 183 200 17 9,3%
Miniautocarros 12 29 17 141,7%
Miniautocarros elétricos / hibridos 20 50 30 150,0%

Grande manutencdo (n.2 de intervencdes)

Orgdos mecanicos 7 41 34 485,7%
Motor 0 2 2 200,0%
Caixa de velocidades 1 7 6 600,0%
Diferencial 0 1 1 100,0%
Turbo 0 S 5 500,0%
Motor de arranque 3 12 9 300,0%
Alternador 3 14 11 366,7%

Carrogaria 0 0 o 0,0%
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Aprovisionamento (valores em milhares de euros)
2023 2024 24/23
Stock médio 442,9 450,6 7,7 -12,5%
Lubrificantes 29,8 25,2 -4,6 -15,4%
Materiais 413,1 425,4 12,3 3,0%
Material de mecanica auto 247,5 242,8 -4,7 -1,9%
Outros materiais 165,6 182,6 17,0 10,3%
Saidas de armazém 532,4 549,9 17,5 3,3%
Lubrificantes 39,5 58,8 19,3 49,0%
Materiais 492,9 491,1 -1,8 -0,4%
Material de mecéanica auto 220,0 229,0 90 4,1%
Outros materiais 272,9 262,1 -10,8 -4,0%
2023 2024 24/23
Taxa de rotacdo de stock 1,20 1,22 0,02 1,5%
Lubrificantes 1,33 2,33 1,01 76,1%
Materiais 1,19 1,15 -0,04 -3,2%
Material de mecanica auto 0,89 0,94 0,05 6,1%
Qutros materiais 1,65 1,4 -0,21 -12,9%
Prazo médio de stock (em dias) 303,64 299,89 -3,75 -1,2%
Lubrificantes 275,37 156,75 -118,61 -43,1%
Materiais 305,91 317,04 11,13 3,6%
Material de mecanica auto 410,63 388,06 -22,57 -5,5%
Outros materiais 221,49 254,99 33,50 15,1%
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Econdmica e Financeira (valores em milhares de euros)
2023 2024 24/23
Estrutura do Balango
Ativo 21.360,92 18.320,55 -3.040,37 -14,2%
ativo ndo corrente 16.916,21 13.985,43 -2.930,78 -17,3%
ativo corrente 4.444,71 4.335,12 -109,59 -2,5%
Patriménio Liquido 10.104,29 12.149,87 2.045,58 20,2%
Passivo 11.256,63 6.170,68 -5.085,95 -45,2%
Passivo ndo corrente 8.353,18 3.624,58 -4.728,60 -56,6%
Passivo corrente 2.903,45 2.546,10 -357,35 -12,3%
Total do Passivo + Patriménio Liquido 21.360,92 18.320,55 -3.040,37 -14,2%
2023 2024 24/23
Indicadores financeiros
Autonomia Financeira (Patriménio Liquido/Ativo) 47,3% 66,3% 19,0%
Endividamento (Passivo/Ativo) 52,7% 33,7% -19,0%
Solvabilidade (Patriménio Liquido/Passivo) 0,9 2,0 1,1
Liquidez Geral (Ativo Corrente/Passivo Corrente) 153,1% 170,3% 17,2%
Liquidez Reduzida [{Ativo Corrente-Invent)/Passivo Corrente] 138,6% 150,4% 11,8%
Liguidez Imediata (Disponibilidades/Passivo Corrente) 26,8% 24,5% -2,3%
Cobert.Ativos N.Cor. (Cap.Proprio+Passivo N. Cor./Ativo N.Cor) 109,1% 112,8% . 3,7%

Cash-Flow (Resultado liquido+Depreciacdes/Amorti.+Prov.) * 2.858,97 1.933,18 -925,79 -32,4%
Cash-Flow/Investimento Bruto 32,6%  842,0% 809,4%

* valores em milhares de euros.

2023 2024 24/23
Prazo Médio Pagamentos - PMP (em dias) 17 46 29 170,6%
(valores em milhares de euros)
2023 2024 24/23
Gastos
Custo Existéncias Consumidas 2.619,59 551,95 -2.067,64 -78,9%
Fornecimento e Servigos Externos 2.949,98 4.744,83 1.794,85 60,8%
Gastos com Pessoal 11.053,30 11.271,83 21853  2,0%
Imparidade de Dividas a Receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00 0,00
Provises (aumentos/reducdes) 44,93 29,41 -15,52 -34,5%
Outros Gastos 65,16 58,73 -6,43 -9,9%
Gastos antes de depreciacdes e de financiamento 16.732,96 16.656,75 -76,21  -0,5%
Gastos com Depreciagdes e Amortizagbes 2.056,98 3.149,52 1.092,54 53,1%
Imparidade de Investimentos 0,00 0,00 0,00
Gastos Operacionais antes financiamento 18.789,94 19.806,27 1.016,33 5,4%
Juros e encargos suportados 79,55 90,90 11,35 14,3%
Gastos Totais 18.869,49 19.897,17 1.027,68 5,4%
2023 2024 24/23
% Custos com Pessoal
Custos com Pessoal / Gastos Operacionais 58,8% 56,9% -2,10 -19%
Custos com Pessoal / Gastos Totais 58,6% 56,7% -2,10 -19%
Custos com Pessoal per capita (em milhares de euros) 23,17 24,19 1,02 4,4%
Pégi -
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(valores em milhares de euros)

2023 2024 24/23
Rendimentos
PrestagOes de servigos + Taxas 7.730,83 5.021,60 -2.709,23 -35,0%
Prestacdes de servicos 6.856,55 4.267,20 -2.589,35 -37,8%
Transporte de passageiros 6.664,55 3.931,70 -2.732,85 -41,0%
Parques de estacionamento 192,00 335,50 143,50 74,7%
Taxas (parcometros) 874,28 754,40 -119,88 -13,7%
Outros rendimentos 1.408,15 2.331,18 923,03 65,5%
Transferéncias e Subsidios correntes obtidos 10.487,57 11.411,01 923,44 8,8%
Rendimentos Operacionais 19.626,55 18.763,79 -862,76 -4,4%
Juros e Dividendos 0,00 0,00 0,00
Rendimentos Totais 19.626,55 18.763,79 -862,76 -4,4%
2023 2024 24/23
Taxas de Cobertura
em % dos Gastos Operacionais
Transporte de Passageiros / Gastos Operacionais 35,5% 19,9% -15,6%
Prestacdo de Servigos+Taxas / Gastos Operacionais 41,1% 25,4% -15,8%
Rendimentos Operacionais / Gastos Operacionais - 104,5% 94,7% -9,7%
antes de Subsidios a Exploracdo 48,6% 37,1% -11,5%
Subsidios / Gastos Operacionais 55,8% 57,6% 1,8%
Rendimentos Totais / Gastos Operacionais 104,5% 94,7% -9,7%
(valores em milhares de euros)
2023 2024 24/23
Resultados
Antes depreciagdes e gastos de financiamento 2.893,59 2.107,04 -786,55 -27,2%
Operacionais (antes de gastos de financiamento) 836,61 -1.042,48 -1.879,09 224,6%
antes de Subsidios -9.650,96 -12.453,49 -2.802,53 -29,0%
Resultados Antes de Impostos 757,06 -1.133,38 -1.890,44 249,7%
Resultado Liquido do Exercicio 757,06 -1.133,38 245,05 249,7%
antes de Subsidios -9.730,51 -12.544,39 -2.813,88 -28,9%
{valores em euros por milhar de km)
2023 2024 24/23
Rendimentos Operacionais / Passageiro km 359,23 306,31 -52,92 -14,7%
antes de Subsidios 167,27 120,03 -47,24 -28,2%
Gastos Operacionais / Passageiro km 343,91 323,32 -20,59 -6,0%
antes de Amortiza¢des 381,56 374,74 -6,82 -1,8%
Resultados Operacionais / Passageiro km 15,31 -17,02 -32,33 211,1%
antes de Subsidios -176,64  -203,29 -26,65 -15,1%
Rendimentos Operacionais / Lugar km 45,01 43,14 -1,87 -4,2%
antes de Subsidios a Exploracdo 20,96 16,91 -4,05 -19,3%
Gastos Operacionais / Lugar km 43,09 45,54 244 57%
antes de Amortizagoes 38,38 38,30 -0,08 -0,2%
Resultados Operacionais / Lugar km 1,92 -2,40 -4,32  224,9%
antes de Subsidios -22,13 -28,63 -6,50 -29,4%
{valores em milhares de euros)
2023 2024 24/23
VAB
Valor Acrescentado Bruto 3.504,25 1.997,27 -1.506,98 -43,0%
por efetivo médio 7,35 4,29 -3,06 -41,7%
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Investimento (valores em milhares de euros)
2023 2024 24/23
Investimento Bruto
Edificios e outras construcdes
Equipamento basico 8.062,88 2,96 -8.059,92 -100,0%
Equipamento de transporte 0,00 0,00 0,00
Equipamento administrativo 23,51 45,59 22,08 93,9%
Outros 5,74 4,57 -1,17 -20,4%
Outros ativos fixos tangiveis em curso 684,42 0,00 -684,42 -100,0%
Ativos intangiveis 0,00 176,47 176,47
Ativos intangiveis em curso 0,00 0,00 0,00
Total 8.776,55 229,59 -8.546,96 -97,4%
Outros indicadores
2023 2024
Variacao anual média ponderada do tarifario 0,0% 6,4%
Taxa de inflagdo (variacdo média do IPC em 12 meses) 4,3% 2,4%
Variag&o custo médio do gasdleo -13,5% -2,7%
{valores em milhares de euros)
2023 2024 24/23
Indicadores de produtividade (viatura)
Veiculos km / viatura (frota urbana) 32,60 32,98 0,38 1,2%
Lugares km viatura (frota urbana) 243590 2.429,84 -6,06 -0,2%
Passageiros / viatura (frota urbana) 61,05 68,45 7,40 12,1%
Passageiros km / viatura (frota urbana) 305,23 342,23 37,00 12,1%
Gastos Operacionais / viatura (frota urbana) 104,97 110,65 5,68 5,4%
Gastos Totais/viatura (frota urbana) 105,42 111,16 574 5,4%
Rendimentos Operacionais / viatura (frota urbana) 109,65 104,83 -4,82  -4,4%
Rendimentos Totais / viatura (frota urbana) 109,65 104,83 -4,82 -4,4%
Resultados Operacionais / viatura (frota urbana) 4,67 -5,82 -10,50 224,6%
Resultados Totais/viatura (frota urbana) 4,23 -6,33 -10,56 249,7%
(valores em milhares de euros)
2023 2024 24/23
Indicadores de produtividade (motorista)
Veiculos km / motorista 19,65 19,88 0,23 1,2%
Lugares km / motorista 1.468,10 1.464,45 -3,65 -0,2%
Passageiros / motorista 36,79 41,25 4,46 12,1%
Passageiros km / motorista 183,96 206,26 22,30 12,1%
Gastos Operacionais / motorista 63,27 66,69 3,42 5,4%
Gastos Totais / motorista 63,53 66,99 3,46 5,4%
Rendimentos Operacionais / motorista 66,08 63,18 -2,90  -4,4%
Rendimentos Totais / motorista 66,08 63,18 -2,90 -4,4%
Resultados Operacionais / motorista 2,82 -3,51 -6,33 224,6%
Resultados Totais / motorista -2,55 3,82 6,37 249,7%
(valores em milhares de euros)
2023 2024 24/23
Indicadores de produtividade (efetivo médio)
Veiculos km / efetivo médio 12,23 12,67 0,44 3,6%
Lugares km / efetivo médio 914,10 933,35 19,25 2,1%
Passageiros / efetivo médio 22,91 26,29 3,38 14,8%
Passageiros km / efetivo médio 114,54 131,46 16,92 14,8%
Gastos Operacionais / efetivo médio 39,39 42,50 3,11 7,9%
Gastos Totais / efetivo médio 39,56 42,70 3,14 7,9%
Rendimentos Operacionais / efetivo médio 41,15 40,27 -0,88 -2,1%
Rendimentos Totais / efetivo médio 41,15 40,27 -0,88 -2,1%
Resultados Operacionais / efetivo médio 1,75 -2,24 -3,99 227,5%
Resultados Totais / efetivo médio 1,59 -2,43 -4,02 253,2%
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Gestdo Orcamental

2023 2024 24/23
Taxa de Execucdo Orcamental
Receitas Totais 80,19% 61,34% -18,9%
Receitas Correntes 90,80% 77,48% -13,3%
Receitas de Capital 67,60% 3,13% -64,5%
Outras Receitas 0,00% 100,00% 100,0%
Despesas Totais 83,88% 60,47% -23,4%
Despesas Correntes 80,30% 78,07% -2,2%
Despesas de Capital 90,60% 5,56% -85,0%

(valores em milhares de euros)

2023 2024 24/23
Evolugdo Orgamental
Receitas Totais 27.551,88 18.261,56 -9.290,32 -33,7%
Receitas Correntes 21.372,11 17.663,74 -3.708,37 -17,4%
Taxas, multas e outras penalidades 870,80 751,47 -119,33 -13,7%
Venda de bens e servigos 7.070,16 4.996,78 -2.073,38 -29,3%
Transferéncias correntes 12.477,72 8.977,42 -3.500,30 -28,1%
Outras receitas "~ 953,43 2.938,07 1.984,64 208,2%
Receitas de Capital 6.179,77 206,12 -5.973,65 -96,7%
Transferéncias de capital 6.172,49 181,47 -5.991,02 -97,1%
Passivos financeiros 0,00 0,00 0,00
Qutras receitas 7,28 24,65 17,37
Outras receitas 0,00 391,70 391,70
Despesas Totais 28.801,16 18.002,33 -10.798,83 -37,5%
Despesas Correntes 17.957,83 17.600,86 -356,97 -2,0%
Despesas com pessoal 11.003,13 11.204,61 201,48 1,8%
Aquisicdo de bens e servicos 6.888,69 6.290,74 -597,95 -8,7%
Juros e outros encargos 45,64 100,01 54,37
Outras despesas 20,37 5,50 -14,87 -73,0%
Despesas de Capital 10.843,33 401,47 -10.441,86 -96,3%
Aquisicdo de bens de capital 10.843,33 261,84 -10.581,49 -97,6%
Passivos financeiros 0,00 139,63 139,63
Qutras despesas 0,00 0,00 0,00

2023 2024 24/23
Indicadores de Gestdo Orcamental
Receitas Correntes / Receitas Totais 77,6% 96,7% 19,2%
Receitas Capital / Receitas Totais 22,4% 1,1% -21,3%
Outras Receitas / Receitas Totais 0,0% 2,2% 2,2%
Despesas Correntes / Despesas Totais 62,4% 97,8% 35,4%
Despesas de Capital / Despesas Totais 37,6% 2,2% -35,4%
Despesas Correntes / Receitas Correntes 84,0% 99,6% 15,6%
Despesas de Capital / Receitas de Capital 175,5% 194,8% 19,3%
Venda Bens Servigos + Taxas / Receitas Correntes 37,2% 32,5% -4,6%
Transferéncias Correntes / Receitas Correntes 58,4% 50,8% -7,6%
Despesas com Pessoal / Receitas Correntes 51,5% 63,4% 11,9%
Aquisicdo Bens e Servicos / Receitas Correntes 32,2% 35,6% 3,4%
Despesas com Pessoal / Despesas Correntes 61,3% 63,7% 2,4%
Aquisicdo Bens e Servicos / Despesas Correntes 38,4% 35,7% -2,6%
Fluxos de Caixa (valores em milhares de euros)

2023 2024 24/23
Saldo orcamental inicial 1.640,97 391,69 -1.249,28 -76,1%
Receitas Totais 27.551,88 18.261,56 -9.290,32 -33,7%
Receitas Correntes 21.372,11 17.663,74 -3.708,37 -17,4%
Receitas de Capital 6.179,77 206,12 -5.973,65 -96,7%
Outras Receitas 0,00 391,70 391,70
Despesas Totais -28.801,16 -18.002,33 10.798,83 37,5%
Despesas Correntes -17.957,83 -17.600,86 356,97 2,0%
Despesas de Capital -10.843,33 -401,47 10.441,86 96,3%
Saldo orcamental final 391,69 259,24 -132,45 -33,8%
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3. TARIFARIO

-COMPRADOS, PASSE REDE GERAL, BILHETE DE MOTORISTA

TULO DE TRANSPORTE
:.COMPRADOS e “P"";icog:g:" e
[ESLOCAGAO 1,00 € 1,00 €
IESLOCAGOES 2,00 € 1,00 €
SERVICO S IESLOCAGOES 2,50 € 0,83 €
MUNIC1 PALIZADOS B ESLOCAGOES 2,80€ 0,70 €
TRANSPORTES ESLOCACOES 3.50€ O o R s o
U RBANOS P ESLOCAGOES 4,20€ 0,70 €
COJMBRA 'ESLOCAGOES 4’90 € 0' 70 € DESLOCAGAO POR PERIODD HORARKD *
IESLOCAGOES 5,20 € 0,65 €
9 DESLOCAGOES 5,90 € 0,66 €
10 DESLOCAGOES 6,50 € 0,65€
11 DESLOCAGOES 7,20 € 0,65€
BILHETE PARA 1 DIA 4,00 €
BILHETE PARA 3 DIAS 9,00 € A oD
BILHETE PARA 7 DIAS 15,00 €

VALIDG PARA TODA A REDE EXCETO NO
BILHETE PARA 1 DIA "FAMILIA NUMEROSA" 0,75 € SISTEMA ECOVIA
: TOM LIMTE DE 7 VAGENS POR DW
VALIDG PARA TODA A REDE GOMDIREITO AO
PASSE REDE GERAL Mensal 30,00 € a) ESTACIONAMENTO GRATUITO NOS PARQUES DE
ESTACIONAMENTO AFETOS AQ SISTEMA ECOVIA

PASSE REDE GERAL (ENTIDADE) Mensal 25,00 € ViR m"ﬂ'ggﬁ,fgggﬁss‘l EUTLERGAD
BILHETE DE MOTORISTA 200€ VALIDO APENAS NA PROPRIA VIATURA E PARA O
(Vendido a bordo da viatura) ’ PERCURSO PARA QUE FOIADQUIRDO

PASSES SOCIAIS ESPECIAIS

7ITULO DE TRANSPORTE PREGO OBSERVACOES

TRANSPORTE ESCOLAR Anual Gratuito DE Acom g :ELQ;?: owur:zlcwu DE
VALIDO PARA O ELEVADOR DO MERGADO D.

CENTRO HISTORICO _ Anual Gratuito PEDRO V E PARA A LNHA AZUL

(Elevador do Mercado / Linha Azul) VER CONDIGOES DE ATRIBUIGAQ *

ANTIGO COMBATENTE Anual Gratuito

APOIO SOCIAL + Anual 12,00 €

FUNCIONARIO MUNICIPAL Anual 12,00 €

APOSENTADO MUNICIPAL Mensal 6,00 €

BIMODAL (CP/SMTUC) Mensat 35,00 €

Gratuito nos SMTUC

ario

COMBINADO Mensal (Protocolo entre a CMC e as transportadoras
ETAC E TDI)
VALIDOS PARA TODA A REDE EXCETO
CONSIGO + Mensal 1,00 € NO SISTEMAECOVIA
ESTUDANTE Mensal 15,00 € VER CONDIGOES DE ATRIBUIGED
SUB18 +TP ™ Mensal
UB23 + TP ™ Mensal Prego do Passe Rede Geral b)
23+1 + TP ™ Mensal
IOR + | REFORMADG /
. IONISTA POR INCAPACIDADE + | Mensal 12,00 €
® IDADE | REFORMADO /
PENSIONISTA POR INCAPACIDADE | Mensal 15,00 €
PASSE BEM / Coimbra conVIDA Até 7 dias 6,00 €
SISTEMA ECOVIA
PREGO POR
TITULO DE TRANSPORTE PRECO DESLOCAGAD OBSERVACOES
2 DESLOCAGOES + ESTACIONAMENTO 3,00 € 1,50 €

VALIDQ PARA TODAA REDE E NO SERVIGO DE
TRANSPORTE DO SISTEMA ECOVA QUE CONFERE
4 DESLOCAGOES + ESTACIONAMENTO 500 € 1,25 € O DIREITO AO ESTACIONAMENTO GRATUITO NOS
PARQUES AFETOS A ESTE SISTEMA

2 DESLOCAGOES / ACOMPANHANTE 1,80€ 0,90€
DESLOCAGAO POR PERIODO HORARIO ©
2 DESLOCAGOES + ESTACIONAMENTO (ENTIDADE
¢ (EnT ) 2,20€ 1.10€ VER CONDICOES DE AGESSO £ UTLIZAGAD DO
4 DESLOCAGOES + ESTACIONAMENTO (ENTIDADE) 3,70€ 0,93 € FLHETEENTIDADE

CARTOES DE SUPORTE

CARTAO PRECO OBSERVAGOES
Coimbra conVIDA 8,00 € SUPORTE PARA TODOS OS TITULOS COM

SUPCHTE PARAOS TTTULOS PRE-COMPRADDS |
Viagem conVIiDA 0,50 € zch;a EXCEGAQ buid BILHETE FAMLIANUMEROSA
ARA G, B HETES GO ESTACIONAMENTS

o No periodo de 1 hora, contado desde a 1.* validag&o, permite todos os transbordos (mudangas de carreira) pretendidos, sendo de
validagsio obrigatéria em cada viagem. Apds a tltima validagéio dentro desse periodo, permite a concluséo da viagem em curso,

independentemente do tempo que esta demore. S .
* As condigdes de atribuigao para os diversos titulos de transporte devem ser consultadas nas Lojas SMTUC ou em www.smtuc.pt.
a) Preco final resulta da apl OS PREGOS INCLUEM IVA A TAXA LEGAL EM VIGOR
aplicacao da TAT -
O TRANSPORTE DE CRIANGAS ATE AOS 4 ANOS DE IDADE SERA EFETUADO GRATUITAMENTE, DESDE QUE NAO OCUPEM LUGAR

b) Gratuito nos termos da F
UTILIZE SEMPRE COIMA A APLICAR EM GASO DE INFRAGAO

TITULO DE TRANSPORTE (73 do AT 7, da Lal r° 2872006, 0o 4 0o fu)
VALIDO De 120,00 € a 350’09 [F

tari

{Fm vionr a nartir da N1 N1 7(\’)4F
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5. EXECUCAO ORCAMENTAL

Demonstragdo do desempenho Orcamental do periodo findo em 31 de dezembro de 2024

Periodo de relato: 01-01-2024 a 31-12-2024

Valores em €
FONTES DE FINANCIAMENTO - 2024
RUBRICA RECEBIMENTOS IND 2023
RP RG UE EMPR ::H Elx TOTAL
Saldo de geréncia anterior 250.136,86 0,00 141.562,50 0,00 386.337,81 778.037,17 2.008.303,18
OperagBes Orcamentais [1] 250.136,86 0,00 141.562,50 0,00 0,00 391.699,36 1.640.978,31
Devolugdo do saldo oper. orgamentais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Operagbes de tesouraria [A] 0,00 0,00 0,00 0,00 386.337,81 386.337,81 367.324,87
Recebimento do saldo devolvido por terceiras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
entidades
Receita Corrente 17.663.745,31 0,00 0,00 0,00 0,00 17.663.74531 21.372.111,28
R1Receita Fiscal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R1.1- Impostos diretos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R1.2 - Impostos indiretos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R2 - ContribuigBes para sistemas de protegdo social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
e subsistemas de salde
R3 - Taxas, multas e outras penalidades 751.468,32 0,00 0,00 0,00 0,00 751.468,32 870.805,16
R4 - Rendimentos de propriedade 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RS - Transferéncias e subsidios correntes 8977.419,45 0,00 0,00 0,00 0,00 897741945 12.477.724,46
RS.1 - Transferéncias correntes 8.977.419,45 0,00 0,00 0,00 0,00 8977.41945 12.477.724,46
R5.1.1- Administragdes Plblicas 8.977.419,45 0,00 0,00 0,00 0,00 8.977.41945 r 12.477.724,46
RS.1.1.1 - Administragdo Central - Estado Portugués 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 141.562,50
RS.1.1.2 - Administragdo Central - Qutras entidades 117.180,00 0,00 0,00 0,00 0,00 117.180,00 275.940,00
RS.1.1.3 - Seguranga Social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.1.4 - Administracdo Regional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.1.5 - Administragdo Local 8.860.239,45 0,00 0,00 0,00 0,00 8860.23945 12.060.221,96
R5.1.2- Exterior- UE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.3 - OQutras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.2 - Subsidios correntes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R6 - Venda de bens e semigos 4.996.784,18 0,00 0,00 0,00 0,00 4.996.784,18 7.070.155,02
R7 - Outras receitas correntes 2.938.073,36 0,00 0,00 0,00 0,00 2.938.073,36 953.426,64
Receita de Capital 206.120,13 0,00 0,00 0,00 0,00 206.120,13 6.179.775,51
R8 - Venda de bens de investimento 24.652,29 0,00 0,00 0,00 0,00 24.652,29 7.284,68
R9 - Transferéncias e subsidios de capital 181.467,84 0,00 0,00 0,00 0,00 181.467,84  6.172.490,83
R9.1- Transferéncias de capital 181.467,84 0,00 0,00 0,00 0,00 181.467,84 6.172.490,83
R9.1.1- Administracdes Piblicas 181.467,84 0,00 0,00 0,00 0,00 181.467,84 6.172.490,83
R9.1.1.1 - Administragio Central - Estado Portugués 181.467,84 0,00 0,00 0,00 0,00 181.467,84 5.553.764,32
R9.1.1.2 - Administragdo Central - Qutras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1.3 - Seguranga Social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1.4 - Administracdo Regional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.15 - Administracdo Local 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 618.726,51
R9.1.2- Exterior-UE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.3 - Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.2 - Subsidios de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R10 - Outras receitas de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R11- Reposicdes ndo abatidas aos pagamentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Receita efetiva [2] 17.869.865,44 0,00 0,00 0,00 0,00 17.869.86544  27.551.886,79
Receita ndo efetiva [3] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R12 Receita com ativos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R13 Receita com passivos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Soma [4)=[1}+[2]+[3] 18.120.002,30 0,00 141.562,50 0,00 0,00 18.261.564,80  29.192.865,10
Operagdes de Tesouraria [B] 0,00 0,00 0,00 0,00 22.726,06 22.726,06 55.178,86
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Demonstracdo do desempenho Orgamental do periodo findo em 31 de dezembro de 2024

Periodo de relato: 01-01-2024 a 31-12-2024

Valores em €
FONTES DE FINANCIAMENTO - 2024
RUBRICA PAGAMENTOS RP 6 e VPR FUNDOS TOTAL 2023
ALHEIOS

Despesa Corrente 17.600.848,47 0,00 0,00 0,00 0,00 17.600.84847 17.957.834,54
D1 Despesas com o pessoal 11.204.605,67 0,00 0,00 0,00 0,00 11.204.605,67 11.003.130,45
D1.1RemuneracBes Certas e Permanentes 7.458.681,28 0,00 0,00 0,00 0,00 7.458681,28  7.139,149,22
D1.2 Abonos Varidveis ou Eventuais 1.579.324,70 0,00 0,00 0,00 0,00 157932470  1.491.117,80
D1.3 Seguranga Social 2.166.599,69 0,00 0,00 0,00 0,00 2.166.599,69  2.372.863,43
D2 Aquisi¢do de bens e servigos 6.290.737,40 0,00 0,00 0,00 0,00 6.290.737,40  6.888.688,29
D3 Juros e outros encargos 100.007,28 0,00 0,00 0,00 0,00  100.007,28 45.642,43
D4 Transferéncias e subsidios correntes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1Transferéncias correntes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1 Administragdes Pablicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.1 Administragdo Central Estado Portugués 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.2 Administragdo Central Outras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.3 Seguranca Social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.4 Administracdo Regional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.5 Administragdo Local 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.2 Entidades do setor ndo lucrativo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.3 Familias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.4 Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.2 Subsfdios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D5 Outras despesas 5.498,12 0,00 0,00 0,00 0,00 5.498,12 20.373,37
Despesa de capital 261.841,58 0,00 0,00 0,00 0,00 261.841,58 10.843.331,20
D6 Aquisicdo de bens de capital 261.841,58 0,00 0,00 0,00 0,00 261.84158 10.843.331,20
D7 Transferéncia e subsidios de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1Transferéncias de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1 AdministracBes Publicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.1 Administracio Central Estado Portugués 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.2 Administragdo Central Qutras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.3 Seguranga Social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.4 Administragdo Regional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.5 Administragdo Local 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.2 Entidades do setor ndo lucrativo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.3 Familias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.4 Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.2 Subsidios de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D8 Outras despesas de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesa efetiva [5] 17.862.690,05 0,00 0,00 0,00 0,00 17.862.690,05 28.801.165,74
Despesa néo efetiva [6] 139.631,98 0,00 0,00 0,00 0,00 139.631,98 0,00
D9 Despesa com ativos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D10 Despesa com passivos financeiros 139.631,98 0,00 0,00 0,00 0,00 139.631,98 0,00
Soma [7]=[5]+[6] 18.002.322,03 0,00 0,00 0,00 0,00 18.002.322,03 28.801.165,74
OperagBes de tesouraria [C] 0,00 0,00 0,00 0,00 44.571,06 44.571,06 36.165,92
Saldo para a geréncia seguinte 117.680,27 0,00 141.562,50 0,00 36449281  623.735,58 778.037,17
OperagBes orgamentais [8] = 4]- [7] 117.680,27 0,00 141.562,50 0,00 0,007 259.242,77 391.699,36
Operages de tesouraria [D] = [A] + [B]- [C] 0,00 0,00 0,00 0,00 364.492,81  364.492,81 386.337,81
Saldo Global [2]- [5] 7.175,39 0,00 0,00 0,00 0,00 717539  -1.249.278,95
Despesa primdria 17.762.682,77 0,00 0,00 0,00 0,00 17.762.682,77 28.755.523,31
Saldo corrente 62.896,84 0,00 0,00 0,00 0,00 62.896,84  3.414.276,74
saldo de capital -55.721,45 0,00 0,00 0,00 000  -5572145 -4.663.555,69
Saldo primdrio 107.182,67 0,00 0,00 0,00 0,00 10718267 -1.203.636,52
Receita total [1]+{2]+[3] 18.120.002,30 0,00 141.562,50 0,00 0,00 18.261.564,80 29.192.865,10
Despesa total [S] + [6] 18.002.322,03 0,00 0,00 0,00 0,00 18.002.322,03 28.801.165,74
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6. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

6.1. Balanc¢o Individual em 31 dezembro de 2024

Valores em €

Rubricas Notas —
31/12/2024 31/12/2023
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 5 13.974.256,47 16.878.764,90
Propriedades de investimento
Ativos intangiveis 3 11.173,79 37.443,66
Ativos biolégicos
Participagdes financeiras
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsdveis
Acionistas/sécios/associados
Diferimentos
Outros ativos financeiros
Ativos por impostos diferidos
Clientes, contribuintes e utentes
Outras contas a receber
13.985.430,26 16.916.208,56
Ativo corrente
Inventérios 10 505.690,50 420.834,38
Ativos bioldgicos
Devedores por transferéncias e subsidios ndo reembolsdveis 18.1 174.069,23
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis
Clientes, contribuintes e utentes 18.2 63.691,20 331.610,65
Estado e outros entes publicos 18.3 261.009,36 2.183.286,29
Acionistas/s6cios/associados
Qutras contas a receber 18.4 2.817.576,09 505.649,46
Diferimentos 23.3.1 63.414,79 51.226,27
Ativos financeiros detidos para negociagdo
Outros ativos financeiros
Ativos n3o correntes detidos para venda
Caixa e depdsitos i 623.735,58 778.037,17
4.335.117,52 4.444.713,45
Total do Ativo 18.320.547,78 21.360.922,01
PATRIMONIO LIQUIDO
Patriménio/Capital 719.943,57 719.943,57
Ag¢des (quotas) préprias
Outros instrumentos de capital préprio
Prémios de emissédo
Reservas
Resultados transitados 23.1 3.098.187,28 2.341.125,94
Ajustamentos em ativos financeiros
Excedentes de revalorizagdo
Outras variagdes no Patriménio Liquido 23.2 9.465.125,69 6.286.157,43
Resultado liquido do periodo -1.133.386,60 757.061,34
Dividendos antecipados
Interesses que ndo controlam
Total do Patriménio Liquido 12.149.869,94 10.104.288,28
\
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Valores em €
Rubricas Notas =
31/12/2024 31/12/2023
PASSIVO
Passivo ndo corrente
Provisdes 15 1.403.579,10 1.400.289,20
Financiamentos obtidos 234 2.057.729,50 2.204.061,16
Fornecedores de investimentos
Responsabilidades por beneficios pés-emprego
Diferimentos 23.3.2 4,599.818,50
Passivos porimpostos diferidos
Fornecedores
Outras contas a pagar 18.6 163.269,90 149.018,90
3.624.578,50 8.353.187,76
Passivo corrente
Credores por transferéncias e subsidios ndo reembolséaveis
Fornecedores 18.5 642.472,89 484.736,90
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes
Estado e outros entes publicos 23.5 48.070,06 63.848,23
Acionistas/sécios/associados
Financiamentos obtidos 234 146.782,40 140.082,72
Fornecedores de investimentos 18.5 5.169,69 22.864,47
Outras contas a pagar 18.6 1.580.987,11 1.524.115,09
Diferimentos 23.3.2 122.617,19 667.798,56
Passivos financeiros detidos para negociacio
Qutros passivos financeiros
2.546.099,34 2,903.445,97
Total do Passivo 6.170.677,84| 11.256.633,73
Total do Patriménio Liquido e Passivo 18.320.547,78| 21.360.922,01
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6.2. Demonstracdo dos resultados por naturezas individual do

periodo findo em 31 dezembro de 2024

Valores em €
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2024 2023
Impostos, contribuicbes e taxas 14 754.395,02 874.280,31
Vendas
Prestagdes de servigos e concessdes 13 4.267.199,96 6.856.550,24
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 14 11.411.011,92| 10.487.572,19
Rendimentos/Gastos imputados de entidades controladas,
associadas e empreendimentos conjuntos
Variagdes nos inventarios da produgdo
Trabalhos para a prépria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas e
dos inventarios transferidos 10 -551.945,98(  -2.619.590,34
Fornecimentos e servigos externos 23.6 -4.744.831,40|  -2.949.980,36
Gastos com pessoal 19 -11.271.832,41| -11.053.297,04
Transferéncias e subsidios concedidos
Prestagbes sociais
Imparidade de inventarios e ativos bioldgicos (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 9
ProvisGes (aumentos/redugbes) 15 -29.413,52 -44.932,59
Imparidade de investimentos ndo deprecidveis/amortizdveis
(perdas/reversdes)
Aumentos/redugdes de justo valor
Outros rendimentos 23.8 2.331.175,19 1.408.152,92
Outros gastos 23.7 -58.730,45 -65.160,91
Resultados antes de depreciacdes e gastos de financiamento 2.107.028,33 2.893.594,42
Gastos/reversdes de depreciacio e amortiza¢io 3/5 -3.149.515,27| -2.056.983,66
Imparidade de investimentos deprecidveis/amortizaveis
(perdas/reversdes)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) -1.042.486,94 836.610,76
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados 7 -90.899,66 -79.549,42
Resultado antes de impostos -1.133.386,60 757.061,34
Imposto sobre o rendimento
Resultado liquido do periodo -1.133.386,60 757.061,34

I\ Pagina—<
'\Jé I7¢3 'p



idoem 31

iqu

L

//
ina -

| 78

v6'698'60T'2T Y6'69T6RITT 09'0BCEETT- BI'STI'SOV6 87'LBT'860' LS'EU66TL  (S{ehTTHO) opopiad wy ogdisog
(9

ogssiwa ap sonwgad ap 533sqns
sapesado senno

sepiad ap ein}IaQ02 eled sepesuy
ojupwiliyedy/jeyded ap sagdezijedy

opojrad
ou eyides apsauoquajap wodsdglesado

4

1Imonio

Relatério de Gestdo e Contas de 2024

6.3. Demonstracao das Alteracdes no Patr

dezembro de 2024
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6.4. Demonstrac¢io Individual dos fluxos de caixa, do periodo findo

em 31 dezembro de 2024
Valores em €
Rubricas Notas Periodos
2024 2023
El le caixa d ividad Lo
Recebimentos de clientes 3.690,00 6.396,00
Recebimentos de contribuintes 751.468,32 870.805,16
Recebimentos de transferéncias e subsidios correntes 8.977.419,45 | 12.477.724,46
Recebimentos de utentes 4.976.566,70 7.044.913,70
Pagamentos a fornecedores -6.423.271,67 -7.029.870,16
Pagamentos ao pessoal -7.237.138,43 -6.788.889,35
Pagamentos a contribuintes / Utentes
Pagamentos de transferéncias e subsidios
Pagamentos de prestagbes sociais
Caixa gerada pelas operagdes :__1'048‘734'37 6.581.079,81
Recebimento do imposto socbre o rendimento
Pagamento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos 2.977.326,90 1.027.450,82
Outros pagamentos -3.890.090,05| -4.138.243,92
Fluxos de caixa das atividades operacionais (a) 135.971,22 3.470.286,71
ix jvidades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis -239.561,36 | -10.843.331,20
Ativos intangiveis -22.280,22
Propriedades de investimento
Investimentos financeiros
Outros ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 24.652,29 7.284,68
Ativos intangiveis
Propriedades de investimento
Investimentos financeiros
Outros ativos
Subsidios ao investimento 181.467,84 6.172.490,83
Transferéncias de capital
Juros e rendimentos similares
Dividendos
Fluxos de caixa das atividades de investimento (b) -55.721,45]| -4.663.555,69 |
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Valores em €
Rubricas Notas Porlods
2024 2023
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizag¢des de capital e de outros instrumentos de capital
Cobertura de prejuizos
Doacgdes
Outras operagBes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos -139.631,98
Juros e gastos similares -94.919,38 -36.997,03
Dividendos
Redugdes de capital e de outros instrumentos de capital
Outras operagdes de financiamento
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (c) -234.551,36 -36.997,03 |
Variagdo de caixa e seus equivalentes (a+b+c) -154.301,59 | -1.230.266,01
Efeito das diferencas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 778.037,17|  2.008.303,18
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1 623.735,58 778.037,17
CONCILIACAO ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GERENCIA
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 778.037,17|  2.008.303,18
- Equivalentes a caixa no inicio do periodo
+ Parte do saldo de geréncia que ndo constitui equivalentes de caixa
- Variages cambiais de caixa no inicio do periodo
=Saldo da geréncia anterior 778.037,17 2.008.303,18
De execucdo orcamental 391.699,36 1.640.978,31
De operagdes de tesouraria 386.337,81 367.324,87
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1 623.735,58 778.037,17
- Equivalentes a caixa no fim do periodo
+ Parte do saldo de geréncia que ndo constitui equivalentes de caixa
- Variagbes cambiais de caixa no fim do periodo
=Saldo para a geréncia seguinte 623.735,58 778.037,17
De execucdo orgamental 259.242,77 391.699,36
De operagBes de tesouraria 364.492,81 386.337,81
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6.5. Anexo as Demonstrag¢des Financeiras

Demonstracoes Financeiras

Os documentos de prestacdo de contas de 2024 foram elaborados de acordo com os modelos
apresentados na Norma de Contabilidade Publica 1 (NCP 1) — Estrutura e Conteldo das
Demonstracdes Financeiras do SNC-AP e das instru¢Oes emanadas pelo Tribunal de Contas

(Instrugdo n2 1/2019 de 06 de margo de 2019 e Resolugédo n2 4/2024 de 23 de dezembro de 2024).

Nota 1 - Identificacdo da entidade, periodo de relato e referencial contabilistico

Os Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra (adiante designados por SMTUC)

tém a sua sede na Avenida de Conimbriga — Santa Clara - Ap.5015 - 3041-901 Coimbra.

Em delibera¢do de 26 de novembro de 1984 o executivo camarario aprovou a separag¢do dos
Servigos Municipalizados de Coimbra em dois servigos, os Servigos Municipalizados de Transportes
Urbanos de Coimbra (SMTUC) e os Servicos Municipalizados de Aguas e Saneamento de Coimbra
(SMASC). Aprovou também os respetivos quadros de pessoal desses servigos, sendo que, a referida

separacdo veio a efetivar-se em 01 de janeiro de 1985.

0Os SMTUC sdo uma entidade de direito publico com autonomia financeira e administrativa, ndao

tendo, no entanto, autonomia juridica.

Os SMTUC constituem, nos termos da Lei n.2 50/2012 de 31 de agosto (Regime juridico da atividade
empresarial local e das participagGes locais - artigos 8.2 a 18.2) na sua redagdo atual, servigos
geridos sob forma empresarial e que visam satisfazer necessidades coletivas da populagao com
atribuicbes na area de transporte de passageiros, que integram a estrutura organizacional do
Municipio de Coimbra, mas com organizagao auténoma no ambito da administra¢do e cuja gestao

é entregue ao Conselho de Administragao.

Em reunido de 20 de abril de 2024, sob proposta da Camara Municipal de Coimbra de 15 de abril,
a Assembleia Municipal deliberou aprovar a proposta do Conselho de Administra¢do dos SMTUC
relativa a estrutura nuclear, do nimero de unidades flexiveis e do nimero maximo de subunidades

organicas dos SMTUC.
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Assim, os SMTUC apresentam-se como uma estrutura hierarquizada, com um Conselho de
Administragdo em regime de permanéncia, sem estrutura nuclear de Diretor Delegado, com cinco

unidades organicas flexiveis, com cinco subunidades organicas e seis unidade de apoio.
O organograma e o mapa de pessoal dos SMTUC encontram-se em anexo.

E aplicével aos SMTUC a Lei n.2 73/2013, de 03 de setembro, que determina o Regime Financeiro
das Autarquias Locais e Entidade Intermunicipais (RFALEI) e da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro,

que determina o Regime Juridico das Autarquias Locais.

A entidade consolidante é a Cimara Municipal de Coimbra com sede na Praca 8 de Maio - 3000-

300 Coimbra.
O periodo de relato a que se refere as demonstragdes financeiras é de 01.01.2024 a 31.12.2024.

As demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com o Sistema de Normalizacdo
Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP), aprovado pelo Decreto-Lei n? 192/2015
de 11 de setembro, e foram aplicados os requisitos das Normas de Contabilidade Pablica (NCP)
relevantes para a entidade, tendo em vista a dar uma imagem verdadeira e apropriada do ativo,

passivo e dos resultados da entidade.

Nao existiram, no decorrer do exercicio a que respeitam as presentes demonstragdes financeiras,
quaisquer casos excecionais que implicassem diretamente a derrogagdo de qualquer disposicdo

prevista pelo SNC-AP e que tenham produzido efeitos materialmente relevantes.

No corrente ano, ndo existiram saldos de caixa e/ou seus equivalentes indisponiveis para uso. A

desagregacdo dos saldos de caixa e depdsitos é apresentada em quadro em anexo (quadro - Q 1).

Nota 2 - Principais politicas contabilisticas, alteragdes nas estimativas contabilisticas e erros

As demonstragdes financeiras foram preparadas com base na continuidade das opera¢des e em
conformidade com os conceitos contabilisticos fundamentais de comparabilidade, consisténcia,
especializagdo dos exercicios, substancia sob a forma, ndo compensagdo e materialidade,

respeitando as carateristicas qualitativas da relevancia, fiabilidade e comparabilidade.

Pagina
| 82

N

s



Relatdrio de Gestdo e Contas de 2024

As principais politicas de contabilidade aplicadas na elaboragdo das demonstragdes financeiras sao
as que abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas ao exercicio

apresentado.

2.1 - Bases de mensuracdo usadas na preparagdo das demonstragdes financeiras
i. Moeda funcional e de apresentacao

Os itens incluidos nas demonstragbes financeiras estdo mensurados em Euro. Deste modo, as

demonstragdes financeiras e respetivas notas deste anexo sao apresentadas em Euros.
ii. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo que compreende o seu
prego de compra, incluindo os direitos de importagdo e os impostos de compra ndo reembolsaveis,
apds dedugdo dos descontos e abatimentos, quaisquer gastos diretamente atribuiveis para colocar
o ativo na localizacdo e condigdo necessarias, para 0 mesmo ser capaz de funcionar da forma
pretendida, e a estimativa inicial dos gastos de desmantelamento e remo¢do de item e de
restauracdo do local no qual este estd localizado, deduzido das respetivas depreciagdes

acumuladas e perdas por imparidade.

Os gastos subsequentes sao reconhecidos como ativos fixos tangiveis apenas se for provavel que
deles resultardao beneficios econémicos futuros para os servigos. As despesas com manutengdo e
reparagao sdo reconhecidas como gasto a medida que sdo incorridos de acordo com o principio da

especializacdao dos exercicios.

Os SMTUC procedem a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que
o valor contabilistico excede o valor recuperdvel, sendo a diferenga, caso exista, reconhecida em

resultados.

As depreciagdes correspondem a desvalorizagdao normal dos ativos fixos, decorrentes do gasto com
a sua utilizacdo, sendo o método das quotas constantes (ou da linha reta) o método utilizado,
considerando a vida til de referéncia que consta no classificador complementar 2 (CC2), conforme

quadro seguinte:
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Classes Anos

Edificios e outras construcgdes Até 100 anos
Equipamento bdsico 1-8
Equipamento de transporte 1-8
Equipamento administrativo 1-8
Outros 1-8

Para os bens adquiridos e cuja vida Gtil ndo se encontra definida no classificador complementar 2
0s SMTUC adotam uma vida til para os respetivos bens idéntica a definida para outros bens com

caracteristicas e uso similares.

Para os bens de reduzido valor (valor de aquisigdo inferior a € 100,00) os SMTUC optam por

depreciar na sua totalidade os bens num ano.

0 ganho ou a perda resultante da alienacdo ou abate de um ativo fixo tangivel é determinado como
a diferenga entre o montante recebido na transacdo e a quantia escriturada do ativo e é

reconhecido em resultados no periodo em que ocorre o abate ou a alienagdo.

jii. Ativos intangiveis

Os SMTUC reconhecem um ativo intangivel sempre que o mesmo for identificavel, exercer o
controlo sobre o mesmo, seja provavel que fluam beneficios econémicos futuros para os SMTUC e

0 seu custo possa ser fielmente mensurado.

Os ativos intangiveis encontram-se valorizados ao custo de aquisicdo deduzido das depreciacGes

acumuladas e eventuais perdas por imparidade.

Sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor contabilistico excede o valor
recuperavel, os SMTUC, procedem a testes de imparidade, sendo a diferenca, caso exista,
reconhecida em resultados. O valor recuperdvel é determinado como o mais elevado entre o seu
justo valor menos os gastos de vender e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor
atual dos fluxos de caixa futuros estimados, que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo

e da sua alienagdo no fim da sua vida util.
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As amortizagbes sao reconhecidas numa base sistematica/linear durante a vida Gtil estimada dos

ativos intangiveis.
Classes Anos

Ativos intangiveis 17

iv. Inventdrios

O tratamento contabilistico dos inventarios deve ser efetuado de acordo com o disposto na NCP
10. O principal aspeto a ter em conta na contabilizagdo dos Inventdrios é a quantia do custo a
reconhecer como ativo e a sua manuteng¢do como tal até que os rendimentos relacionados sejam

reconhecidos.

A mensuragdo ‘dos inventarios que forem adquiridos através de uma transagdo com

contraprestac¢do deve ser feita ao custo de aquisicao.

O custo dos inventarios deve incluir todos os custos de compra, custos de transformagao e outros

custos suportados para colocar.os inventarios no seu local e condi¢ado atuais.

Como prego de mercado entende-se o custo de reposi¢do ou o valor realizavel liquido, conforme
se trate de bens adquiridos para a produgdo ou de bens para venda. Entende-se como custo de

reposigdo corrente o custo que a entidade suportaria para adquirir o ativo a data de relato.

0 método de custeio das saidas de armazém adotado deve ser apurado usando por regra a formula

do custo médio ponderado.

O custo dos inventarios pode ndo ser recuperavel se esses inventarios estiverem danificados, se se
tornarem total ou parcialmente obsoletos, ou se os seus pregos de venda tiverem diminuido. O
custo dos inventarios pode também ndo ser recuperavel se os custos estimados de acabamento
ou o0s custos estimados a suportar com a venda, troca ou distribuicdo tiverem aumentado. Nestas

situacOes deverao ser reconhecidas imparidades.

v. Clientes e outras contas a receber

As contas a receber de clientes, contribuintes e utentes, e outros devedores estdo registadas ao

seu justo valor, deduzidas das perdas por imparidade que lhe estejam associadas.
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As perdas por imparidade sdo registadas com base na avaliagdo regular da existéncia de evidéncia
objetiva de imparidade associada aos créditos de cobranca duvidosa na data do balango. As perdas
por imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo
subsequentemente revertidas por resultados caso se verifique uma redugdo do montante da perda

estimada, num periodo posterior.

vi. Caixa e depdsitos

A caixa e depdsitos englobam o dinheiro em caixa, depésitos a ordem e a prazo altamente liquidos
gue sejam prontamente convertiveis para quantias conhecidas de dinheiro e que estejam sujeitos

a um risco insignificante de alteracées de valor.

vii. Provisoes, passivos contingentes e ativos contingentes

Sao reconhecidas provisdes quando cumulativamente os SMTUC tém uma obrigacdo presente
(legal ou construtiva) como resultado de um acontecimento passado, quando é provével que seja
exigido um exfluxo de recursos incorporando beneficios econémicos ou potencial de servigco para

pagar essa obrigacdo e que possa ser feita uma estimativa fiavel da quantia dessa obrigagdo.

Numa base anual, as provisdes sao sujeitas a uma revisao, de acordo com a estimativa das

respetivas responsabilidades futuras.

Os passivos contingentes ndo sao reconhecidos nas demonstragdes financeiras, sendo divulgados
sempre que a possibilidade de existir uma saida de recursos ndo seja remota. Os ativos
contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, sendo divulgados quando for

provavel a existéncia de um influxo econémico futuro de recursos.

viii. Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar sdo registados ao custo amortizado.

Usualmente, o custo amortizado destes passivos financeiros nao difere do seu valor nominal.
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ix. Especializacdo dos exercicios

Os gastos e rendimentos sdo reconhecidos no periodo a que dizem respeito, de acordo com o
principio da especializacdo de exercicios, independentemente da data/momento em que as
transagdes sdo faturadas. Os gastos e rendimentos cujo valor real ndo seja conhecido sdo

estimados.

Os gastos e rendimentos imputédveis ao periodo corrente e cujas despesas e receitas apenas
ocorrerao em periodos futuros, bem como as despesas e receitas que ja ocorreram, mas que
respeitam a periodos futuros e que serdo imputados aos resultados de cada um desses periodos,

pelo valor que lhes corresponde, sdo registados nas rubricas de diferimentos.

x. TransagGes sem contraprestagao

A NCP 14 tem como objetivo prescrever os requisitos para o relato financeiro de transa¢des sem

contraprestagao, incluindo a identificacdo de contribuigdes dos proprietarios.

Mensuracdo do rendimento de transactes sem contraprestacao:

O rendimento de transagbes sem contraprestagdo deve ser mensurado pela quantia do aumento

no ativo reconhecido pela entidade.

Quando, em consequéncia de uma transagdo sem contraprestacdo, uma entidade reconhecer um
ativo, também reconhece o rendimento equivalente a quantia do ativo mensurado de acordo com

o paragrafo 38, a menos que seja também exigido reconhecer um passivo.

Quando for exigido o reconhecimento de um passivo ele serd mensurado de acordo com os
requisitos do paragrafo 52, e a quantia do aumento no ativo liquido, se -existir, deve ser

reconhecida como rendimento.

Quando um passivo for subsequentemente reduzido, porque ocorre o acontecimento tributavel

ou é satisfeita uma condigdo, a quantia da redugdo do passivo sera reconhecida como rendimento.

Uma entidade devera reconhecer um ativo proveniente de uma transagdo sem contraprestagdo
quando obtiver o controlo de recursos que satisfacam a definigdo de um ativo e satisfaga os

critérios de reconhecimento.

H
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Transferéncias:

As transferéncias satisfazem a definicdo de um ativo quando a entidade controla os recursos em
consequéncia de um acontecimento passado (a transferéncia) e espera receber desses recursos

beneficios econémicos futuros ou potencial de servigo.

As transferéncias satisfazem os critérios de reconhecimento de um ativo quando for provével que

o influxo de recursos ocorra e o seu justo valor possa ser mensurado com fiabilidade.

Uma entidade obtém o controlo de recursos transferidos, seja quando os recursos foram
transferidos para a entidade, seja quando a entidade detém um direito vinculativo perante o

cedente.

As transferéncias satisfazem a definicdo de transages sem contraprestagdo porque o cedente
proporciona recursos a entidade recetora sem que esta proporcione valor aproximadamente igual
em troca. Se um acordo estipular que a entidade recetora tem de proporcionar valor
aproximadamente igual em troca, esse acordo ndo é um acordo de transferéncia, mas um contrato

para uma transagdao com contrapresta¢do que deve ser contabilizado de acordo com a NCP 13.

Uma entidade deve analisar todas as especificages contidas nos acordos de transferéncia para

determinar se assume um passivo quando aceita recursos transferidos.

A NCP 14 contém a partir do paragrafo 78 um conjunto de orientagGes para os diferentes tipos de
transferéncias, clarifica que as garantias recebidas ndo preenchem os requisitos para
reconhecimento como um ativo (paragrafo 92) e prescreve o tratamento contabilistico dos
adiantamentos de recebimentos de transferéncias, em que a entidade deve também reconhecer
um passivo em relagdo ao adiantamento, pois o acordo de transferéncia ainda ndo se tornou

vinculativo (paragrafo 93).

xi. Transacdes com contraprestagio

A NCP 13 tem como objetivo prescrever o tratamento contabilistico do rendimento proveniente
de transacdes e acontecimentos que tenham uma contraprestagdo. E aplicada na contabilizagdo

do rendimento proveniente das seguintes transagdes e acontecimentos com contraprestagdo:
ePrestacdo de servicos:

*Venda de bens;
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*Uso por terceiros de ativos da entidade que produzam juros, royalties e dividendos ou

distribuicbes similares.
O rendimento deve ser mensurado pelo justo valor da retribuigdo recebida ou a receber.

O rendimento associado a uma transagdo que envolva a prestagdo de servigos deve ser

reconhecido nos seguintes termos (NCP 13, paragrafos 17 a 25):
* a quantia de rendimento pode ser mensurada com fiabilidade;

» é provével que os beneficios econémicos ou potencial de servigo associados a transagao fluirdo

para a entidade;
» a fase de acabamento da transac¢do a data de relato pode ser mensurada com fiabilidade;

e 0s custos suportados com a transacdo e os custos para completar a transagdo podem ser

mensurados com fiabilidade.

A quantia de rendimento proveniente de uma transacdo é geralmente determinada por acordo
entre a entidade e o comprador ou utilizador do ativo ou servigo e é mensurada pelo justo valor
da retribuicdo recebida ou a receber tendo em conta as quantias de quaisquer descontos

comerciais e de quantidades concedidas.

A retribuigdo recebida ou a receber pode configurar caixa ou equivalentes de caixa ou bens ou

servigos recebidos.

Quando o influxo de caixa ou de equivalentes de caixa for diferido, o justo valor da retribui¢ado
pode ser menor que a quantia nominal de caixa recebida ou a receber. A diferenga entre o justo

valor e a quantia nominal da retribuicdo é reconhecida como rendimento de juros.

xii. Acontecimentos apés a data de balango

Os eventos ocorridos apds a data do balango que proporcionem informagdo adicional sobre
condigbes que existiam a data do balango sdo refletidos nas demonstragdes financeiras. Os
eventos, apds a data do balango, que proporcionem informagdo sobre condigdes que ocorram apds

a data do balango, se materiais, sdo divulgados caso aplicavel.
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2.3 Juizos de valor criticos e principais fontes de incerteza associadas a estimativas

Na prepara¢do das demonstragbes financeiras anexas foram efetuados juizos de valor e
estimativas e utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e
passivos, assim como as quantias relatadas de rendimentos e gastos do periodo. As estimativas e
os pressupostos subjacentes foram determinados por referéncia a data de relato com base no
melhor conhecimento existente a data de aprovacdo das demonstracgdes financeiras dos eventos
e transacGes em curso, assim como na experiéncia de eventos passados e/ou correntes. Contudo,
poderao ocorrer situacbes em periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a data de
aprovagdo das demonstragbes financeiras, ndo foram consideradas nessas estimativas. As
alteragGes as estimativas que ocorram posteriormente a data das demonstragGes financeiras serdo
corrigidas de forma prospetiva. Por este motivo e dado o grau de incerteza associado, os resultados

reais das transagdes em questdo poderdo diferir das correspondentes estimativas.

Os principais juizos de valor e estimativas efetuadas na preparacdo das demonstragdes financeiras

anexas foram os seguintes:

a) Estimativa de férias e subsidio de férias associados aos empregados;
b) Estimativa para provisoes, riscos e encargos;

c) Especializagdo das taxas de execugdo dos projetos co-financiados.

2.6 - Principais fontes de incerteza das estimativas (envolvendo risco significativo de provocar
ajustamento material nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante o ano financeiro

seguinte)
a) Estimativa de férias e subsidio de férias associados aos empregados;

Foi calculado tendo por base o efetivo em dezembro e considerada a tabela salarial em vigor para
2025.

b) Os SMTUC tém constituida uma provisdo para Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais
para reconhecimento das responsabilidades futuras com as pensées vitalicias de Acidentes de
Trabalho e Doencas Profissionais que os SMTUC estdo obrigados a pagar aos respetivos
beneficidrios através da Caixa Geral de Aposentacdes. No final de 2024 foi efetuado o célculo atual
das responsabilidades futuras, tendo como pressuposto a utilizagdo das tabuas de mortalidade

disponiveis para Portugal 2021-2023 emitidas pelo INE e uma taxa de juro de 2,5%.
c) Especializagdo das taxas de execugdo dos projetos cofinanciados: Corresponde aos montantes
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pressuposto do acréscimo, serdo reconhecidos em rendimento ou em fundos patrimoniais no

periodo em que forem executadas as respetivas despesas associadas.

Nota 3 - Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis dos SMTUC encontram-se valorizados ao custo de aquisi¢do deduzido das

depreciagdes acumuladas e eventuais perdas por imparidade.

Os movimentos ocorridos na quantia escriturada dos ativos intangiveis encontram-se descritos em

quadros em anexo (quadros - Q3.1.,Q3.2,Q3.2Ae Q3.2B).

O valor dos ativos intangiveis totalmente amortizados e ainda em uso ascende a € 360.752,45.

Nota 5 - Ativos fixos tangiveis

Os bens do ativo fixo tangivel foram mensurados pelo seu custo e o gasto de depreciagdo dos ativos

inicia quando fica disponivel para uso e cessa quando o ativo é desreconhecido.

Os SMTUC utilizam o método das quotas constantes (ou da linha reta) para calcular as

depreciacdes.

Em 2024, os movimentos ocorridos na quantia escriturada dos ativos tangiveis encontram-se

descritos em quadros em anexo (quadros - Q. 5.1.,Q 5.2, Q 5.2A e Q 5.2B).

A quantia escriturada bruta dos ativos fixos tangiveis totalmente depreciados e ainda em uso
ascende a € 15.588.218,59, enquanto, os ativos fixos tangiveis ndo totalmente depreciados e em

uso ascendem a € 22.785.823,64 sendo que a quantia liquida é de € 13.564.235,02.

Relativamente aos ativos fixos tangiveis temporariamente sem uso, a quantia escriturada bruta

ascende a € 5.950.630,05, sendo que a quantia liquida ascende a € 410.021,45.

Nota 6 - LocagGes

Quadro em anexo - Q 6.1
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Nota 7 - Custo de empréstimos obtidos

Quadro em anexo -Q 7.1

Nota 9 — Imparidade de ativos

Sempre que o montante pelo qual determinado ativo se encontra registado é superior a sua
quantia recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade, registada na demonstragéo de

resultados do periodo.

Para consultar as perdas por imparidade acumuladas ver quadro em anexo (quadro Q 9.1).

Nota 10 - Inventarios

O custo de cada item de inventério é determinado através da média ponderada do seu custo inicial

e do custo de itens semelhantes adquiridos durante o ano de 2024 — custo médio ponderado.

Os valores da conta de inventdrios e os movimentos ocorridos no periodo encontram-se descritos

em quadros em anexo (quadros - Q 10.1. e Q 10.2).

Nota 13 - Rendimento de transagdes com contraprestacdo

Os rendimentos de transacdes com contraprestacdo no periodo de 2024 dizem respeito a
prestagdo de servicos de transporte de passageiros, estacionamento e outras, sendo que o
rendimento reconhecido na demonstragdo de resultados é efetuado de acordo com o principio

contabilistico da especializagdo dos exercicios.

Neste tipo de rendimento de transagbes com contraprestacdo assume particular relevancia os

rendimentos provenientes da atividade de transporte de passageiros no valor de € 3.931.700,86.

A exploragdo de parques de estacionamento pelos SMTUC gerou rendimentos no valor de €

335.499,10.

Os rendimentos provenientes da atividade de transporte de passageiros registaram uma
diminui¢do de 41,00% face ao ano anterior, para a qual contribuiu a entrada em vigor da Portaria
n.2 7-A/2024, de 5 de janeiro, que estabelece as condig¢des de atribui¢do dos passes gratuitos para

jovens estudantes.
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Os rendimentos de exploragdo de parques de estacionamento registaram um aumento de 74,74
%. Emvirtude de os parques de estacionamento do Mercado D. Pedro V voltarem a funcionar como

parques de estacionamento.

Os restantes rendimentos referem-se a alienacdo de materiais e sucata, e publicidade em

autocarros.

A decomposigdo dos rendimentos de transagdes com contraprestagdo efetuadas no exercicio findo

de 31 de dezembro de 2024 apresenta-se no quadro em anexo (Q 13.1).

Nota 14 - Rendimento de transagbes sem contraprestacao

Os rendimentos de transagdes sem contraprestagdo no exercicio findo de 31 de dezembro de 2024

tém a sua decomposigdo apresentada no quadro em anexo (quadro Q 14.1).

Dos rendimentos do periodo reconhecidos em resultados, destacam-se os rendimentos com as
taxas pagas pelos utilizadores das zonas de estacionamento de duragdo limitada no valor de €
754.179,02, com as transferéncias recebidas sem condi¢do da Camara Municipal de Coimbra no

valorde €11.411.011,92 e da imputagdo de subsidios de investimentos no valor de € 2.008.914,93.

Nota 15 - ProvisGes, passivos contingentes e ativos contingentes

Quadro em anexo—Q 15.1

ProvisGes para Impostos, Contribuicdes e Taxas

Desde o ano de 2010 que os Or¢amentos Gerais do Estado e os respetivos Decretos-Lei de
Execugdo Orgamental determinam que os servicos médicos prestados pelo Servico Nacional de
Saude (SNS) aos beneficiarios da ADSE deixam de ser faturados pela ADSE, porque as Autarquias e

0s seus Servicos e Empresas Municipais passam a contribuir diretamente para o SNS.

A contribuigdo definida para os SMTUC cifrou-se em € 207.232,00 em 2010 e ascendeu em cada

um dos anos seguintes a € 174.108,00, totalizando no final de 2014 o montante de € 903.664,00.

O Municipio é a entidade responsével por receber dos SMTUC os montantes fixados em cada um
dos anos pelos Decretos-Lei de Execu¢do Orgamental, mas tal nunca se concretizou, sem que a

prépria DGAL tivesse alguma vez reivindicado qualquer verba junto da CMC, pelo que, apenas e de
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acordo com o principio da prudéncia foi criada em 2014 uma provisdo para riscos e encargos no
valor total de € 903.664,00 e em 2015 foi reforgada pelo valor de € 87.054,00, que corresponde ao

12 semestre do ano.

Em 2024 mantém-se a provisao para outros riscos e encargos — comparticipagdo para o Servico

Nacional de Satide no valor total de € 990.718,00.

ProvisGes para Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais

No final de 2023 a provisdo para Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais cifrava-se no valor
de € 409.571,20 para reconhecimento das responsabilidades futuras com as pensées vitalicias
de Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais que os SMTUC estdo obrigados a pagar aos

respetivos beneficidrios através da Caixa Geral de Aposentagdes.

Durante o ano de 2024 foi anulada a provisdo no valor de € 26.123,62, que corresponde aos

pagamentos efetuados pelos SMTUC a CGA.

No final de 2024 foi efetuado o célculo atual das responsabilidades futuras. Este célculo teve como
pressupostos a utilizagdo das tdbuas de mortalidade disponiveis para Portugal 2021-2023 emitidas

pelo INE e uma taxa de juro de 2,50%.

Assim, o valor da provisdo para reconhecimento das responsabilidades futuras relativas a

Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais ascende a € 412.861,10.

Passivos Contingentes

Os organismos emissores de normas de Contabilidade fazem depender o tipo de tratamento
contabilistico do exposto referente as probabilidades de ocorréncia de acontecimentos futuros.
Assim, consoante se trate de acontecimentos provaveis, razoavelmente possiveis ou remotos, ser-
lhes-4 atribuida uma diferente forma de reflexo na informagdo financeira. Todas as normas
convergem na ideia de que os factos contingentes se refletem nas demonstragdes financeiras
mediante o instrumento preconizado na doutrina contabilistica para registo de perdas potenciais
- a provisdo. No entanto, o reconhecimento da provisdo sé sera possivel quando satisfeitas duas
condigdes: estar perante um passivo contingente cuja probabilidade de ocorréncia é provavel e ser

passivel de uma estimativa razoavel do seu impacto na situacdo patrimonial e financeira.
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Para as situagbes em que ndo se possam cumprir os dois requisitos acima descritos, a informagdo
sobre tais contingéncias sera fornecida, ndo através de uma provisdo, mas por meio da sua
divulgacdo no anexo as demonstragdes financeiras, desde que seja pelo menos razoavelmente
possivel a ocorréncia de uma perda no futuro que seja confirmada pelo desenlace de um ou mais

eventos futuros incertos.

Os SMTUC divulgam no quadro Q 15.2 os passivos contingentes.

Nota 17 — Acontecimentos apds a data de relato

As demonstragGes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 foram aprovadas

pelo Conselho de Administragdo e autorizadas para emissdao em 14 de abril de 2025.

Ndo sdo conhecidas a data quaisquer eventos posteriores que gerem impacto significativo nas

demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2024.

Apds o encerramento do exercicio e até a elaboragao do presente anexo nao se registaram outros

factos suscetiveis de modificar a situagdo reveladas nas contas apresentadas.

Nota 18 — Instrumentos financeiros

18.1 - Devedores por transferéncias e subsidios nao reembolsaveis

Nesta conta, no final de 2023, encontrava-se registado o valor de € 174.069,23 referente aos
subsidios ao investimento ainda ndo recebidos no dmbito das candidaturas para a promog¢ao da
eficiéncia da frota dos SMTUC e relativos as componentes para as quais 0s SMTUC executaram os

respetivos investimentos:

Operag¢ao POSEUR-01-1407-FC-000038

5 carregadores de baterias €19.125.00
Posto de transformacgao €62.749,13
Operagdo POSEUR-01-1407-FC-000065

Empreitada para ligagdo elétrica de carregadores de baterias € 20.697.30
Empreitada para aumento de poténcia e adaptagao

de infraestruturas Posto de transformacdo €71.497,80 //’
\f Pégisa '
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Durante o ano de 2024 os SMTUC receberam as referidas verbas pelo que o saldo final desta conta

é nulo.

18.2 — Clientes, contribuintes e utentes

O valor liquido das dividas de Clientes, contribuintes e utentes em 31 de dezembro de 2024
apresenta o valor de € 63.691,20, sendo que se verificou um decréscimo de 80,79% face ao ano
anterior. Este decréscimo deve-se essencialmente ao facto de deixar de existir faturagdo de
transporte escolar ao Municipio de Coimbra por forca da entrada em vigor da Portaria n.2 7-
A/2024, de 5 de janeiro, que estabelece as condigbes de atribuicdo dos passes gratuitos para jovens

estudantes.

18.3 - Estado e outros entes ptiblicos

O montante evidenciado para esta rubrica, no ativo corrente, é relativo aos pedidos de reembolso

de IVA efetuados pelos SMTUC.

Em 31 de dezembro de 2023 ascendia a € 2.183.286,29, valor influenciado pelo IVA relativo &

aquisi¢ao no final do ano de 12 miniautocarros elétricos mais 10 autocarros standard elétricos.

No final de 2024 o valor de € 261.009,36 é o resultado do apuramento do IVA decorrente da
atividade normal dos SMTUC.

18.4 — Outras contas a receber

O valor da rubrica de outras contas a receber sofreu um aumento significativo devido
essencialmente ao registo das verbas nado recebidas e contabilizadas como rendimentos relativos
a gratuitidade dos passes para jovens estudantes (Portaria n.2 7-A/2024, de 5 de janeiro) e do

programa Incentiva +TP.

Relativamente ao saldo final de 2024, destacam-se os valores, de € 2.167.948,33 relativo a Portaria
n.2 7-A/2024, de 5 de janeiro, que estabelece as condigdes de atribuigdo dos passes gratuitos para
jovens estudantes, de € 517.437,97 relativo ao programa Incentiva +TP e de € 107.412,25 relativo

a acréscimos de rendimentos de transporte de pessoas e mercadorias.
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Outras contas a receber

Valores em €
Valor
Conta
2024 2023
Devedores poracréscimos de rendimentos 2 805 683,91 489 875,78
Caucbes entregues a terceiros 374,10 374,10
Outros devedores 11 518,08 15 399,58
Total 2 817 576,09 505 649,46

18.5 — Fornecedores

As dividas a fornecedores c/c registadas no balango em 31 de dezembro de 2024 ascendem a
€ 642.472,89, o que representa um aumento de € 157.735,99 (+32,54%) face ao valor em divida
em 31 de dezembro de 2023.

As dividas a fornecedores de investimentos ascendem a € 5.169,69 em 31.12.2024, tendo sofrido

uma diminuicdo de € 17.694,78 (-77,39%) relativamente ao valor em divida em 31.12.2023.

18.6 — Outras contas a pagar
Passivo ndo corrente

Nas outras contas a pagar no passivo ndo corrente esta registado o valor de € 163.269,90 relativo

as caugbes efetuadas por terceiros e cuja devolugdo ndo vai ocorrer nos préximos 12 meses.

Outras contas a pagar - passivo nao corrente

Valores em €
Valor
Conta
2024 2023
Caugdes recebidas de terceiros - exigivel a mais de 12 163 269,90 149 018,90
meses
Total 163 269,90 149 018,90
Passivo corrente

Nas outras contas a pagar no passivo corrente esta registado o valor de € 1.580.987,11. Neste
passivo evidenciam-se as remuneragbes a liquidar por conta de férias e subsidio de férias e

respetivos encargos da entidade que ascendem € 1.275.360,00.
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Outras contas a pagar - passivo corrente

Valoresem €
Valor
Conta
2024 2023
Credores por acréscimos de rendimentos 1379 390,10 1286 422,08
Caucdes recebidas de terceiros - exigivel até 12 meses 193 878,54 218 588,16
Outros credores 7 718,47 19 104,85
Total 1580987,11 1524 115,09

Nota 19 — Beneficios dos empregados

Os beneficios de empregados de curto prazo incluem remuneragbes certas e permanentes
(remuneragdo base, subsidio de férias e de natal, subsidio de refeigdo, despesas de representagdo
e suplementos e prémios), abonos varidveis ou eventuais, contribui¢bes para regimes de protecdo

social obrigatdrios, outros gastos com pessoal e outros encargos sociais.

As obrigagGes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gastos do periodo
em que os servicos sdo prestados, numa base ndo descontada por contrapartida do

reconhecimento de um passivo que se extingue com o respetivo pagamento.

De acordo com a legislagdo aplicavel em matéria laboral, o direito a férias e subsidio de férias
relativo ao periodo, por este coincidir obrigatoriamente com o ano civil, vence-se em 1 de janeiro
do ano seguinte, sendo somente pago durante o periodo seguinte, pelos que os gastos
correspondentes se encontram reconhecidos como beneficios de curto prazo e tratados de acordo

com o anteriormente referido.
No final do ano, o efetivo dos SMTUC era constituido por 458 trabalhadores.

Quadro em anexo (quadro Q 19.3).

Nota 23 - Outras divulgacdes

23.1 - Resultados Transitados

Na rubrica de Resultados Transitados foi contabilizado a crédito a transferéncia do Resultado

Liquido do Exercicio de 2023 no montante de € 757.061,34.
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23.2 - Outras variagdes no patriménio liquido

Os movimentos nesta rubrica desagregam-se de acordo com o mapa seguinte:

Mapa -1
Contas 31/12/2023 Adicdes Reducdes 31/12/2024
593 Transferéncias e subsidios de capital 6285116,84 5367051,33 2188 083,07 9464 085,10
594 Doacgdes obtidas 1040,59 1 040,59
Total 6286157,43 5367051,33 2188 083,07 9465 125,69

23.3 — Diferimentos

23.3.1 - Ativo corrente

Os diferimentos registados no balango no ativo corrente no valor de € 63.414,79 representam os

gastos a reconhecer em periodos seguintes, sendo que se evidencia o valor de € 53.045,54

referente a seguros liquidados em 2024 cujo respetivo gasto deve ser reconhecido em 2025.

Diferimentos - ativo corrente

Valores em €
Valor
Conta
2024 2023
Seguros 53 045,54 50 119,97
Outros 10 369,25 1106,30
Total 63 414,79 51 226,27

23.3.2 - Passivo ndo corrente e passivo corrente

No final de 2023, na rubrica de diferimentos a reconhecer por transferéncias e subsidios de capital

a reconhecer com condigGes, estava registado o valor de € 5.245.807,80 correspondente ao

financiamento da Operagdo POSEUR-01-1407-FC-000065 relativo aos investimentos na aquisicdo

de 12 miniautocarros elétricos no valor de € 2.520.000,00, na aquisi¢ao de 10 autocarros standard

elétricos no valor de € 2.654.310,00 e na empreitada para aumento de poténcia e adaptacao de

infraestruturas (Posto de transformacdo) no valor de € 71.497,80 porque os referidos

investimentos ainda ndo estavam ao servico.
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Atendendo a que, durante o ano de 2024 os referidos investimentos entraram ao servigo, os
referidos valores foram transferidos para a rubrica 593 — Transferéncias e subsidios de capital com
exce¢do da empreitada para aumento de poténcia e adaptagdo de infraestruturas (Posto de

transformacdo).

No final de 2024, esta registado na rubrica de diferimentos a reconhecer por transferéncias e
subsidios de capital a reconhecer com condig¢bes, o valor de € 76.596,71 correspondente ao
financiamento da Operag¢do POSEUR-01-1407-FC-00065 e o valor de € 29.962,80 correspondente
ao financiamento da Camara Municipal de Coimbra, ambos relativos ao financiamento da
empreitada para aumento de poténcia e adaptac¢do de infraestruturas (Posto de transformacéo),

que ainda ndo se encontra concluida.

Esta ainda registado o valor de € 16.057,68 que representa essencialmente os rendimentos

resultantes da venda de titulos de transporte a reconhecer em 2025.

Diferimentos - passivo

Valores em €
Valor
Conta
2024 2023
Passivo ndo Corrente
Transferéncias e subsidios de capital obtidos com
condicBes - Areconhecera mais de 12 meses 0,00 4599 818,50
Total 0,00 4 599 818,50
Passivo corrente
Trans:ferénaas e subsidios sie capital obtidos com 106 559,51 645 989,30
condicdes - Areconhecer até 12 meses
Titulos de Transporte 16 057,68 21 809,26
Total 122 617,19 667 798,56

23.4 - Financiamentos Obtidos

O valor de € 2.204.511,90 correspondente ao valor em divida do empréstimo contraido com a
Agéncia para o desenvolvimento e Coesdo, IP - Linha EQ BEI PT 2020-Autarquias, com a finalidade
de financiamento da contrapartida nacional da Operagdo Portugal 2020 POSEUR-011407-FC-
000038 (Promogido da eficiéncia energética na frota dos SMTUC - II), encontra-se registado em

financiamentos obtidos no passivo corrente no valor de € 146.782,40 e que corresponde as duas
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amortizagdes a efetuar em 2025, e em financiamentos obtidos no passivo ndo corrente no valor

de € 2.057.729,50 e que corresponde as restantes amortizagGes a efetuar apds 2025

O empréstimo foi contratado pelo Municipio de Coimbra, pelo que os valores em divida serdo

pagos pelos SMTUC a Camara Municipal de Coimbra.

Financiamentos obtidos
Valores em €

Valor
Conta
2024 2023
Passivo ndo Corrente
De médio e longo prazo - exigivel a médio e longo prazo 2 057 729,50 2 204 061,16
Total 2 057 729,50 2 204 061,16
Passivo corrente
De médio e longo prazo - exigivel a curto prazo 146 782,40 140 082,72
Total 146 782,40 140 082,72

23.5 - Estado e outros entes piiblicos

Nesta rubrica do passivo corrente encontra-se registado o valor de € 48.070,06 referente
exclusivamente a retengGes de IRS efetuados no més de dezembro de 2024 e entregues ao estado

em janeiro de 2025.

Estado e outros entes publicos

Valores em €
Valor
Conta
2024 2023
Reten¢do de impostos sobre rendimentos

Trabalho dependente 47 782,00 63 177,00
Trabalho independente 217,06 244,23
Outras retencdes - pensdes 71,00 427,00
Total 48 070,06 63 848,23

23.6 — Fornecimentos e servigos externos

Nos exercicios de 2024 e 2023 os gastos com “Fornecimentos e Servigos Externos” apresentavam

a composicdo descrita no quadro em anexo. (quadro Q 23.6)
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23.7 — Outros gastos

Nos exercicios de 2024 e 2023 os gastos com “Outros gastos” apresentavam a composicdo descrita

no quadro em anexo. (quadro Q. 23.7)

23.8 — Outros rendimentos

Nos exercicios de 2024 e 2023 os gastos com “Outros rendimentos” apresentavam a composi¢dao

descrita no quadro em anexo. (quadro Q 23.8)

Nota final

As notas cuja numeragao se encontra ausente deste anexo nao sdo aplicaveis aos SMTUC, ou a sua

apresentagdo ndo é relevante para a leitura das demonstragdes financeiras.
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Q 19.3 - Gastos Reconhecidos no Periodo

Periodo de relato: 01-01-2024 a 31-12-2024

Valores em €

Designacéo 2023 2024
Remuneragdes dos orgdos sociais 142.361,11
Remunerag¢des certas e permanentes 142.361,11
Remuneragdo base 98.701,75
Subsidio de férias 8.412,08
Subsidio de Natal 8.412,08|
Despesas de representacgdo 22.653,20
Subsidio de refeicdo 4.182,00
Remuneragdes do pessoal 8.412.785,49 8.680.643,01
RemuneracBes certas e permanentes 6.920.073,33 7.103.389,60
Remuneracdo base 5.318.945,98 5.485.238,40
Pessoal em regime de nomeagcdo definitiva e contrato em fungdes 5.216.507,34 5.392.556,06
publicas por tempo indeterminado
Pessoal em comissdo de servigo - dirigentes 102.438,64 92.682,34
Pessoal em qualquer outra situacdo
Subsidio de férias 510.742,21 530.716,97
Subsidio de Natal 463.884,62 474.041,57
Despesas de representacdo 11.197,63 7.560,66
Subsidio de refeigdo 615.302,89 605.832,00
Suplementos e prémios
Abonos varidveis ou eventuais 1.492.712,16 1.577.253,41
Ajudas de custo 931,85 2.359,01
Trabalho extraordinario 179.312,19 219.396,62
Abono para falhas 291.993,03 286.699,86
Subsidio de prevencdo, trabalho noturno e diurno 958.351,77 1.002.923,66
Outros abonos variadveis 62.123,32 65.874,26
Encargos sobre remuneracdes 1.866.469,58 1.958.451,53
Caixa Geral de Aposentag¢bes 1.431.954,15 1.450.823,65
Seguranga Social - Regime Geral 434.515,43 507.627,88
Acidentes no trabalho e doengas profissionais 113.231,92 122.655,86
Acidentes no trabalho 220,00
Doencas Profissionais 991,63 54,87
Seguros de acidentes no trabalho 112.240,29 122.380,99
Outros Gastos Com o Pessoal 360.541,59 74.719,00
Vestuario e artigos pessoais 6.773,88 34.117,44
Servico médico, de enfermagem e assisténcia social 17.592,04 12.417,12
Reembolsos ADSE 148.743,11 27.919,24
Servico Nacional de Saude (SNS) 187.432,56
Outros 265,20
Outros Encargos Sociais 300.268,46 293.001,90
Remunerag¢des por Doenga 249.648,50 237.492,17
Subsidios de Parentalidade 8.079,00 9.456,87
Pessoal em reserva ou aguardar aposentacdo
Pessoal a aguardar aposentac¢do 16.593,03 18.662,69
Outras pensdes
Encargos com a sdude
Subsidio familiara criancas e jovens 20.119,16 21.308,93
Outras prestacdes familiares
OQutras prestagdes familiares 5.592,40 6.081,24
Outras prestacbes de agdo social 236,37
Total 11.053.297,04| 11.271.832,41 /]
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Q 23.6 - Fornecimentos e servi¢os externos

Periodo de relato: 01-01-2024 a 31-12-2024

Valores em €

Valor

Conta 2024 2023
Subcontratos e parcerias 83.525,79 73.319,04
Servicos especializados 1.216.188,19 1.243.045,08
Materiais de consumo 7.235,37 15.295,27
Energia e fluidos 2.867.983,33 858.187,58
Deslocagbes, estadas e transportes 6.183,84 1.449,00
Servigos diversos 563.714,88 758.684,39

Total 4.744.831,40 2.949.980,36

Q 23.7 - Outros gastos

Periodo de relato: 01-01-2024 a 31-12-2024

Valores em €

Valor
Conta
2024 2023

Impostos e taxas 30,00 30,00
Descontos de pronto pagamento concedidos
Dividas incobraveis
Perdas em inventdrios 421,16 46.852,21
Gastos em entidades controladas, associadas
e empreendimentos conjuntos
Gastos em investimentos n3o financeiros 10.849,88 5.650,00
Outros 47.429,41 12.628,70

Total 58.730,45 65.160,91

Pégina :ﬁ

| 127

NS



Relatdrio de Gestdo e Contas de 2024

Q 23.8 - Outros rendimentos

Periodo de relato: 01-01-2024 a 31-12-2024

Valores em €

Conta

Valor

2024

2023

Outros rendimentos do Estado

Rendimentos suplementares

Descontos de pronto pagamento obtidos

Recuperagdo de contas a receber

Ganhos em inventdrios

Rendimentos em entidades controladas,
associadas e empreendimentos conjuntos

Rendimentos nos restantes ativos financeiros

Rendimentos em investimentos ndo

financeiros

Outros

28.693,84

24.201,39

20.042,50

2.258.237,46

20.528,91

1.320,65

5.922,50

1.380.380,86

Total

2.331.175,19

1.408.152,92
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7. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Considerando:

- 0 disposto na Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, na sua redagdo atual, que estabelece o regime
juridico da atividade empresarial local e das participagdes locais, designadamente o disposto no
n.2 2 do artigo 16.2, que pretende garantir a intangibilidade dos Fundos Préprios dos Servicos
Municipalizados quando estes apuram resultados negativos e entregar aos Municipios os

respetivos excedentes quando sdo apurados lucros;

vem o Conselho de Administragdo dos Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de
Coimbra propor a Camara Municipal de Coimbra que aprove, que seja mantido na rubrica de
Resultados Transitados dos “SMTUC” o resultado liquido negativo apurado no exercicio de 2024

no montante de 1.133 386,60 Euros.
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Pa'gin‘a#/] )

o



Relatdrio de Gestdo e Contas de 2024

8. DELIBERACAO

Foram presentes ao Conselho de Administracdo dos Servicos Municipalizados de Transportes
Urbanos de Coimbra o Documento de Presta¢do de Contas e o Relatdrio de Gestdo relativos ao
exercicio econémico de 2024, organizados em dois volumes distintos, com os quais se da

cumprimento:

- a0 disposto na Resolugdo n.2 4/2024, 2.2 Seccdo do Tribunal de Contas, de 5 de dezembro
de 2024, publicada no Didrio da Republica, Il Série, n.2 248, de 23 de dezembro de 2024,

sobre a Prestagao de Contas relativas ao ano de 2024 e geréncias partidas de 2025.

- ao disposto na Instrugdo n.2 1/2019-PG, publicada no Didrio da Republica, 22 Série, n.2
46 de 6 de margo, para a organiza¢ao e documentacgdo das contas de todas as entidades

sujeitas a prestacdo de contas ao Tribunal de Contas.

- ao Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administragcbes Publicas (SNC-AP)

aprovado pelo Decreto-Lei n.2 192/2015, de 11 de setembro na redagdo atual.

Depois de apreciados todos os documentos, o Conselho de Administracdo delibera por

unanimidade e para os efeitos imediatos:
Aprovar as Contas e o Relatéro de 2024.

Submeter todos os documentos a Cdmara Municipal de Coimbra para os devidos e legais efeitos

de competente aprovagao superior.

Nos termos da Classe 8 — Resultados, das Notas de Enqudramento ao Plano Multidimensional,
aprovadas e publicadas em anexo, a Portaria n? 189/2016, de 14 de julho e considerando o

disposto:

- no n.2 2 do artigo 16.2 da Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, na sua redagdo atual, que pretende
garantir a intangibilidade do Patriménio Liquido dos Servicos Municipalizados quando estes
apuram resultados negativos e entregar aos Municipios os respetivos excedentes quando sdo

apurados lucros;

- propor a Cadmara Municipal de Coimbra que aprove e que seja levado a conta 56 - Resultados
Transitados dos SMTUC o resultado liquido negativo apurado no exercicio de 2024 no montante

de 1.133 386,60 Euros.

Solicitar a Certificagdo Legal de Contas, a semelhanga e pela mesma forma dos anos anteriores.

Péagina
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Por fim, o Conselho de Adminsitragdo manifesta o seu agradecimento a todos os trabalhadores
dos (SMTUC) que deram provas ao longo de 2024 de profissionalismo, empenho e dedica¢do em
prol da melhoria dos transportes publicos municipais, apesar de todos os constrangimentos

havidos.

Reunido do Conselho de Administragdo em 14 de abril de 2025.

~J /
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9. CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

leot & Associcdo Scaasct Leal
TEE Wiaria Moras! Sikio

CERTIFICACAD LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Opiniso

Auditamos as demonstractes financeiras anexas dos Servigos Municipalizados de
Transpartes Urbanos de Ceimbra {a Entidade), que compreendem o balanco em 31 de
dezembro de 2024 (gue evidencia um total de 18.320.548 euros e um total de patrimoénio
fiquido 12.149.870 euros, incluinde um resultado Hquido negative de 1.133.387 euros), a
demonstracao dos resultados por natureza, a demonstracdo das alteracles no patrimdnio
tiquido, a demonstracdo dos fluxas de caixa, relativos ao ano findo naquela data, e 0 anexo
as demonstractes financeiras que inclui um resumo das peliticas contabilisticas
significativas.

Em nossa opinido. as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira
e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicdo financeira dos Servigos
Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra em 31 de dezembro de 2024, o seu
desempenho financeiro e os fluxces de caixa relativos ao ano findo naquela data de acorde
com o Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracfes Pubficas.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria {(1SA)
e demais normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.
As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na seccdo
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras” abaixo. Somos
independentes da Entidade nos termos da lei & cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do cadigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada
para proporcionar uma hase para a8 nossa opinido.

Responsabilidades do drgao de gestao pelas demonstracdes financeiras
O drgao de gestao é respensavel pela:

- preparacac de demonstractes financeiras que apresentemn de forma wverdadeira e
apropriada a posicdo financeira, o desempenho financeiro e ps fiuxos de caixa da Entidade
de acordo com o SNC-AP;

- elaboracdo do relatorio de gestdo nos termos legais e requlamentares aplicaveis;

- criacdo € manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitic a
preparacdo de demonstracbes financeiras isentas de distorcdc material devide a fraude ou
errc;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e
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iﬁzj § Ao g
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- avaliacao da capacidade da Entidade de se manter em continuldade, divuigando, quando

aplicavel, as matérias que possam suscltar duvidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter sequranga razodvel sobre se as demonstracoes
financeiras como um todo estdo isentas de distorcdes materials devido a fraude ou & arro,
e emitir um relatorio onde conste 8 nossa opinido. Sequranca razodvel é um nivel elavado
de sequranca mas ndo é uma garantia de que uma auditorla executads de acordo com as
ISA detetars sempre uma distorcao material quando exista. As distor¢des podem ter origem
em fraude ou erro e s80 consideradas materlals se, Isoladas ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar que influenciemn decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com
base nessas demonstracdes financeiras.

Coma parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticlsmo profissional durante a auditoria & também:

- identificamos e avallamos os riscos de distorc8o material das demonstractes financeiras,
devido a fraude ou & erro, concebemos e executamos procedimentos de auditorla que
respondam 3 esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficlente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opinlao. O risco de n3o detetar uma distorcdo
materiai devido a fraude & maior do que o risco de ndo detetar uma distor¢ao material
devido a erro, dado que a fraude pode envolver conlulo, falsificac8o, omissdes Intencionals,
falcas declaracbes ou sobreposicao ao controlo Interno;

- obternos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o obletivo
de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas clicunstancias, mas
néo para expressar uma opinldo sobre a eficdcla do controlo Interno da Entidade;

- avallamos 8 adequacac das politicas contabilisticas usadas e a razoabilldade das
estimativas contabllisticas e respetivas divulgacbes feltas pelo érgdo de gestdo;

- concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da
continuldade e, com base na prova de auditorla obtida, se existe qualquer Incertezs
material relaclonada com acontecimentos ou condictes que passam suscitar duvidas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se
conclulomos que existe uma Incerteza materlal, devemos chamar a atenc&o No NOsSSo
relatdrio para as divulgaces relacionadas Incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso
essas divulgaches nao sejam adequadas, modificar a nossa opiniao. As nossas conciusdes
sac haseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Parém,
acontecimentos ou condigbes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas
atividades;

- avallamos & apresentacdo, estrutura e conteldo globai das demonstracdes financelras,
incluindo as divuigactes, e se essas demonstracdes financelras representam as transacoes
e acontecimentos subjacentes de forma a atinglr uma apresentacdo apropriada;

Pagina
| 133

{

-

N

L



Relatdrio de Gestdo e Contas de 2024

Lexat & Assocado

VY Ly

SMTUC - CLC

- comunicamos com os encarregados da governacdp, entre outros assuntos, o Ambito e o
calendario planeado ds auditorla, e as conclusbes significativas da auditoria incluindo
qualquer deficiéncla significativa de controlo Interno Identificado durante a auditaria.

A nossa responsabliidade Inclul ainda a verlficacdo da concordancia da informacdo
constante do relatdrio de gestdo com as demonstractes financelras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre as demonstra¢fes orcamentals

Auditamos as demonstracbes orcamentais anexas da Entidade que compreendem a
demonstracao do desempenho or¢amental, 8 demonstracdo da execucdo orcamental da
recelts (que evidencia um total de receita cobrads liquids de 18.261.56% euros), a
demonstracao da execucdo orcamental da despesa (que evidencia um total de despesa
pags liquida de reposicdes de 18.002.322 euros) e a demonstracso de execucao do plano
plurianual de Investimentos relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024.

O 6rg8o de gestao € responsdvel pela preparac8o e aprovacBo das demonstraces
or¢amentals no dmbito da prestacao de contas da entidade. A nossa responsabllidade
consiste em verificar que foram cumpridos os requisitos de contabllizac8o e relato previstos
na Morma de Contabllidade Publica (NCP) 26 do Sistema de Normalizac3o Contabilistica
para as Administracdes Publicas.

Em nossa oplniBo, as demonstractes orcamentais anexas estio preparadas, em todos os
aspetos materials, de acorde com 8 NCP 26 do Sistema de Normalizac8o Contablifstica para
as Administracbes Pablicas.

Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento aos requisitos legais aplicavels, somos de parecer que o relatdrio de
gestao fol preparado de acordo com os requisitos legals e regulamentares aplicdveis em
vigor e a Informacho nele constante é coerente com as demonstracdes flnanceiras e
demonstractes orcamentals suditadas, tendo em conta o conhecimento e a8 apreclacdo
sobre a Entidade, nao identificémaos Incorrectes materlais.

Conforme referido no ponto n.” 1.8 Outras informactes do Relatdrio de Gestao, a Entidade
nao Incluiu as divulgactes previstas na NCP 27 - Contabllidade de Gest8o, mas divuigou as
raxdes para esta insuficléncia.

Colmbra, 15 de abril de 2028
Leal & Associado
SROC. Lok

representaca por
JOSELUS  Asmadosetoma
DESOUSA  pesousatear

LEAL mmwﬁ
José Luis de Sousa Leal
ROC 816
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ANEXO | - Nomenclatura das linhas

Autocarros
il MANUTENGAO - VIL DE MATOS
4 ESTACAQO NOVA - SANTO ANTONIO DOS OLIVAIS (via Cruz de Celas)
5 PEDRULHA - ESTADIO
5F PEDRULHA - PORTAGEM (via Casa Branca)
5T PEDRULHA - VALE DAS FLORES (via Casa Branca)
6 HOSPITAL DOS COVOES - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA (via Santa Clara)
6F FALA - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA (via Santa Clara)
7 ARNADO - TOVIM
m PALACIO DA JUSTIGA - TOVIM
9 PORTAGEM - CASAL DA MISARELA
oOF PORTAGEM - CASAL DA MISARELA (via Parque de Campismo)
10 PALACIO DA JUSTIGA - HOSPITAL SOBRAL CID (via Ceira)
10A PARQUE - HOSPITAL SOBRAL CID (regresso via Assafarge)
10F BEIRA RIO - HOSPITAL SOBRAL CID (via Assafarge)
1" ARNADO - BAIRRO NORTON DE MATOS (via rua Verde Pinho)
12 BEIRA RIO - TAVEIRO
12A BEIRA RIO - TAVEIRO (circulagéo via E.M. Bencanta - Taveiro)
12R BEIRA RIO - TAVEIRO (circulagdo via E.N. 341)
13 BEIRA RIO - VALONGO (via Espfrito Santos das Touregas)
13T BEIRA RIO - VALONGO (regresso via Coalhadas)
14 PORTAGEM - S. MARTINHO DO BISPO (via Estagéo de Coimbra-B)
147 BEIRA RIO - 8. MARTINHO DO BISPO (via Covdes)
16 MANUTENGAO - CARAPINHEIRA DA SERRA
16F MANUTENGAO - CARAPINHEIRA DA SERRA (via Cho do Bispo)
166G MANUTENGAO - ROCHA VELHA
17 BEIRA RIO - COALHADAS
18 PORTAGEM - HOSPITAL SOBRAL CID (via Assafarge)
18E PORTAGEM - CEIRA / ESCOLA (via Assafarge)
18F PORTAGEM - HOSPITAL SOBRAL CID (regresso via Lages) -
19 PRAGA DA REPUBLICA - S. PAULO DE FRADES (via Lordeméo)
19A PRACA DA REPUBLICA - COVA DO OURO (regresso por S. Paulo de Frades e Eiras)
19R PRAGA DA REPUBLICA - SAO ROMAO (via Lordemso)
19T PRAGA DA REPUBLICA - COVA DO QURO (via Lordemo)
20 PORTAGEM - VALONGO (via Estagdo Coimbra-B e Casais)
20T PORTAGEM - VALONGO (via Estagao Coimbra-B e Coalhadas)
21 BEIRARIO - ARZILA
21A BEIRA RIO - ARZILA (circulagdo via E.M. Bencanta - Taveiro)
21R BEIRA RIO - ARZILA (circutagéo via E.N. 341)
21T BEIRARIO - ARZILA / LAMEIRA
22 PORTAGEM - ESCOLA INES DE CASTRO (via Estagdo Coimbra-B e Fala)
22F PORTAGEM - ESCOLA INES DE CASTRO (regresso via Santa Clara)
23 PORTAGEM - CEIRA | ESCOLA (via Hospital Sobral Cid)
23C PORTAGEM - CEIRA (via Hospital Sobral Cid)
23F PORTAGEM - HOSPITAL SOBRAL CID (regresso por Assafarge)
24 ARNADO - QUINTA DA NORA
241 PALACIO DA JUSTIGA - QUINTA DA NORA
25 PRAGA DA REPUBLICA - CASAL DA ROSA (via Eiras)
257 PRAGA DA REPUBLICA - SANTA APOLONIA
26 PRAGA DA REPUBLICA - CHAO DO BISPO
27 HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE COIMBRA - BAIRRO DO INGOTE (via Bairro do Brinca)
27F PRAGA DA REPUBLICA - BAIRRO DO INGOTE (via Bairro do Brinca)
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28 UNIVERSIDADE - BAIRRO DO INGOTE (via Monte Formoso)

28F PRAGA DA REPUBLICA - BAIRRO DO INGOTE (via Monte Formoso)

29 ESTACAOQ COIMBRA-B - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA (via Estagdo Nova)
30/30A  PRAGA DA REPUBLICA - REDONDA (via S. Paulo de Frades)

30T/30F  PRACA DA REPUBLICA - LORDEMAO (via S. Paulo de Frades)

K] | ARNADO - CRUZ DOS MOROUGOS

32 BEIRARIO - VILA POUCA DO CAMPO

32A BEIRARIO - VILA POUCA DO CAMPO (circulaggo via E.M. Bencanta - Taveiro)
3R BEIRARIO - VILA POUCA DO CAMPO (circulag&o via E.N. 341)

33 PORTAGEM - MANUTENGAO (via Casa Branca)

33R PORTAGEM - MANUTENGAO (via Quinta da Romeira)

34 UNIVERSIDADE - POLO |l DA UNIVERSIDADE

347 UNIVERSIDADE - POLO Il DA UNIVERSIDADE (via Quinta da Portela)

35 HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA - PEDRULHA

36 PRAGA DA REPUBLICA - PONTE DE EIRAS (via Eiras)

36F HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA - PONTE DE EIRAS (via Eiras)
36T PRAGA DA REPUBLICA - PONTE DE EIRAS

37 VALE DAS FLORES - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA

38 SANTA CLARA - POLO Il DA UNIVERSIDADE (via Portagem)

38F SANTA CLARA - POLO Il DA UNIVERSIDADE (regresso via Quinta da Poriela)
38T POLO Il DA UNIVERSIDADE - PORTAGEM (via Urbano Duarte)

39 PALACIO DA JUSTIGA - TORRE DE VILELA (regresso via Logo de Deus)

41 SANTA CLARA - VALE DAS FLORES

43 PORTAGEM - ALMALAGUES

431 PORTAGEM - ALMALAGUES (via Quinta da Nora)

43V PORTAGEM - ALMALAGUES (via Quinta da Nora)

44 PORTAGEM - MONFORTE (via Anaguéis)

45 PORTAGEM - ZORRO

47 PORTAGEM - CERNACHE (via Loureiro)

47F PORTAGEM - CERNACHE (via Cov&es e Loureiro)

48 PORTAGEM - ASSAFARGE (via Covdes)

48T PORTAGEM - IPARQUE (via Covdes)

49 PORTAGEM - CERNACHE

497 PORTAGEM - CERNACHE (regresso por Vila Nova)

50 MANUTENGAO - SARGENTO-MOR (via Trouxermil)

50T MANUTENGAQ - SARGENTO-MOR (via Souselas)

50M MANUTENGAQ - SARGENTO-MOR {via Trouxenil / regresso via Marmeleira )
508 MANUTENGAQ - SARGENTO-MOR (via Souselas e Marmeleira)

51 MANUTENGAO - MARMELEIRA (via Souselas)

52 PEDRULHA - POVOA DO LOUREIRO (Via Mata de S. Pedro)

52M PEDRULHA - MATA DE S. PEDRO

52P PEDRULHA - POVOA DO LOUREIRO

521 PEDRULHA - MATA DE S. PEDRO (via Botéo)

53 PONTE DE EIRAS - BRASFEMES

53T PONTE DE EIRAS - BOSTELIM (via Brasfemes)

103 ESTAGAQ NOVA - SANTO ANTONIO DOS OLIVAIS (via Universidade)

237 BEIRA RIO - BENCANTA (realiza-se nos dias de feira - 7 e 23 de cada més)
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Minlautocarros

13P BEIRA RIO - S. MARTINHO DO BISPO (PISCINAS)

42M MISARELA - SOLUM

427 BAIXA - VALE DE CANAS (via Cumeada e Portela)

42v BAIXA - MISARELA (via Vale de Canas)

201 CERNACHE - VILA POUCA

202 CERNACHE - VILA POUCA (via Casa Telhada) (Suspensa a 1 de agosto)
203 CERNACHE - ORELHUDO (Suspensa a 1 de agosto)
204 SAO JOSE - FLOR DA ROSA (via Bragais e Casal Novo) {Reestruturada a 14 de outubro)

Miniautocarros Elétricos e Hibridos

100 LINHA AZUL | LINHA DO CENTRO HISTORICO
221 ECOVIA - LINHA VERMELHA (ESTAGAO COIMBRA-B - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA)
223 ECOVIA - LINHA VERDE (PARQUE VERDE DO MONDEGO - UNIVERSIDADE / via Jardim Botanico)
244 LINHA BOTANICO (SANTA CLARA - UNIVERSIDADE / via Jardim Botanico)
Outros Servigos
100E ELEVADOR DO MERCADQ D. PEDRO V
101 TRANSPORTE A PEDIDO | SERVIGO DE TRANSPORTE ESPECIAL
251 TRANSPORTE DE PASSAGEIROS FLEXIVEL | TRANSPORTE A PEDIDO {Implementado a 16 de bro)
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ANEXO Il = Passageiros transportados por titulo de transporte

(valores em milhares)

2023 % 2024 % 24/23 %
Bilhetes Pré-Comprados 3464 31,9% 3.166 25,9% -298 -6,0%
Bilhete de Bordo 470 4,3% 343 2,8% -128 -1,5%
Bilhete para 1dia 2 0,0% 3 0,0% 1 0,0%
Bilhete para 3 dia 0 0,0% 1 0,0% 1 0,0%
Bilhete para 7 dia 0 0,0% 1 0,0% 1 0,0%
Bilhete para 1 dia (Familia Numerosa) 66 0,6% 63 0,5% -3 -0,1%
2 DeslocagGes + Estacionamento 17 0,2% 17 0,1% 1 0,0%
2 Deslocagdes / Acompanhante 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
2 Deslocagdes + Estacionamento Entidade 2 0,0% 2 0,0% 0 0,0%
4 DeslocagBes + Estacionamento Entidade 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
4 DeslocagBes + Estacionamento 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Passe Bem / Coimbra conVIDA 12 0,1% 5 0,0% -7 -0,1%
Passe Rede Geral (mensal) 1.386 12,8% 1599 13,1% 213 0,3%
Bimodal (CP/SMTUC) (mensal) 0 00% 0 0,0% 0 0,0%
Passe Rede Geral [Entidade] (mensal) 83 0,8% 94 0,8% 11 0,0%
Transporte Escolar (anual) 1.142 10,5% 1442 11,8% 300 1,3%
Estudante (mensal) 1.823 16,8% 709 5,8% -1.114 -11,0%
32 |dade | Ref./ Pens. por Incapacidade (mensal) 940 8,7% 1.025 8,4% 84 -0,3%
Sénior + | Ref / Pens por Incapacidade + {mensal; 195 1,8% 175 1,4% -20 -0,4%
Apoio Social +(anual) 16 0,1% 11 0,1% -5 -0,1%
Consigo + (mensal) 498 4,6% 512 4,2% 13 -0,4%
Funciondric Municipal (anual) 227 2,1% 229 1,9% 2 -0,2%
Aposentado Municipal (mensal) 33 0,3% 34 0,3% 0 0,0%
Antigo Combatente (anual) 304 2,8% 332 2,7% 28 -0,1%
Passe Combinado (mensal) 159 1,5% 146 1,2% -13 -0,3%
Centro Histérico (anual) 7 0,1% 10 0,1% 2 0,0%
Sub23+TP 0 00% 900 7,4% 900 7,4%
Sub23+1+TP 0 00% 41 0,3% 41 0,3%
Sub23 +1 + TP (anual) 0 00% 47 0,4% 47 0,4%
Sub23 + TP (anual) 0 0,0% 844 6,9% 844 6,9%
Sub18+TP 0 00% 183 1,5% 183 1,5%
Outros 0 0,0% 279 2,3% 279 2,3%
Total de Titulos validados 10.846 12.211 1.365
Sem Titulos de validagdo * 89 0,8% 41 0,3% -48 -0,5%
Rede Geral 10.935 12,252 1.317 12,0%

* Gratuitos (Criangas até aos 4 anos; Politicos Locais; Noites da Queima; Congressos; Liga Contra o Cancro)
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ANEXO Il - Postos de venda de titulos de transporte em 31/12/2024

Lojas “SMTUC”

JE AR S e

Centro de (Info)mobilidade — Loja do Cidaddo

Loja da Portagem — (Parque Dr. 2 Manuel de Braga)
Loja do Mercado — Manutengdo (Elevador do Mercado)
Loja da Praga da Republica — Avenida Sa de Bandeira
Loja de Sdo José — Rua dos Combatentes

Loja da Universidade — Rua Larga (Espacgo Student Hub)

Postos de venda “SMTUC”

pPwUNR

Parque de Estacionamento da Casa do Sal (Oeste)

Parque de Estacionamento da Casa do Sal (Jardim)
Parque de Estacionamento da Esta¢do de Coimbra-B
Parque de Estacionamento do Parque Verde do Mondego

Postos de Venda Externos (Agentes Autorizados)

BORNOUSWNE

[
=

0.
. Rua do Brasil (1)
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Alma Shopping

Avenida Calouste Gulbenkian
Coimbra Shopping

Estacdo Nova

Fala

Férum Coimbra

Hospital da Universidade de Coimbra
Mercado D. Pedro V

Portagem

Ribeira de Frades

Rua do Brasil (2)

Rua Capitdo Luis Gonzaga
Rua Daniel de Matos

Rua da Moeda

Rua da Sofia (1)

Rua da Sofia (2)

Sao Martinho do Bispo
Taveiro (Retail Park)

Magquinas Automaticas de Venda e Carregamento

1.
2.

Elevador do Mercado
Esta¢do Coimbra

S;Jj .

Pagina
| 139
\JV\/L



SERVICOS
MUNICIPALIZADOS B
TRANSPORTES
URBANOS B
COIMBRA

CONTACTOS

TELEFONE: 239801100 | FAX: 239440 348

LINHA VERDE: 800 203 260

E-MAIL: GERAL@WWW.SMTUCPT

i, CAMARA MUNICIPAL pppibietiliee b
COIMBRA mrmmmsms.:mmmmm




