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INTRODUGAO | >

O ano 2020 foi um ano korribilis, marcado pela pandemia COVID-19 que veio alterar
profundamente as rotinas das pessoas e das institui¢Ses e criar um “novo normal” de
distanciamento, de afastamento fisico e social,

Os longos meses de confinamento, com sucessivos decretos de estado de emergéncia, em que
o pais foi colocado em suspenso, com todas as escolas, comércios e intimeros servicos
fechados teve um enorme impacto na atividade desenvolvida pelos SMTUC e nos respetivos
resultados financeiros alcancados.

Face & situagfo de pandemia, uma situagdo inédita de crise sanitéria que nunca ninguém tinha
vivido antes, as prioridades em 2020 foram direcionadas para garantir a seguranca dos
trabalhadores e dos passageiros que comtinuaram a utilizar o tramsporte piblico,
nomeadamente aqueles que desempenham fungdes em servigos essenciais cuja atividade
nunca parou. Foram tempos de grande apreensdio, conduzidos pela evolugio diria da
pandemia e que exigiram a adog8o de medidas permanentes ajustadas aquela evolugdo e de
acordo com as recomendacBes das autoridades de saride.

Por todo este contexto, o ano de 2020 registou uma quebra acentuada e sem precedentes no
ndmero de passageiros transportados (-42,7%), invertendo a tendéncia que desde 2018
vinhamos registando de crescimento progressivo da procura, potenciada pelas medidas de
incentivo introduzidas para utilizagdio dos transportes piiblicos, destacando-se as tomadas
pelo Municipio no &mbito do transporte escolar e pelo Governo, no que concerne ao Programa
de Apoio & Reduggo Tariféria nos Transportes (PART). Esta quebra nio foi, naturalmente,
uma situagdio particular dos SMTUC, mas sim de dimens&o nacional e internacional, que
atingiu a grande maioria dos transportadores, nfio 86 rodovirios, mas também aéreos e
fluviais.

Consequentemente, o impacto da pandemia sobre a atividade dos SMTUC encontra-se
espelhada no Resultado Operacional antes de gastos de financiamento que ascendeu a
299.350,63€ negativos, assim como no Resultado Liquido do perfodo que é igualmente
negativo no valor 299.947,68€. Os resultados s6 nfio sfio drasticamente piores devido ao
subsfdio a exploraggo que se cifrou em 9.346.327,93€ (+33,3% do que o ano anterior).

Resultante da mensagem imperativa, “fique em casa”, das autoridades de savide como a forma
que se mostrou efetiva para debelar a pandemia, as receitas préprias dos SMTUC registam
uma quebra brutal em 2020. A prestagfio de servigos com o Transporte de Passageiros, que
representa 27,2% dos proveitos operacionais, registou uma quebra de 41,8%, no valor de
3.109.123,59€. As taxas de parcémetros diminufram 47,4%, no montante de 405.772,44€. A
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prestagéio de servigos com os parques de estacionamento diminuiu 28,0%, no valor de
72.827,95€.

E por outro lado, surgiram novas despesas no &mbito da prevengo e combate & COVID-19,
designadamente em equipamentos de protegdo individual e coletiva, € em produtos e servigos
de higiene e limpeza.

O ano de 2020 foi assim totalmente atpico, n#o tendo permitido avaliar a extensio da rede &
zona sul do concelho ocorrida no final do ano de 2019, mas que, ainda assim, em virtude da
resiliéncia dos trabalhadores dos SMTUC, permitiu continuar a operar e a assegurar o servigo

de transporte piblico e a preparar a extens3o da rede & zona norte, entretanto concretizada j&
em 2021.

Pese embora a pandemia ainda nfio esteja debelada, havendo boas noticias quento & execugfio
do plano de vacinagio que permitiré atingir a imunidade de grupo 14 para o final do verio de
2021, acreditamos que j4 seja possivel alguma recuperachio financeira e do mimero de
passageiros transportados. Um dos grandes desafios é reconquistar a confianga das pessoas,
termos de satide piiblica. A pandemia COVID-19 e todo o medo que lhe estd associada
significou um grande revés para o transporte piiblico, podendo demorar algum tempo a chegar
aos niveis de procura em que estdvamos em 2019.

Maio, de 2021
O Conselho de Administrag&o

8
4~ o
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2.1, PRODUCAO

REDE DE TRANSPORTES ; >
A rede de transporte piblico de passageiros dos Servigos Municipalizados de Transportes
Urbanos de Coimbra (SMTUC), com uma extensfio de 615,5 km e 1363 pontos de paragens, é
constituida por 94 linhas regulares, quatro das quais efetuadas totalmente em modo elétrico ou
hibrido, e as restantes, principalmente as do micleo urbano, também com recurso a autocarros
standard 100% elétricos. Complementam esta rede de transporte urbano de passageiros, o
Transporte a Pedido | Servigo de Transporte Especial, destinado a passageiros com mobilidade
reduzida, e o Elevador do Mercado D. Pedro V.

O Municipio de Coimbra, na qualidade de Autoridade Municipal de Transportes, nos termos do
Regime Juridico do Servigo Piblico de Transportes de Passageiros (RISPTP), aprovado pela Lei
n.? 52/2015, de 9 de junho, recorrendo aos SMTUC (seus meios prdprios), deu continuidade ao
processo iniciado em dezembro de 2019, através da extens3o da rede de transportes municipal a
novas zonas do concelho, designadamente as populagdes de Rio de Galinhas, Monforte, Feteira e
Vila Nova de Cernache.

Acreditando que 2020 seria um ano de consolidagiio e reforgo das medidas levadas a efeito
durante o ano anterior, designadamente ao nivel da oferta, devido & pandemia Coronavirus
(COVID-19) e das consequentes medidas restritivas implementadas, por via dos inimeros estados
de emergéncia e de calamidade, de onde se destacam o encerramento dos estabelecimentos de
ensino e os estabelecimentos comerciais, assim como o confinamento da populago, privilegiando
os regimes de teletrabalho ¢ o ensino 2 disténcia, levou a que estes objetivos n#o fossem atingidos.
Com efeito, perante a expetativa de que a tendéncia verificada desde 2018, de crescimento
progressivo da procura, potenciada pelas medidas de incentivo introduzidas para utilizag8io dos
transportes piiblicos, destacando-sc as tomadas no &mbito do transporte escolar e do Programa de
Apoio & Redugfio Tariféria nos Transportes (PART), o ano 2020 registou uma quebra acentuada
e sem precedentes, nfio sendo esta situagéo particular dos SMTUC, mas sim de dimens3o nacional
e internacional, que atingiu a grande maioria dos transportadores.

Pese embora os efeitos nefastos da pandemia, destacam-se as medidas tomadas ao nfvel do reforgo
da frota urbana ¢ o continuo investimento em novas tecnologias relacionadas com a informag#o
ao publico.

Das diversas intervengbes na rede de transportes realizadas ao longo do ano de 2020, destacam-
se as seguintes:

* Linha n.” 9F (Portagem — Casal da Misarela / via Parque de Campismo)
Reforgo da oferta para a Praia Fluvial dos Palheiros (28 de junho).
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e Linha n.° 10 (Paléicio da Justiga — Hospital Sobral Cid) >
Alteragéio da oferta, com atraso em uma viagem, adequando-a 4 procura (1 de julho).”

* Linhas n.° 23 (Portagem — Ceira | Escols / via Hospital Sobral Cid), 23C (Portagem
— Ceira / via Hospital Sobral Cid) e 23F (Portagem — Hospital Sobral Cid / regresso
por Assafarge)

Alteracdio do local de paragem na av. Emidio Navano (Largo da Portagem) com vista
melhoria da acessibilidade & rede de transportes (31 de 2gosto).

* Linha n.° 26 (Praca da Reptiblica — Chiio do Bispo)
Alteraglio de horérios, aos dias titeis e sabados, adaptando a oferta & procura (5 de jemeiro).

* Linha n.° 29 (Estacfio Nova — Hospitais U, C)

Reformulago de horérios, adaptando-os as condi¢des de circulagéio e, por consegninte,
aumentar a sua fiabilidade (2 de fevereiro).

* Linha n.° 42V (Baixa — Vale de Canas / regresso por Misarela)
Prolongamento da tltima viagem da Linha n° 42 T (Baixa — Vale de Canas) até a
povoagdo da Misarela, reforgando a oferta para esta (31 de agosto).

* Linha n.” 43T (Portagem — Almalagués / via Quinta da Nora)
Reforgo da oferta e suspenséio do percurso, em duas viagens, por Assafarge (1 de julho).

¢ Linha n. 43V (Portagem — Almalagués / via Quinta da Nora)

Alteragiio de percurso, passando a servir a paragem do acesso da av. Mendes Silva
rotunda da Boavista (16 de margo).

¢ Linha n.° 44 (Portagem — Monforte / via Anaguéis)
No &mbito do alargamento da rede de transportes a zonas anteriormente servidas por
carreiras municipais exploradas por operadores privados, levado a efeito a 4 de dezembro
de 2019, a Linha n° 44 (Portagem — Almalagués / via Anaguéis) estendeu-se 3 localidade
de Monforte (6 de janeiro).

Ao longo do ano foram introduzidas ainda outras alteragdes na oferta desta linha,
designadamente na alteracfio de hordrios (28 de junho) e no reforgo da oferta aos dias
Gteis e aos sdbados (2 de novembro e 21 de dezembro).

* Rede de transportes pars a zona nordeste do Municfpio de Coimbra (17 de fevereiro)
Reformulagiio da rede de transportes e reforgo da oferta para as localidades de Cova do
Ouro, Lordem#o, Redonda ¢ Serra da Rocha, com a remodelagfo das Linhas n.° 19 e 30
€ suas variantes, destacando-ge;
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o O prolongamento da Linha n.° 19T (Praga da Reptblica — Rocha Nov;:"vi)
Lordeméio) & Cova do Ouro, passando a designar-se por Linha n.® 19T d)

da Reptiblica — Cova do Ouro / via Lordem#o).

o O prolongamento & Cova do Ouro, no periodo noturno, da Linha n.° 19A (Praca
da Repiiblica — Cova do Ouro / regresso por 8. Paulo de Frades e Eiras).

© Na Linha n.° 30 (Praga da Repiblica — Carapinheira da Serra / via S. Paulo de
Frades) a suspens#o do trajeto entre Lordem#o e a Carapinheira da Serra e, com
a fuséio com a Linha n.° 30R (Praga da Repiblica — Redonda / via S. Paulo de
Frades), passou a designar-se por Linha n.° 30 (Praca da Repftiblica — Redonda
/ via 8. Paulo de Frades) e a efetuar percurso pelo interior de Lordem#io (rua do
Progresso, rua da Lapa e estrada da Redonda).

o ALinha n.° 30T (Pra¢a da Reptiblics — Lordemio / via S. Paulo de Frades),
passar a efetuar percurso pelo interior de Lordem#io (rua do Progresso € rua da
Lapa).

© A relocalizagfio das paragens no Alto da Rocha Nova e no Largo das Almas, na
Cova do Ouro.

Todas estas alteragbes permitiram reforgar a oferta para as localidades Cova do Ouro,
Lordemiio (Centro), Redonda e Serra da Rocha, assim como para as zonas de Coselhas e
Corrente, bem como melhorar as condigSes de circulagio das viaturas de transporte
piblico, evitando manobras de inversio de marcha no Alto da Rocha Nova e no
Cruzamento do Vale Velho, em Lordem#o.

¢ Escola Universitiria Vasco da Gama e ARCA (17 de fevereiro)
Reforgo da oferta para a Escola Universitiria Vasco da Gama e ARCA, assegurando
transporte nos principais horérios de entrada / safda dos alunos, através das Linhas n.°
27 (Hospitais U. C — Bairro do Ingote / via Bairro do Brinca), 28 (Universidade —
Bairro do Ingote / via Monte Formoso) ¢ 35 (Hospital U.C. — Pedrulha).

* Quinta da Portela e zona balnear do Rebolim (29 de junho)
Reforgo da oferta para esta zona, durante o periodo de verfio, com recurso as Linhas n.°
38F (Santa Clara — Polo II da Universidade / regresso via Quinta da Portela) e 34T
(Universidade ~ Polo II da Universidade / via Quinta da Portela), melhorando as
ligacBes para esta zona balnear e habitacional,

¢ Transporte Escolar (bidsico e secundidrio) e para o Ensino Superior (14,17, 21 e 28
de setembro & 6 de outubro)
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Reforgo da oferta / restruturaglio de percursos no &mbito do Transporte Escolar (bésico e

> H

secundirio) e do Ensino Superior, face &s medidas preventivas implementadas pelos diversiis

estabelecimentos, para fazer face & pandemia COVID-19, dando resposta, designadamente ao
desfasamento dos horérios de entrada / salda dos alunos, adequando as ligagBes s suas
necessidades e, consequentemente, melhorando a acessibilidade aos transportes piiblicos:

o

Linhas n.° 2F (Manutengfio — Sargento Mor) e 2T (Manutencfio — Vil de
Matos)

Alteragdio de percurso em diversos horérios, quer com o prolongamento & rotunda
de Ponte de Eiras, melhorando a acessibilidade dos alunos da EB 2,3 Rainha
Santa Isabel, quer com o desvio pela Estrada de Eiras e Monte Romeiras, servindo
com maior proximidade a Escola Secundéria D. Dinis.

Linhas n°s 16 (Manutencfio — Carapinheira) e 16G (Manuten¢fio — Rocha
Velha)

Reforgo da oferta diversas viagens, através da alteracfio de horérios e
percursos, melhorando a acessibilidade 4 zona escolar da Solum.

Linha n.° 21 (Beira Rio — Arzila)

Reforgo da oferta a Santa Bufémia, com a viagem com partida as 16h25 (Arzila)
¢ passagem pela EB 2,3 de Taveiro, permitindo a deslocagfio dos alunos para esta
localidade, assim como para Taveiro, Ribeira de Frades e Casais.

Linha n.° 23 (Portagem — Ceira / Escola)

Alteragdo de horério, com o afraso nas viagens das 13h05 ¢ 14h00 (Beira Rio),
que passaram a realizar-se s 13h15 e 14h05, respetivamente, e as viagens das
13h35 e 14h25 (EB 2,3 de Ceira), que passaram a realizar-se as 13h45 e 14h30.

Linha n.° 24T (Palsicio da Justica — Quinta da Nora)

Alteraglo / prolongamento do percurso 4 rua Pedro Nunes, servindo com maior
proximidade o Instituto Superior de Engenharia de Coimbra (ISEC), Escola
Secundéria Quinta das Flores € Conservatério de Misica de Coimbra.

Reforgo da oferta para o Polo II da Universidade, com o prolongamento das
viagens com inicio no Paldcio da Justica, s 7Th25, 7h36, 20h10 e 20h20.

Linhas n. 25 (Praca da Repiiblica — Casal da Rosa / via Eiras) e 25T (Pra¢a
da Repiiblica — Santa Apol6nia)

Alteracfio de diversos horérios, dando resposta as necessidades dos alunos da EB
2,3 Rainha Santa Isabel.

Linha n.° 30 (Praga da Repiiblica — Redonda / via S. Paulo de Frades)
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Alteracfio de diversos horérios, dando resposta ds necessidades dos alunos y
Escola Secundéria D. Dinis. -

© Linha n.° 34 (Universidade — Polo II da Universidade)
Reforgo da oferta as 6h55 (Praca da Repiblica), 7h00 e 20h50 (Universidade) e
20h20 € 21h20 (Polo II).

© Linha n.° 34T (Universidade — Polo I1 / via Quinta da Portels)
Reforgo da oferta s 7h10 (Praga da Repiiblica) ¢ 7h15 (Universidade).

o Linha n." 39 (Palécio da Justica — Torre de Vilela)
Remodelagéio de diversas viagens, adaptando os horérios as entradas das escolas
Bésica 2,3 Rainha Santa Isabel e Secundéria D. Dinis.

© Linha n.” 44 (Portagem — Monforte / via Anaguéis) - Reforgo da oferta, com a
criagéio de uma viagem com inicio as 8h40 e 12h00 (Portagem) e s 9h20 e12h40
(Monforte).

* Monitorizaglio da rede de transportes, a sul do Municipio de Coimbra -
Alargamento a novas zonas (2 de novembro)
No &mbito da monitorizagio levada a efeito na sequéncia do alargamento da rede de
transportes a zonas anteriormente servidas por carreiras municipais exploradas por
operadores privados, levado a efeito a 4 de dezembro de 2019, foram introduzidas gs
seguintes alteracdes:

o Construgio do Imterface de Casconha, dotando a zona de Cernache de
condigdes adequadas para a interligagio de vérias linhas, enquadradas no
Transporte Flexivel, designadamente as Linhas n° 201 e 201T, com as Linha n°
49 e 49T.

o Criacdo das Linhas n° 201 (Cernache — Vila Pouca) € 201T (Cernache — Vila
Pouca / via Casa Telhada), com partida do Interface de Casconha, passando a
servir diretamente as populages de Ribeira de Cernache, Barroca, Vila Pouca de
Cemache, Casconha e Casa Telhada. A partir do Interface de Casconha, ou de
qualquer outro ponto, ¢ facilitado aos passageiros o transbordo pare as Linhas n.°
47, 47F, 49 ou 49T,

© Alteracio ao funcionamento das Linhas n.° 47 (Portagem — Cernache / via
Loureiro) ¢ 47F (Portagem — Cernache / via Covies e Loureiro), com
transferéncia do ponto de horério para o Centro de Safide e alteragéio do percurso,
passando a servir a zona central de Cernache ¢ a localidade de Feteira. Com esta

10
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alteragfio a populagfio de Casa Telhada passa a ser servida, exclusivamente, pela H)
Linha n° 201T. & Cf]

o Reorganizagfio do percurso e ponto de horério da Linhas n.° 49 (Portagem —
Cernache), deixando de servir diretamente a Urbanizaglio da Moita Santa e
passando a cumprir os horérios no Interface de Casconha, articulados com as
Linhas n.° 201 e 201T.

© Criaglo da Linha n.* 49T (Portagem — Cernache / Regresso por Vila Nova),
com deslocagdes a Vila Nova / Urbanizagio da Moita Santa, em viagens
alternadas com a Linha n.° 49. Esta variante passa, igualmente, a efetuar horério
no Interface de Casconha.

ALTERACOES PONTUAIS AO FUNCIONAMENTO DA REDE DE TRANSPORTES

Devido ao condicionamento ou interrupgio da circulaghio em diversas artérias da cidade, ao longo
do ano, ocorreram intimeras alteragies ao funcionamento da rede de transportes, muito embora
com menor impacto, resultantes do cancelamento de diversos eventos, por via da pandemia,

A maioria dos casos advieram de intervengdes na via piiblica, e ainda por motivos fortuitos, como
sio o caso dos acidentes de viagio. As alteragBes resultantes destes condicionamentos foram
geridas em tempo real, com recurso ao Sistema de Ajuda 4 Exploragio (SAE) e reforgado com
meios alocados no terreno.

PONTOS DE PARAGEM

Amﬁ(hdedmpmgmsdamdedetmspommdcﬁdmemdmﬁmdaeposumnmw@mtode
eqdpmmwde@dommdda&demmmmﬂoﬁmgﬁoemmtmﬁo.Muﬁombmmdo
equipamento scja constituido por abrigos pere passageiros concessionados, a gestdio do espago e informagio
mpﬁhﬁooedadmﬁmgﬁodepmgmé&mﬁﬁdﬁedeﬁmhﬁwsMM@aﬁm.Ap&dem
equipamento, outras zonas de paragem estéio equipadas com abrigos para passageiros, proprisdade do
MnﬁcbiomdashﬁasdeFregwdgmwapmhmmmmoﬂadascmdiqﬁmdspmﬁﬁmdasmsm
municipes, sempre que as condigSes do tetreno se adequam € a procura justifica.

Noambﬁododargammmdamdedemspmwsamvasmsmwwmodecdmhudamﬁo
ded@mmﬁnk&mmedm«c&hsﬁlagﬁodeﬁnmpmhsdepmambﬁﬁmdomﬁnﬂ&mﬂ%ﬂ,
representando um aumento de 4,1%. Destaca-se o facto de 33,1% dos pontos de paragem estarem
equipados com abrigo ¢ 38,6% disponibilizarem informago ao piiblico.

11
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COLABORAGAO COM OUTRAS ENTIDADES >

A Chmara Municipal de Coimbra, através destes Servigos Municipalizados, continuou & apciar n

diversas organizagGes e projetos de catiz social, cultural e desportivo, através de autorizagdes
excecionais de acesso ao transporte, ou da divulgagéio das suas iniciativas no interior das viaturas
de transporte piiblico de passageiros, assim como nas Lojas SMTUC.
No &mbito desta colaboragio merece destaque os habituais peditérios favor da Liga
Portuguesa Contra o Cancro e da Céritas Diocesana de Coimbra € os protocolos, ou acordos, de
colaboraglo que vigoram com o Corpo Nacional de Escutas / Junta Regional de Coimbra, a
Oficina Municipal do Teatro (Teatro) e com a Associagio dos Cegos e Ambl{opes de Portugal

(ACAPQ).

PROMOGAO DO TRANSPORTE PUBLICO E COMUNICACAO COM O CLIENTE

O estabelecimento de canais de comunicag8o com os clientes tem ajudado a entender as suas
necessidades e interesses, facilitando ainda a resolugfio de conflitos. O eficaz atendimento & um
dos alicerces para que se estabelega uma relagfio de credibilidade e confianga. Em 2020, pese
embora em menor escala, manteve-se a estratégia de comunicag8o, reforgada nos tltimos anos
através de significativas agdes de promog#io dos transportes péblicos, aproximando os SMTUC
dos seus clientes,

As agdes de promog#io prioritariamente e estrategicamente dirigidas para os estabelecimentos de
ensino (bésico, secundério e superior), na sua maioria, tiveram em 2020 destaque na recegio aos
novos alunos do ensino superior, que decorreu no Estadio Universitério, com algumas limitagdes
impostas no &mbito do Plano de Contingéncia.

Muito embora com grandes limitagdes, pelas regras de distanciamento social impostas, merecem
destaque as agdes levadas a efeito por diversas localidades, no &mbito do alargamento da rede de
transportes e do reforgo e adaptaglio da oferta no inicio do ano escolar.

Durante o ano, fruto das diversas alteracdes da oferta na rede de transportes, vendas e
estacionamento, resultantes dos diversos planos de contingéncia, a informaggio ao piblico e o
tratamento das sugestdes/reclamagdes continuaram a ser merecedoras da maior atengdo por parte
destes Servigos Municipalizados.

INFORMACAO AO PUBLICO

A existéncia de painéis de informagio em tempo real, quer no exterior (paragens), quer
ambiente interior de instalagdes (CHUC — consultas externas e entrada principal, Instituto
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Portugués de Oncologia ¢ Centro Comercial Férum Coimbra), que disponibilizam informagéo
acerca dos tempos de espera, complementados com os existentes no interior das viaturas da frota
que, para além da informag#io sobre a posiclio da viatura na rede séo utilizados para divulgaciio
de intimera informag#io promocional e institucional, é um fator demonstrativo da importncia que
os SMTUC depositam na comunicag#o e informag#o prestada a2os seus clientes,

Face & sua importéncia, durante o ano de 2020 foi possivel alargar a rede destes painéis a zonas
estratégicas da cidade, identificadas como grandes p6los geradores de passageiros. Destacam-se
as paragens que mais diretamente serve a Loja do Cidadgio, da zona escolar da Solum, do Baitro
Norton de Matos, da zona comercial do Vale das Flores e das paragens / interface com outros
operadores, assim como, no caso dos painéis de interior, os instalados nos CHUC - Hospital
Pedidtrico e Hospital Sobral Cid.

Mantém-se o objetivo de que a aplicagio Coimbra.Move-me, que retine nesta fase informagéio em
tempo real dos SMTUC, bem como informac#o planeada da CP, funcione como uma verdadeira
plataforma intermodal de informagfio ao piblico, alargando-a a outros operadores da regifo de
Coimbra, sem prejuizo dos SMTUC disponibilizarem dados a outras plataformas de mobilidade.

MEDIDAS DE APOIO A UTILIZACAO DOS TRANSPORTES PUBLICOS

O Programa de Apoio & Redug8io Tariféria nos Transportes Péiblicos (PART) apresentou-se como
uma das principais medidas de apoio a utilizagio dos transportes ptiblicos, considerando o
objetivo de combater as externalidades negativas associadas & mobilidade, nomeadamente o
congestionamento, a emissfio de gases de efeito de estufa, a poluigfio atmosférica, o ruido, o
consumo de energia e a exclusfo social, promovendo ainda a descarbonizagio das cidades.

O PART constituiu-se como um programa de financiamento das autoridades de transporte, com
o objetivo de desenvolver agdes que promovam a redugdo tariféria nos sistemas de transporte
piiblico coletivo, bem como o aumentar da oferta de servigos € a expansfio da rede de transportes.
Neste &mbito, o Municipio de Coimbra aprovou, em 2019, um conjunto de medidas relacionadas
com os Passes Sociais, tanto através da reduglio do sen custo, como da alteragio das condigBes
para sua atribuicfio, designadamente nos Passes de Estudante, Consigo+, 3° Idade | Reformado /
Pensionista por Incapacidade e Sénior+ | Reformado / Pensionista por Incapacidade+, cujo
impacto no ano 2020 nfo foi possivel de apurar, devido & pandemia.

No Transporte Escolar, medida de ag#io social escolar que visa apoiar a deslocag#io dos alunos
entre a residéncia e a escola, as decisSes tomadas pelo Municipio de Coimbra desde o ano letivo
de 2014/2015 de considerar os 2 km como a distdncia minima definida para acesso aos
transportes, assim como de financiar a 100% também os estudantes do ensino secundério,
continua a ter enorme impacto. Como refor¢o desta medida, a partir do ano letivo 2020/2021 o
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processo de carregamento destes titulos passou a ser anual, evitando as deslocagbes mensais )
Lojas SMTUC. ;

Estas medidas representaram um aumento passageiros com o Passe Rede Geral - Transporte
Escolar de 68,9% em 2018, 23,7% em 2019, sofrendo em 2020 um enorme revés (-44,1%) devido
4 pandemia e consequente suspensfio das atividades letivas presenciais, durante grande parte do
ano letivo.

Também os titulares do Rendimento Social de Inserglio (RSI) beneficiam, desde 2015, do Passe
Social Especial “Consigo+ ", criado com evidente preocupacio de apoio social e com a finalidade
de facilitar as deslocagdes transporte piblico aos mais desfavorecidos, como forma de
combater situagSes agudas de exclusio social. Este titulo foi, entretanto, alargado aos
desempregados de longa duraglo, no 8mbito do Programa de Apoio 4 Redug#io Tarifiria nos
Transportes Pablicos (PART). Desde a sua implementagdo, beneficiaram deste titulo cerca de
7100 municipes, revelando-se uma medida social de elevada importéncia no verdadeiro combate
& exclusfo social.

REDE DE VENDAS E ESTACIONAMENTO

A rede de vendas, reforgada com o Posto de Venda do Parque da Casa do Sal (Jardim), que
retomou o seu funcionamento a partir de novembro, ap6s suspens#io do servigo durante a primeira
fase da pandemia, continuon a merecer destaque pela melhoria da eficiéncia e qualidade do
servi¢o prestado.

No que se refere ao estacionamento, destaca-se a reativagfio do Parque da Casa do Sal (Jardim),
& partir do més de novembro.

Relativamente &s restantes zonas de estacionamento de duragfo limitada, controladas por
parcémetros, evidencia-se a continuidade do plano de acompanhamento e controlo, em estreita
articulagfio com o Servigo de Policia Municipal, pese embora a redugfio significativa da procura
em resultado da pandemia.

ANALISE DE RESULTADOS

As alteragBes introduzidas na rede de transportes, de onde se destaca o alargamento a novas zonas
e as modificages introduzidas na sequéncia da monitorizagiio efetuada ao longo do ano, com
principal enfoque na extens#o da rede levada a efeito a partir de dezembro de 2019, resultaram
em uma oferta adaptada is reais necessidades de transporte das populagBes e s condigdes de
exploracdo, permitindo melhorar a sua eficicia ¢ a qualidade do servigo prestado.
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Pese embora a pandemia ¢ a consequente reducfio da oferta (-1,4% das viagens efetuadas/
comparativamente com 2019), fruto da extenséo da rede de transportes concluiu-se o ano 20020
com 5.716 milhSes de quilémetros percorridos (em cheio), mais 4,2%, com evidente reflexo no
nimero de lugares/km oferecidos e de veiculos/hora, que registaram um aumento de 5,1% e 0,9%,
respetivamente.

Também, como resultado da pandemia e das medidas restritivas decretadas, quer ao nivel da
circulagdo na via piiblica, quer nos limites maximos da lotagZo dos veiculos de transporte publico
de passageiros, a velocidade comercial registou um aumento de 3,6%, atingindo os 17,4 km/h, e
a taxa de ocupagéo foi reduzida em 5,2%.

Ao nivel da procura, tratando-se de um ano absolutamente atfpico devido & pandemia, registou-
se uma redugio de passageiros de 42,7%, nfio sendo possivel apurer o verdadeiro impacto da
extensdo da rede de transportes efetuada no final do ano 2019 e das alterages introduzidas em
2020, assim como das medidas de redugfio tariféria e de alterag#io das condigBes de atribuicdio de
alguns passes sociais, aprovadas pelo Municipio de Coimbra em 2019. Com efeito, iniciado o0 ano
de 2020, mais uma vez qualquer aumento tarifério, aguardava-se com expetativa os
resultados de algumas medidas, designadamente da redugfio tariféria (introduzida em abril de
2019) e do alargamento da rede de transportes (de dezembro de 2019), no &mbito do PART e do
RISPTP, respetivamente, o que nfio viria a ocorrer.

Da estrutura de utilizagfio de titulos regista-se o aumento do peso dos Passes Sociais (2,6%), em
detrimento dos restantes titulos ocasionais, indiciando claramente a cada vez maior fidelizagdo
dos nossos clientes, mesmo em tempos de pandemia.

Importa ainda referir que, no ambito das medidas extraordinirias de combate 3 pandemia
Coronavirus (COVID-19) a venda do bilhete de motorista (a bordo das viaturas e no Elevador do
Mercado D. Pedro V) esteve suspensa, durante o periodo de 16 de margo a 7 de junho.

No Transporte a Pedido | Servigo de Transporte Especial, que viu consolidada a sua oferta desde
2019, sofreu em 2020 um decréscimo bastante significativo na procura, com uma redugéio de
53,2% dos passageiros transportados, face ao impacto da pandemia neste servigo de transporte de
pessoas com mobilidade condicionada. Esta redu¢#io da procura refletiu-se na oferta, tendo esta
registado um decréscimo de 49,2% nos quilémetros percorridos.

Quanto 2 sinistralidade da frota urbana, a taxa de acidentes registou uma redugio de 21,8%,
situando-se nos 3,8 acidentes por 100.000 quilémetros, face 4 reduggio significativa do mimero de
acidentes rodoviérios {-18,6%), também refiexo da melhoria das condigdes de circulagio, durante
grande parte do ano 2020, em resultado das medidas de combate  pandemia, designadamente as
limitagdes de circulagio na via ptblica.
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2.2. ESTRUTURA ORGANICA .
A estrutura orgéinica manteve-se inalterada em 2020, encontrando-se ocupadas todas as unid:;:ius
orgénicas Diretor Delegado, Divisio Administrativa e Financeira, Diviséo de Equipamentos e
Manutengéio e Diviséo de Servigos de Produggo.

2.3. RECURSOS HUMANOS
EFETIVO

A data de 31/12/2020 o efetivo dos SMTUC era de 458 trabalhadores, mais 7 trabalhadores do
que na mesma data de 2019,

Safram 11 trabalhadores (7 agentes tinicos, 3 técnicos superiores e 1 eletricista auto), dos quais 5
por motivos de “aposentagio” e 6 por “outras razdes”,

Entraram 18 trabalhadores com a categoria de Assistente Operacional, dos quais 17 por
procedimento concursal comum para desempenhar fung8es de Agente Unico e 1 por regresso de
licenca vencimento,

No final de 2020, a idade média do efetivo situou-se nos 50,4 anos e a sua antiguidade média em
19,8 anos, representando um crescimento de 1,0% para ambas as rtibricas.

ABSENTISMO

O absentismo registou um aumento de 54,8% relativamente ao ano anterior, com um aumento de
4816 dias de auséncia.

Para o aumento do absentismo e da taxa global do absentismo contribufram, designadamente, o
aumento nas faltas por doenga (52,97% do total), por assisténcia & familia (22,36% do total),por
acidente/incidente de trabalho (9,91% do total) e por outros motivos (8,95% do total).

SINISTRALIDADE

Na Sinistralidade do trabalho registaram-se 28 ocorréncias, menos 5 do que no ano anterior.
Verificaram-se 13 ocorréncias com motoristas, 7 com pessoal operério e 8 com outro pessoal,

FORMACAO

Em 2020 foram ministradas 19 agdes de formagdo a 293 trabalhadores no total de 3793 horas.
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Houve um aumento no niimero de agdes de formac#io interna (mais 5 do que no ano antericr, Q/I
total de 14 agBes a 243 trabalhadores o que perfaz 3022 horas) € uma diminui¢io no nimero de

agbes de formaclio externa (menos 19 do que no ano anterior, no total de 5 agdes a 50
trabalhadores, o que perfaz 771 horas).

SEGURANCA E HIGIENE NO TRABALHO

No &mbito da Seguranca ¢ Higiene no Trabalho foi executado o contrato de prestagéic de servigo
de medicina no trabalho, tendo sido realizadas 236 consultas de medicina no trabalho.

Foi efetuada avaliagfio de riscos para vérias atividades e fungdes, nomeadamente, trabalhos na via
piiblica para piquete oficinal de servigo e para servigos de manutengdio de abrigos e paragens, para
identificagio, avaliaglio ¢ controlo da exposi¢io dos trabalhadores aos riscos profissionais
coexistentes no local de trabalho e na atividade profissional desempenhada.

Na sequéncia das visitas téenicas efetuadas a alguns locais de trabalho foi concluida avaliagéio
dos riscos de Ergonomia, que culminou na abertura de procedimento concursal para a aquisiciio
de cadeiras ergonémicas e bases de apoio para pés.

No seguimento da proposta apresentada pelo SHS para melhoria das condiges existentes nos
balneérios ¢ vestidrios da DEM, foi adjudicada uma empreitada e iniciadas as obras para a
reabilitagio das referidas instalaces.

No que diz respeito & safide ocupacional e & prevengdio de riscos psicossociais, foram
encaminhados para Apoio Social, através da Técnica de Servico Social da CMC afeta aos
SMTUC, todos os trabalhadores que solicitaram a colaboragiio deste servigo e ainda aqueles que
foram sinalizados, para eventual integragéio na rede de apoios sociais, como também para Apoio
Psicolégico, através da Psicéloga da CMC, no fmbito da intervenglio e regulagéio dos
comportamentos dos trabalhadores em contexto laboral tendo em vista garantir uma adequada
reintegracfio ou adequagiio da sua atividade profissional.

Analisaram-se e investigaram-se todos os acidentes de trabalho com incapacidade temporéria
absoluta superior a 3 dias, assim como o acompanhamento de averiguagdes e peritagens neste
&mbito. Foram scompanhados e monitorizados os trabalhadores sinistrados e, quando justiticivel
foram elaboradas propostas de agio com medidas preventivas e corretivas relativas is suas causas.
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RESPONSABILIDADE AMBIENTAL ?
Os SMTUC continuam a beneficiar da adesfio ao servigo gratuito de recolha porta-a-porta da

ERSUC - Residuos Sélidos do Centro, SA para a recolha e encaminhamento de residuos néo
perigosos, com recolhas semanais de papel, cartfo, metal, plasticos e vidro.

2.4. APANDEMIA E A ATIVIDADE DOS SMTUC

Durante o ano de 2020, a pandemia da doenga da SARS-CoV-2 provocou um impacto muito
considerével, no pafs € no mundo, e também na realidade dos SMTUC, desencadeando uma nova
dinfmica no funcionamento destes Servigos, nomeadamente na rede de transportes, vendas,
estacionamento e servigo de higiene e seguranca.

No que diz respeito & Divisfio de Servigos e Produc#o, a partir de meados do més de margo, foram
implementadas um conjunto de medidas extraordinérias nas redes de transportes, vendas e
estacionamento, de acordo com o Plano de Contingéncia Coronavirus (COVID-19) aprovado e
ativado pelo Sr. Presidente da Cémara a 9 de margo, designadamente:

o Na rede de transportes:

o Face ao encerramento de todas as atividades letivas, levadas a efeito por
decisfio governamental como medida preventiva de combate 3 pandemia,
procedeu-se 4 implementagéio do Programa de Férias Escolares (a partir de
17 de margo).

o Entrada em vigor dos horérios referentes ao Programa de Agosto, adaptaco
da oferta nas Linhas n.° 34/34T, 48 e 49 e suspens#io do servigo da Linha n.°
13P e Linha Boténico (a partir de 22 de margo).

o Redugio da oferta, com suspens#o temporéaria de viagens, face & reduzida
procura, resultando na implementagfic de um Programa Especial de
transportes (a partir de 30 de margo).

© Numa primeira fase de desconfinamento, reforgo da oferta em cerca de 70%
(equivalente ao Programa de Férias Escolares), mantendo suspensas a Linha
n° 13P ¢ Linha Boténico, a oferta do Programa de Agosto nas Linhas n.°
34/34T, 48 e 49, e introdugfio de alteragBes nos horérios da Linha Azul (a
partir de 4 de maio).

o Com o retomar das atividades letivas do ensino secundério, na segunda fase
de desconfinamento, a oferta foi reforgada, passando a vigorar o Programa
Escolar Especial. Estas alteragdes incidiram nas carreiras que mais
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D

diretamente serviam os estabelecimentos de ensino c.envolvidy\_v"Z

designadamente as Linhas n.° 2F, 2T, 12, 21, 27, 28, 32/32R, 43/43T, 4445
e 49. As Linha n° 13P ¢ a Linha Botéinico mantiveram-se suspensas e a oferta
referente ao Programa de Agosto manteve-se nas Linhas n.° 34/34T e 48 (a
pariir de 18 de maio).

© Com a reabertura do Jardim Boténico ao piiblico, o servigo da Linha Botnico
foi retomado, muito embora com oferta mais reduzida (a partir de 4 de julho).

© A rede de transportes viria a retomar a sua regularidade, com a oferta do
Programa Escolar, em vigor a particr de 14 de setembro, muito embora
mantendo a reduzida oferta na Linha Azul e Linha Boténico, sendo que esta
tiltima viria a sofrer algumas alteragdes aos fins de semana, no periodo da
tarde, devido aos constrangimentos impostos pelo Estado de Emergéncia e
consequente encerramento do Jardim Boténico;

o Destacam-se ainda a redugfio da lotagfio méxima das viaturas de transporte
piiblico de passageiros, inicialmente para 1/3 da sua capacidade e, em fase de
desconfinamento (a partir de 3 de maio de 2020) para 2/3, assim como a
suspenséo da venda a bordo, durante o perfodo de 16 de margo a 7 de junho.

e Na rede de vendas:

© Alteragéio do horério de funcionamento da Loja SMTUC do Mercado e
suspensdo do servico na Loja de Infomobilidade (Loja do Cidad#io), assim
como nas Lojas SMTUC da Praga da Reptiblica e S. José (a partir de 23 de
margo).

© Numa primeira fase de desconfinamento, reforgo da oferta, com a entrada em
funcionamento da Loja de Infomobilidade (Loja do Cidadfo) e da Loja
SMTUC de 8. José, muito embora com horério reduzido, assim como da Loja
SMTUC Polis (a partir de 4 de maio).

© A rede de vendas retomou o seu normal funcionamento, a partir do dia 1 de
setembro, muito embora com horério reduzido, aos sébados & tarde, na Loja
de Infomobilidade, devido aos constrangimentos impostos pelo Estado de
Emergéncia e consequente encerramento da Loja do Cidaddo.

¢ Narede de estacionamenio;

o Suspensdio do servigo nos Parques ECOVIA da Casa do Sal (a partir de 23 de
margo).
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o O servigo no Parque ECOVIA da Casa do Sal (oeste) seria retomado W} M

setembro e, no Parque ECOVIA da Casa do Sal (Jardim), a 2 de novembro.

Relativamente ao Servigo de Higiene e Seguranga, procedeu-se a0 acompanhamento em contexto
laboral, 4 observaglio das condigBes de trabalho e em particular 2 Identificagfio de Perigos e
Aveliac8o de Riscos Profissionais.

Assim, no &mbito da promog#io ¢ prevengio da seguranca e satide nos locais de trabatho, e tendo
vista a prevencdo e proteglio dos trabalhadores ao risco de exposigio a agentes de risco
biolégico, dada a exposigio dos trabalhadores ao risco de contégio, em contexto laboral, pelo
virus SARS-CoV-2, planeou-se a prevencio, identificaram-se os perigos e avaliaram-se os riscos
profissionais, ¢ elaborou-se um Plano de Contingéncia do Municipio, relativo ao funcionamento
dos equipamentos e instalagdes no sentido de prevenir e minimizar o impacto na atividade
municipal, decorrente da doenga da COVID-19.

Destacam-se as seguintes medidas implementadas:
Transportes Piiblicos

a) Desinfegéio mensal das viaturas com uma tecnologia inovadora antimicrobiana — Zoono,
aplicada por nebulizaglio elétrica do produto (eficicia de 30 dias) e, ainda, reforgo
semanal nas zonas de maior contacto. No inicio do surto pandémico, antes da contratacio
do prestador de servigos, foi ainda efetuada desinfecsio por pulverizagfio com soluggo de
hipoclorito de sédio;

b) Reforcada a limpeza diéria das viaturas pela empresa prestadora de servigos;

c) Reduglio da lotagdo das viaturas de transporte de passageiros, inicialmente paral/3 ea
partir do momento de desconfinamento, em maio de 2020, para 2/3 dos passageiros;

d) Colocagfio de dispensadores de solugiio antissética de base alcodlica (SABA) em todas as
viaturas da frota,

e) Instalaglio de barreiras separadoras transparentes, no habiticulo do motorista em todas as
viaturas da frota;

f) Suspensiio de vendas a bordo de titulos de transporte, até 08/06/2020;

g) Isolamento/inutilizag#o dos lugares mais préximos do motorista nos autocarros; aquando
da redugfio imposta para 1/3 da lotaglio, houve delimitaciio de lugares sentados no interior
da viatura.

h) Alteragéio nos horarios de linhas, horérios dos motoristas (jornada continua de 6h), turnos
¢ carreiras, de forma a adequar a procura e a oferta de transportes piiblicos;
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i) Obrigatoriedade de utilizacio de méscara, no interior das viaturas, por todos)«c>
utilizadores (passageiros e motoristas); |

j) Colocagdio de diversos avisos e informagdes para passageiros e trabalhadores, com todas
as medidas de seguranca prevista pela DGS, para os transportes publicos, nomeadamente
1o que respeita ao distanciamento social, uso de méascara e desinfegiio das méos;

k) Distribuigiio de dispensador de solug#io antissética de base alcodlica de 100ml a todos os
trabalhadores com fungBes de Agente Unico ¢ Encarregados com fungdes de fiscalizaggo,
tendo sido colocado um depésito de SABA com torneira na sede dos SMTUC, para que
os trabalhadores possam repor as suas embalagens com desinfetante.

1) Desinfe¢éio das zonas de paragem equipadas com abrigos de passageiros, com solug#o de
hipoclorito de sédio.

Lojas e Parques de Estacionamento

8) Instalaglio de barreiras separadoras de vidro nos balcdes de atendimento e de acrilico entre
postos de trabalho, quando estes nfio distassem mais de 2 metros;

b) Implementagio de cartazes informativos relativos s medidas de seguranca
(distanciamento social, utilizagdio de méscara e higienizagfio das méos);

¢} LimitagHo de entrada a um cliente de cada vez no interior da loja;

d) Entrega gratuita de méscaras, a cada cliente que adquiriu ou carregou passe mensal, entre
os meses de abril e junho;

€) Colocagio de dispensadores de SABA todas as lojas e cabines de parques de
estacionamento, assim como disponibilizagdio de desinfetante em spray e rolo de
absorvente resistente nos locais de etendimento ao piiblico, de forma a permitir a
higienizacfio continua das superficies e locais de maior contacto;

f) Encerramento temporirio de algumas lojas, adequando a oferta & procura, que durante os
meses de abril, maio e junho, diminui drasticamente.

InstalagBes dos SMTUC

8) Instalagéio de separadores de acrilico nos locais de atendimento ao piiblico (secretaria,
CCR, SVT - bilheteiras, tesouraria, contabilidade, bar) e entre postos de trabalho, quando
estes ndo distassem mais de 2 metros, apds levantamento efetuado a todos os locais de
trabalho;

b) Implementaglo de sinalética informativa relativa s medidas de seguranga e higiene em
todos os servigos da Sede, de acordo com o Plano de Sinalizagéio proposto pelo SHS e
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aprovado pelo CA, assim como nas instalagSes sanitdrias, as informagdes ¢
recomendag¢des da DGS sobre a higienizagfio das méos;

¢) Instalagfio de dispensadores de SABA em todos os locais de trabalho, junto ao controlo
biométrico e no refeitério assim como disponibilizagio de desinfetante em spray e rolo
de absorvente resistente nos locais de atendimento ao publico, de forma a permitir a
higienizagio continua das superficies e locais de maior contacto;

d) Reiniciagfio de consultas ocasionais de Medicina no Trabalho a partir de 15 de abril, pars
todos os trebalhadores pertencentes a grupos de risco, ou com idade superior a 50 anos.
Face as diferentes patologias ¢ de acordo com as efetivas fungdes exercidas, foi
determinada, em ficha de aptidfio, a utilizaglio especifica de alguns Equipamentos de
Protegio Individual (EPI’s) pelo Médico do Trabalho.

¢) Distribuicio de um pack de 2 méscaras comunitérias de uso social, reutiliziveis e
certificadas para 5 lavagens, a todos os trabathadores dos SMTUC e aos Agentes Unicos.
Esta distribuicio foi regular, de acordo com as necessidades;

f) Reforgo da limpeza e desinfec8io das instalagdes pelo prestador de servigos, tendo sido
ainda reforgada durante o dia a desinfegio das superficies de maior contacto (puxadores,
interruptores, miquinas de vending, fotocopiadoras, etc.) por uma trabalhadora dos
SMTUC;

g8) Desinfeglio regular das instalagSes sanitirias de maior uso, incluindo as existentes nas
Lojas SMTUC e Salas de Motoristas, recorrendo a solugo de hipoclorito de sédio;

h) Garantida a existéncia de sala de isolamento no posto médico dos SMTUC;

i) Implementado o regime de teletrabalho a todos os trabalhadores com fungdes
compativeis, assim como reorganizagfo dos horérios e tumos dos trabalhadores
(essencialmente 0s com fung8es operacionais) para permitir desfasar hordrios de entrada
¢ saida, pausa para refeig#o, utilizag#io dos balnedrios/vesti4rios, entre outras;

j) Limitagio/reduc#io da lotagdio do refeitério para 50%, conforme recomendagéo da DGS
para locais de restauragéio, tendo sido implementadas marcagdes de lugares devidamente
afastados nas mesas;

k) Colaboragfio na desinfe¢fio de viaturas de outras entidades, com solugiio de hipoclorito de
sddio;

1) Promovidas reuniSes de trabalho por videoconferéncis, evitando o contacto desnecessério
entre trabalhadores e terceiros.

Durante o ano de 2020 as despesas no &mbito da prevengio e combate a0 COVID ascenderam a
122.847,98€, conforme discriminado no qua&m abaixo.
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DESCRICAO DESPESA PAGA

020101- Matérias primas ¢ Subsidifrias 14.615,81

020104 - Limpeza ¢ higiene 50.866,97 #
020117 - Ferramentas e Utensiflios 24,95

020121 - Outros bens 9.410,87

02020202 - Limpeza de Viaturas 17.758,15

020203 - Conservagiio e Manutencio 21.038,43

020220 - Trabalhos Especializados 9.132,76

Total Geral 122 847,98

2.5. EQUIPAMENTO

2.6. SISTEMAS DE INFORMACAO

No ano de 2020, para consolidar e garantir a fiabilidade da seguranga da informagdo, foi
consolidada a implementagfio de uma nova solugéio de armazenamento de dados, com capacidade
aproximada de 24TB, permitindo uma maior capacidade associada ao rebalanceamento de todos
08 recursos. Por outro lado, € considerando a capacidade de crescimento do sistema instalado,
garantiu-se assim uma capacidade de crescimento capaz de suportar a evolugdo dos SMTUC.

Tendo em conta a situaglio pandémica e de forma a criar as condi¢des necessérias para a prestaco
de servigos em regime de trabalho remoto, implementou-se uma plataforma “on-line”, na qual
s#io disponibilizadas as principais aplicagdes em uso nos SMTUC. Nesse sentido, garantiu-se,
apés a formacllo individualizada a cada trabalhador, a disponibilizagio das ferramentas
necessérias para o desempenho das fungdes quotidianas de cada colaborador.

Registou-se também, em 2020, um acréscimo de ataques maliciosos, vulgarmente referidos como
“virus®, que devido as restrigdes provocadas, nos permitiu proceder 2 atualizagfio, evolugdo ¢
otimizagéio de processos, transferindo o “antigo” e desatualizado servidor interno de e-mail para
uma plataforma da Microsoft, dedicada ao efeito, designada “Microsoft Exchange Online™.

Procedeu-se também 4 finalizag#io e operacionalizagiio do novo sistema de comunicagdes interno,
baseado em “VOIP — Voice Over Internet Protocol”, tendo culminado esse processo com a
atualizaglio e reorganizagfio da numeragio das extensdes internas.

Foi ainda, implementada e disponibilizada aos motoristas, uma nova aplicagio, associada a
plataforma “GIST”, para consulta das suas escalas de servigo.

Para finalizar, importa referir que em 2020, foi também alvo de atualizagéo e substituig#io, o
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solugfio de controlo de assiduidade, baseada em tecnologia de reconhecimento facial e com
interligagfio aos sistemas instalados a bordo das viaturas.

sistema de gesto de assiduidade, tendo procedido & aquisigio ¢ implementaglio de uma nova >q7

EQUIPAMENTOS AUXILIARES

Em 2020, os SMTUC procederam ao alargamento da sua rede de painéis informativos, tendo
adquirido 10 novos painéis informativos exteriores ¢ 2 interiores, com a finalidade de
possibilitarem uma maior gestfio, por parte dos utilizadores, na utilizagio dos transportes
ptiblicos, evitando assim concentragdes e aglomerados nos pontos de paragens dos SMTUC.,

2.7. APROVISIONAMENTO E COMPRAS
O stock médio aumentou 2,0% de 2019 para 2020, de 371.202,34€ para 378.600,00€,

Para esse aumento contribuiu o aumento do stock médio do grupo combustiveis e lubrificantes
em 84,1%.

A taxa de rotac#io de stocks reduziu de 8,03 em 2019 para 6,94 em 2020, tendo-se verificado uma
descida significativa na taxa de rotagfio do grupo combustiveis e lubrificantes (-52,1%).

As compras totalizaram em 2020 o valor de 2.711.330,08€, traduzindo uma reducéio de 8,2% face
ao valor total de 2019, fundamentalmente devido & diminnig&o do valor das compras do gasdleo,
10 grupo combustiveis e lubrificantes, quer pela redugfio em quantidade, quer pela diminuicio
do prego de compra ao longo do ano.

Nas saidas de armazém, o consumo em valor dos combustiveis e lubrificantes acompanhou a
diminui¢éo em valor das respetivas compras e tendo também diminuido em valor o consumo de
materiais de stock, o consumo total de artigos de stock, no valor de 2.625.700, reduziu 11,9%
relagéio a 2019.

2.8. SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE (SGQ)

Em julho de 2020 a APCER — entidade certificadora — realizou uma auditoria de acompanhamento
ao Sistema de Gest#io da Qualidade dos SMTUC, concedendo a manutenclio da certificacio do
Sistema de Gest#io em conformidade com a norma NP EN ISO 9001 — Sistemas de Gestfio da

Qualidade — Requisitos,
Este ciclo de certificagBio completa-se em 09.08.2021.
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servigo especial de transporte de pessoas com mobilidade reduzida; servigo de transporte
ocasional e regular especializado; gestio de estacionamento municipal (parques e zonas ‘de
estacionamento de duragfio limitada),

A certificaglio abrange o transporte piblico municipal de passageiros, rodoviério e elevadm-;)

2.9. PROJETOS NO AMBITO PORTUGAL 2020
1 - INTEGRAGAO TARIFARIA — Operagdo CENTRO-09-1406-FEDER-000022

Durante o ano de 2020 foi concluido o procedimento por Concurso Piiblico para “Fornecimento,
Instalagdo e Colocaglio em Servigo de um Sistema de Bilhética Multimodal”, tendo-se iniciado
no final do més de julho o respetivo processo de fornecimento, que implica um investimento
global (que nfo inclui IVA) de 990.445,72€

Este novo sistema ird permitir um tarifério integrado e mmltimodal, para incluir os diversos
operadores ¢ modos de transporte ptiblico de passageiros do concelho de Coimbra, e ainda novas
¢ modernas funcionalidades, nomeadamente na diversificagfio, tanto dos canais de venda e
carregamento, como dos suportes de titulos de transporte, incluindo os que resultarem da
introdugfio da bilhética desmaterializada.

Com a integragfo tarifiiria espera-se uma transferéncia modal do transporte individual para modos
de transporte mais sustentiveis, como o transporte piiblico e os modos suaves, com um impacto
positivo em termos ambientais, tanto ao nivel da redugio das emissdes, como no decréscimo dos
consumos energéticos, com uma reducéo de 731,4 Ton CO2 equivalente nas emissSes de gases
com efeito de estufa (GEE) até ao ano alvo de 2023.

2 - PROMOGCAO DA EFICIENCIA ENERGETICA NA FROTA DOS SMTUC — OPERACAO
POSEUR-01-1407-FC-000021

Durante o ano de 2020 continuaram a operar na rede dos SMTUC os 10 novos autocarros elétricos
(8 standard e 2 miniautocarros), com acesso facilitado para pessoas com mobilidade reduzida, que
injciaram o servigo em junho de 2019, destinados ao transporte puiblico de passageiros da cidade
de Coimbra, em substitui¢#o de igual quantidade de autocarros convencionais.

Estas viaturas percorreram 469.050 quilémetros durante o ano de 2020 e espera-se que num ano
normal, sem o impacto da pandemia na oferta de transporte piiblico, que se verificou neste ano,
esta medida venha a proporcionar uma redug#o anual na ordem das 467,67 Ton CO2 equivalente
& se economizem cerca de 101,19 toneladas equivalentes de petroleo (tep).

25



Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra Relatério de Gestio 2020

Esta redugfio dos consumos energéticos da frota dos SMTUC, bem como as respetivas emissdes, \r\
sobretudo na zona mais urbana da cidade, contribuir4 para uma mobilidade ainda mais sustentivel —

/
na cidade de Coimbra. e

3 - PROMOGCAO DA EFICIENCIA ENERGETICA NA FROTA DOS SMTUC II
OPERACAO POSEUR-01-1407-FC-000038

Em dezembro de 2020 foram rececionados 9 novos miniautocarros elétricos e respetivos sistemas
de carregamento, que implicaram um investimento global de 2.303.100,00€, acrescido de IVA.

Desta operaglio faz parte ainda, tanto a aquisi¢#io de 5 autocarros elétricos standard de 13 metros
e respetivos sistemas de carregamento, jé adjudicados em maio de 2020 por 2.374.500,00€
(acrescido de IVA) e cujo processo de fornecimento estd em curso, como a aquisi¢fio e instalagéo
de um posto de transformagéo.

E expectével que a utilizaclio destas viaturas, quando estiverem todas operagdio, conduza a
uma redugiio anual dos consumos energéticos da frota dos SMTUC de 121,39 tep, bem como de
603,90 Ton CO2 equivalente nas emissdes de gases com efeito de estufa (GEE).

2.10. INVESTIMENTO

O investimento bruto ascendeu a 3.044.541,20€, essencialmente com a aquisigéio de equipamento
bésico, destacando-se a aquisigio de 9 miniantocarros elétricos e respetivos carregadores no valor
de 2.303.100,00€ no 4mbito da 2.* candidatura ao Programa Operacional de Sustentabilidade e
Eficiéncia no Uso dos Recursos (POSEUR) em 2018, com a designacéo POSEUR 01-1407-FC-
00038 “Promogho de eficiéncia energética nos transportes coletivos de passageiros incumbidos
da missfio de servigo piiblico”.

Também para reforgo da frota, foram adquiridos 7 autocarros standard usados e uma viatura de
transporte especial.

Foi adquirido um equipamento oficinal para a manutenglio de ar condicionado da frota dos
SMTUC e um elevador de colunas para efetuar a manutencéio das viaturas ligeiras de apoio.

Foram adquiridas 3 viaturas ligeiras usadas de apoio  rede de transportes, uma das quais com
plataforma elevatdria para utilizag8o em trabalhos em altura, nomeadamente na conservagio e
manutenglo da rede de tragdio,
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2.11. ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA
ANALISE ECONOMICA

O sistema contabilistico, orientado sobretudo para o controlo das despesas piblicas, revelou-se
incapaz de se adaptar &s exigéncias de ums gest#io racional e integrada e de proporcionar
informacfio financeira completa, fidvel, relevante e oportuna.

Neste contexto, procedeu-se 4 reestruturagfio da contabilidade do Setor Piblico, através da
elaboragdo de um novo modelo contabilistico, aplicdvel as Administragdes Priblicas, com os
objetivos de reduzir a fragmentaglio contabilistica, passando & existir um dnico modelo
contabilistico para as AdministragSes Piiblicas, alinhar o normativo nacional com as normas
internacionais de Contabilidade Péblica (IPSAS) e obter informagdio %itil para efeitos de gestdio
orgamental,

O novo normativo foi aprovado no dia 11 de setembro de 2015, pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, e
contém: uma estrutura conceptual de informagéio financeira piblica (principios que servem de
base & construgfio das normas de Contabilidade Piblica); um conjunto de 27 Normas de
Contabilidade Péblica (NCP) (convergentes com as IPSAS e inclui uma norma relativa 3
Contabilidade or¢amental ¢ uma norma de Contabilidade de gestfio); um plano de contas
multidimensional (detalhado, que acomoda o Relato orgamental, o Relato financeiro € o Relato
estatistico); e modelos de Demonstrag3es Financeiras e de Relato.

Apesar daquele diploma referir que durante o ano de 2016 todas as entidades piblicas deviam
assegurar as condi¢des e tomar as decisdes necessérias para a transigfio para o SNC-AP, houve
varios adiamentos que levaram a0 atraso desse processo, ¢ em 2020, os SMTUC avangaram com
& sua implementaclio, através da soluglo de gestfio financeira desenvolvida pela AIRC, para fazer
face as exigéncias do novo modelo de normalizag8io de contabilistica.

A anilisc que se apresenta neste relatério & efetuada a luz do novo referencial contabilistico, e
para efeitos de comparabilidade dos dados do ano de 2020 com o perfodo homélogo, procedeun-
se & converséio dos saldos das demonstragbes financeiras do ano transato para o0 SNC-AP, pelo
que néo estd assegurada a comparabilidade entre 2020 e 2019.

Apesar do constrangimento anteriormente referido, apresenta-se de seguida uma andlise aos
valores das demonstragdes financeiras dos dois exercicios.

No ano de 2020 registou-se uma forte reducfio da procura, com os passageiros transportados a
registarem uma diminui¢#io de 42,7%, resultando numa reduclo da receita de 41,5%.

Os Rendimentos Operacionais registaram uma quebra de 14,2% e os Gastos Operacionais
cresceram 2,0%, o que se traduziu num Resultado Operacional de -299.350,63€, dado que os
Rendimentos Operacionais apenas cobriram 40,6% dos Gastos Operacionais e 86 com o aumento
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do Subsidio & Exploragiio no valor de 2.333.561,93€ foi possivel melhorar o Resultado
Operacional.

Nos Rendimentos Operacionais:

- A Prestaglio de Servigos com o Transporte de Passageiros representa 27,2% dos Proveitos
Operacionais e registou uma quebra de 41,8%, no valor de 3.109.123,59€;

- As Taxas de Parcémetros diminufram 47,4%, no montante de 405.772,44¢,

- A Prestagfio de Servigos com os Parques de Estacionamento diminuiu 28,0%, no valor de
72.827,95€;

- No Subsidio & Exploragfio, os rendimentos ascenderam a 9.346.327,93€, dos quais
2.661.411,93€ respeitam a verbas provenientes do Programa de Apoio & Redug#io Tariféria do
ano de 2020, com as alteragBes introduzidas pelo Decreto-Lei 1-A/2020, de 19 de margo e
posteriormente pelo Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, que estabeleceu procedimentos de
atribuicéio de financiamento e compensagdes aos operadores de transportes essenciais, no &mbito
da pandemia COVID-19, bem como do Programa de Apoio & Densificagfio e Reforgo da Oferta.

Nos Gastos Operacionais:

- O Custo das Existéncias Consumidas representa 16,2% do total dos Gastos Operacionais e
registou um decréscimo de 11,9%, influenciado pela diminui¢3o do Custo com o Gaséleo em 1 1,9
% e dos diversos materiais com um decréscimo de 13,2%.

A diminuigio do custo total com o Gaséleo resultou nio 86 de uma diminui¢#o no preco, mas
também de uma diminuigfio na quantidade de litros consumida, influenciada pela situaciio
excecional vivida a partir de margo pela pandemia da COVID-19, tanto na procura como na oferta,
e pela utilizac#io das novas viaturas elétricas ao longo de todo o ano.

- Os Fornecimentos e Servigos Externos representam 13,4% do total dos Gastos Operacionais e
aumentaram 6,1% no total, em consequéncia do crescimento dos Subcontratos (+8,5%) e dos
Fornecimentos e Servigos (+5,9%).

Os aumentos da Eletricidade (+7,4%), resultado do maior recurso a viaturas elétricas, dos
Seguros (+4,0%), do Material de Conservagéio ¢ Reparagiio (+1,5%), da Limpeza, Higiene e
Conforto (+22,1%) e dos Trabalhos Especializados (+32,2%) destacam-se nas componentes que
mais contribufram pare o aumento dos Fornecimentos e Servigos.

O aumento dos gastos nas rubricas de Limpeza, Higiene e Conforto e Trabalhos Especializados
resultam das medidas tomadas no &mbito da prevengfio € combate & pandemia.

>
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- Os gastos Com o Pessoal atingem 59,7% do total dos Gastos Operacionais e cresceram 1,9%
devido ao aumento dos Abonos Varidveis ¢ Eventuais (+3,4), Encargos sobre Remuneragdes i
(+2,1%), dos Seguros de Acidentes de Trabalho (+5,1%) e Outros Encargos Sociais (+44,7%). C7
- As Amortizagbes do Exercicio cresceram 34,05% e representam 10,4% dos Gastos
Operacionais.

- As Provisdes do Exercicio diminufram 79,7%.

O Resultado antes de depreciages e gastos de financiamento diminuiu de 3,.905.231,55€ em 2019
para 1.430.197,15€ em 2020,

As consequéncias da pandemia sobre a atividade dos SMTUC encontram-se espelhadas no
Resultado Operacional antes de gastos de financiamento que ascendeu a 299.350,63€ negativos.

O Resultado Liquido do periodo é igualmente negativo no valor 299.947,68€.

Com excegéio da taxa de cobertura dos Gastos Operacionais pelo Subsidio & Exploragfio, as
restantes taxas de cobertura em % dos Gastos Operacionais nos SMTUC mostram uma evolugio
desfavorével.

ANALISE FINANCEIRA

No Balango, o Ativo Total Liquido dos SMTUC cifra-se no final do exercicio econdmico de 2020
em 14.322.480,16€, o que representa um aumento de 23,7% face ao ano anterior.

O Ativo néio corrente cresceu 16,6%, +1.314,993,424€, em consequéncia do aumento do
investimento em 2020.

O Ativo Corrente, com Diferimentos, registou um aumento de 39,2%, destacando-se 0 aumento
dos Inventérios, Devedores por Transferéncias, Estado e Outras Contas a Receber, face a reducéio
das Dividas de Clientes e Caixa e Depdsitos.

O Patriménio Liquido (Capitais Préprios) registou um aumento de 23,7%, resultante da melhoria
dos Resultados Transitados e de Outras VariagBes Positivas no Patriménio Liquido.

O Passivo Total com diferimentos aumentou 48,6%, devido ao aumento das outras contas a pagar
¢ ao aumento das Dividas a Fornecedores.

A evoluglio da estrutura do balango teve efeitos sobre os seguintes indicadores:

« O indicador de Autonomia Financeira passou de 69,7%; para 63,5%;

» O indicador de Endividamento melhorou de 30,0%; para 24,2%;

* O indicador de Solvabilidade cresceu significativamente de 333,0% pare 413,5%;
» O indicador de Liquidez Geral passou de 203,0% para 274,4%;

*» O Grau de Cobertura do Imobilizado melhorou de 122,9% para 115,9%.
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O Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores (PMP) situou-se nos 27 dias em termos médios })

-

- Py

ANALISE ORCAMENTAL
As receitas liquidas cobradas em 2020 totalizaram 17.536.647,64€, com um grau de execugéio de
67,92%.

As receitas correntes atingiram 17.148.772,04€, correspondendo a um grau de execugiio de
85,74%, ¢ as receitas de capital cifraram-se em 387.875,60€, com um grau de execugéo de 6,67%.
As despesas pagas em 2020 atingiram os 19.086.053,28€, com um grau de execugfio de 69,29%.

As despesas correntes foram de 15.308.828,48€, com um grau de execuglo de 79,42% e as
despesas de capital, no total de 3.777.224.80€, tiveram um grau de execuglo de 45,68%.

A execuglio do Plano Plurianual de Investimentos totalizon 3.707.277,06€ e teve um grau de
execuglio de 45,21%, devido & execugfio financeira dos seguintes investimentos inclufdos no
objetivo 01 — Investimento na Melhoria da Qualidade do Servigo de Transporte de Passageiros:

- Aquisigfio de 9 mini-autocarros elétricos e respetivos carregadores, ao abrigo do POSEUR;
- Aquisicfio de 7 autocarros usados:

- Aquisicfio de viatura de transporte especial;

- Aquisigio de 3 viaturas de apoio;

- Sistema de Apoio & Explorag#io- Painéis de informag#o ao Péblico;

- Equipamento Oficinal

No objetivo 02 - Investimentos na Melhoria das Condigdes dos Edificios e Outras Construgdes
destaca-se:

- Remodelagbes do Edificio Administrativo e Industrial;
- Aquisi¢éio de equipamento informético;
- Aquisigiio de mobilidrio e outros equipamentos administrativos.

OUTRAS INFORMACOES

No anterior normativo (POCAL), o8 SMTUC possufam um ERP da Rocail — Té&cnicos de
Informética e desenvolveram um sistema de contabilidade analitica de exploragdo que, para além
dos custos, também permitia os resultados analiiicos de exploragio dus atividades do transporte
de passageiros em autocarro e troleicarro e da atividade de parques de estacionamento.
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Com a entrada em vigor do Sistema de Normalizag#io Contabilistica para a Administragéo Piblica )
(SNC-AP) em 2020, adquiriu-se um novo ERP & ATRC - Associacio Informéitica da Regiio
Centro. 7

O SNC-AP veio estabelecer a base para o desenvolvimento de um sistema de contabilidade de
gestdo nas AdministracSes Piblicas, definindo os requisitos para a sua apresentagfio, dando
orientacfes para a sua estrutura e desenvolvimento e prevendo requisitos minimos para o seu
contelido e divulgagdo.

Nos SMTUC, a implementagéo do novo referencial contabilistico foi complexa e dificultada pela
utilizaglio de uma nova ferramenta informética que nos era totalmente desconhecida e tudo isto
contexto de pandemia.

Nesta conjuntura verdadeiramente desfavordvel nfio nos possivel explorar a ferramenta da
contabilidade de custos da AIRC, que provavelmente foi desenvolvida para as autarquias locais e

perceber em que medida esta pode responder s necessidades destes Servigos.

Por este motivo néio ¢ apresentada a contabilidade de custos dos SMTUC no &mbito da NCP 27
Contabilidade de Gestdo do SNC-AP
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3
PAINEL DE INDICADORES
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Indicadores da Actividade
Rede 4
2019 2020 2019
N.° de Linhas da Rede Geral * 94 o4 0 0,0%
Autocarros + Minkautocarmos 00 80 0 0,0%
Trolelcamos 2 2 0 0,0%
Minl-autocarros Eléctricos (Linha Azul) 1 1 0 0,0%
Mini-autocarros Hibridos (Linha Botanico) 1 1 0 0,0%
Extenséo da Rede Geral (Km)
Rede Viarla €06,1 615,5 0.4 1,6%
Rede Aérea | Trolsicarros) 24,7 24,7 0,0 0,0%
N.° de Paragens 1.309 1.363 54 4,1%
Com Abrlao 444 451 7 1,6%
Sem Abrigo 865 912 47 5,4%
* ver detalhe no final
Procura (valores em milhares)
2019 2020 201%
Pas=anelros Transporiados
Autocarros + Minl-autocarros 12.669 7.320 -5.549 -43,1%
Trolelcarros 282 227 -55 -19,6%
Mini-autocarros Eléctricos / Hibridos e outros 108 45 -61 -57,5%
Rede Geral 13.2587 7.592 -5.665 -42,7%
Passaneiros Km Transportados
Rede Geral 49.058 28.025 «21.033 -42,9%
. {valores em milhares)
2019 2020 2019
Passageiros Transportados
Caninhas de Transporte Especial 7.7 3.6 -4,1 -53,2%
(valores em milhares de euros)
2019 2020 20119
Recelta bruta por tiro de titulo
Bllhetes Pré-Comprados 2.678 1.512 -1.168 43,5%
Blihetes Didrios 41 21 =20 -48,8%
Bilhetes Horéros 14 7 -7 -50,0%
Bllhetes com Estacicnamento 29 16 -14 -48,3%
Bilhete Motorista + Bllhete Elevador 1.056 437 518 -58,6%
Passes Soclais 3.824 2.482 -1.342 -35,1%
Rede Geral 7.842 4.474 -3.168 -41,5%
2018 2020 20119
Estrutura de utillza;ao de titulos *
Bilhetes Pré-Comprados 33,6% 32,6% -1,0%
Blihetes Dlérios 1,1% 1,0% -0,1%
Bilhetes Herérlos 0.2% 0,2% 0,0%
Bllhetes com Estacicnamento 01% 0,1% 0,0%
Bilhete Motorista + Bilhete Elevador 5,0% 3,6% -1,4%
Passes Socials 58,1% 61,7% 2,6%
Outros 0,9% 0,8% -0,1%
Rede Geral 100,0% 100,0%
* ver detalhe no final
{valores em euros)
2019 2020 20118
Receita média/passageiro por tipo de titulo *
Bilhetes Pré-Comprados 0,5842 0,5044 0,0002 0,0%
Bilhetes Didrlos 0,2869 0,2758 0,0089 3,3%
Bilhetes Horérios 0,5627 0,5100 -0,0527 -8,4%
Bllhetes com Estaclonamento 2,8655 3,4100 0,5445 19,0%
Bilhete Motorista + Bllhete Elevador 1,8000 1,8000 0,0000 0,0%
Passes Soclais 0,511 0,5488 0,0375 7,3%
Rede Geral 0,5053 0,6016 0,0063 1,1%

* s@n considerados apenas os passagelros com titulo pago e & utiilzado o n.® de viagens vendidas quando este & conhecido através

do tipo de titule vendido
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(valores em ew:'-a:e)

2016 2020 2019
Custo médio/passageire transportado *
Rede Geral 1,2461 2,2814 1,0353 83,1%
* slio conslderados apenas os passagelros fransportados com fitulo pago
2019 2020 20/19%
Postos de Venda *
SMTUC 7 7 0 0,0%
Exteriores 17 17 0 0,0%
* ver detalhe no final
oferta
2019 2020 20/19
Velculos km (totals)
Autocarros + Minl-autocarros 5.550 5.781 222 4,0%
Trolelcarros 80 111 3 38,8%
Minl-autocarros Eléctricos / Hibridos 55 36 19  -345%
Rede Geral 5.804 5.928 234 4,1%
(valores em milhares)
2019 2020 2019
Valculos km (em cheio)
Autocarros + Minl-autocarros 5.356 5575 218 4,1%
Trolelcarros 77 108 31 40,3%
Minl-autocarros Eléctricos / Hibridos 53 33 20 -31,7%
Rede Geral 5486 5.718 230 4,2%
(valores em milhares)
2019 2020 2019
Lugares km
Autocarros + Minl-autocarros 426.903 447.380 20.477 4,8%
Troleicarmos 8.456 8.950 2.504 38,8%
Mini-autocarros Eléctricos / Hibridos 1.857 1.008 648  -39,1%
Rede Geral 435.015 457.348 22.333 51%
(valores am mithares;
2019 2020 20/19
Veiculos km (totais)
Carrinhas de Transporte Especlal 1131 57,5 -55,8 -40,2%
(valores em milhares}
2019 2020 20/19
Velculos hora
Autocarros + Minl-autocarros 31 313 2 0,8%
Troleicarros 7 10 3 42,8%
Mini-autocarros Eléctricos / Hibridos 8 6 2  -250%
Rede Geral 326 20 3 0,9%
2018 2020 20/19
Taxa de Ocupagao Global (%)
Rede Geral 11,3% 6,1% 5.2%
2019 2020 2019
Velocidade Comerclal Global ( km/h)
Rede Geral 16,8 17,4 06 3,6%
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Estacionamento (valores em milheres de eue]
2018 - 2020 20/19
Recalta 1.175,74 880,59 495,15 42,1%
Parc6metros 856,08 450,26 -405,82 -47,4%
Parques de Estaclonamento 319,66 230,33 -80,33 -27,9%
Recursos Humanos
2019 2020 2019
Efectivo Total (em 31/12) 451 458 7 1,6%
Agentes de trafego 295 302 7 2,4%
Motoristas * 282 289 7 2,5%
Outros Agentes de Tréfeqo 13 13 0 0,0%
Pessoal Operdrio 58 55 -1 -1,8%
Outro Pessoal 100 101 1 1,0%
Efectivo Total Médio 455 4682 7 1,5%
Motoristas / Efectivo total 62,5% 63,1% 0,6%
Motoristas / Vlatura (Frota Urbana) 2,01 1,98 0,03 -1,7%
* Inclul 4 motoristas noutrae fungBas am 2019 @ em 2020
{n.° da efectivos)
2019 2020 2019
Movimentos de Pessoal -4 7
Entradss 7 18
Admisséio 7 17
Qutras 0 1
Saldas -1 =11
Aposentagio 2 5
Outras -9 -8
in.” de efectivos)
2019 2020 2019
Estrutura Etéria
<25 anos 1 1 0 0,0%
25.29 1 4 3 300,0%
30-39 35 32 -3 -8,6%
40 -49 108 177 -21 -10,6%
60-59 180 163 13 7,2%
>80 36 51 16 41,7%
Idade média {em anos) 409 50,4 0.5 1,0%
(n." de efactivos)
2019 2020 2019
Antlguldade
<05 anos 41 56 15 36,6%
05-09 14 12 -2 -14,3%
10-14 45 17 =28 -62,2%
15-19 28 115 17 17,3%
20-24 168 160 -8 -4,8%
>25 85 08 13 16,3%
Antiguldade média (em anos) 19,6 19,8 0.2 1.0%
(n.* de dias}
2019 2020 20119
Absentismo 8.787 13.803 4.816 54,8%
Doenga 5.330 7.205 i.875 35,2%
Acldente / Incidente de Trabalho 925 1.348 423 45,7%
Matemidade / Patemidade 830 457 -373 -44,9%
Assisténcla & Familla 575 3.041 2.468 428,9%
Greve 408 297 =111 -27,2%
Trabalhador Estudante 79 7 -42 -53,2%
Outros Motivos 840 1.218 578 80,3%

Taxa Clobal de Absentamo 5,30% 8,07T% 2,77%
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2019 2020 2019
Plenério de Trabalhadores (em horério de servigo)
N.° de Reunldes ’ 8 1 -7
N.° de Horas de Plendrio 19h:16m 01h:20m - 17h:556m
N.° de Greves 8 1 -5
2019 2020 20/19
Sinistralidade no Trabalho
N.° de Acldentes e Incidentes * 33 28 -5 -15,2%
Motoristas 15 13 -2 -13,3%
Pessoal Operdrio 11 7 -4 -38,4%
Outro Pessoal 7 8 1 14,3%

* 27 acidentss e 6 Incldentas sm 2018 & 21 acikientes @ 7 Incldentes em 2020

2019 2020 20118
Formag o
Total
N.° de Horas 4,835 3.783 -842 -18,2%
N.° de Trabalhadores 592 293 -208 -50,5%
N.° de Acgies 33 10 -14  -42,4%
Externa
N.° de Horas 3.572 77 -2.801 -78,4%
N.? de Trabalhadores 315 50 -265 -84,1%
N.® de Acites 24 5 -19 -79,2%
Interna
N.? de Horas 1.083 3.022 1.859 184,3%
N.° de Trabalhadores 277 243 -34 -12,3%
N.°ds Accies 9 14 5 55,6%
_ F rOta {n.° de viaturas)
(1) 2019 2020 2019
ComposlgEo da Frota (em 31/12) 147 154 7 48%
Frota Urbana 140 146 8 4,3%
Autocarmos Gaséleo 105 111 6 57%
Médio 18 18 0 0,0%
Standard 86 22 6 7.0%
Arficulado 1 1 0 0.0%
Autocamos Eléctricos 8 8 0 0,0%
Standard 8 8 0 0,0%
Trolelcarros 5 5 ] 0,0%
Standard 5 5 0 0,0%
MiniAutocarros Gasdleo 13 13 0 0,0%
Minl-Autocarros Eléctricos 7 7 0 0,0%
Mini-autocarros Hibridos 2 0 0,0%
Outra Frota 7 8 1 14,3%
Autocarros de turismo i 1 0 0.0%
Minl-Autocarros de turlsmo 1 1 ] 0,0%
Carrinhas de Transporte Espacial 5 6 1 20,0%

{1)Em 2420 nlo foram considerados 7 trolelcarros, 1 minl-autocarre sléctrico.

\



Servigos Municipalizados de Transpartes Urbeanos de Coimbra Relatdrio de Gestiio 2020

(1) 2019 2020
Evolugio da Frota
Frota Urbana 7 5
Entrada 15 8
Autocarros Gaséleo 2 8
Autocarros Eléciricos 8 0
Minl-Autocarros Eléctricos 5 0
Abate / Imobllizasio Oficinal Definitiva -3 -1
Autocarros Gasdleo -8 -1
Troleicarros 0 0
Minl-Autocarros Gasoleo -2 0
Minl-Autocarros Eléctricos 0 0
(em anos)
(1 2019 2020 20/19
Idade Média da Frota Urbana (em 31/12) 14,89 15,70 0,81 5.4%
Autocarros Gasbleo 16,08 18,77 0,68 4,3%
Autocarres Eléctricos 0,60 1,69 1,00 144,9%
Troleicarros 31,27 32,27 1,00 3,2%
Mini-Autocamos Gasdleo 11,28 12,28 1,00 8,0%
Mini-Autocarros Eléctricos / Hibridos 9,65 10,85 1,00 10,4%
(n.° de lugares)
(1) 20189 2020 20119
Capacldade da Frota Urbana (em 31/12) 10.495 10.954 459 4,4%
Autocarros Gasbleo 8.048 0.405 459 5,1%
Autocarros Eléctricos 840 840 0 0,0%
Troleicarros 415 415 0 0,0%
Mini-Autocarros Gaséleo 280 280 0 0,0%
Mini-Autocarros Eléctricos / Hibridos 214 214 0 0,0%
(n.° de viaturas e n.° do viaturas em % do total)
(1) 2019 2020 20/19
Caracteristicas da Frota Urbana (em 31/12)
Autocarros Gasbleo
normas ambilentals EURO (emissdes poluentes) 105 1
Pré - EURO 1 1 0 0,0%
EUROI (1992) 8 8 0 0,0%
EURQ Il  ({1996) 34 22 -12 -35,3%
EURO Il 2000) 28 I 8 21.4%
EURO IV (2005 21 20 -1 -4,8%
EUROV (2009) 3 16 13 433,3%
EURQ VI (2015) 10 10 0 0,0%
100,0% 100,0%
Pré - EURO 0,9% 0,9% 0,0%
EUROI (1982) 7.6% 7,2% -0,4%
EUROCII (1988) 32,4% 19,8% -12,8%
EURO Il (2000) 26,7% 30,8% 3.9%
EURO IV (2005) 20,0% 18,0% -2,0%
EUROV (2009) 2,9% 14,4% 11,5%
EURO VI (2015) 0,5% 8,0% -0,6%
Acesslbilidade (piso rebalxado; 105 11
velculo néio low fioor / néio low entry 22 22 0 0,0%
velculo low floor ou low eniry 83 89 6 7.2%
100,0% 100,0%
velculo néo low fioor / néio low entry 21,0% 19,8% -1,2%
velculo low floor ou low entry 70,0% 80,2% 1.2%

Acesso a cadelra de rodas 45 73 28 62,2%
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D

2019 2020
Consumo viaturas j:or tipo de combustivel {Frota Urbana)
Autocarros Gaséleo
Gasobleo (It1100 km) 43,68 45,90 -3,78 -7.8%
Custo total (milhares €} 2.487,18 2.208,51 -280,67 -10,6%
Custo €100 km 50,59 43,78 4,81 -13,5%
Custo Médio (€/t) 1,0182 0,9537 -0,0845 6,3%
Mini-Autocarros Gaséleo
Gasdbleo (It/100 km) 14,53 14,08 0,47 -3,2%
Custo total (milhares €) 70,03 41,77 ~28,26 -40,4%
Custo €/100 km 14,79 13,41 -1,38 -0,3%
Custo Médlo (€At) 1,0182 0,9537 -0,0845 -8,3%
Troleicarros
Energla Eléctrica MT-Rede Tracgio (Kwh/100 km| 412,89 352,00 -60,89 -14,7%
Custo total imilhares €} 83,77 65,47 1,70 2,7%
Custo €/100 km 79,66 58,80 -20,78 -26,1%
Custo Médlo (€/Kwh) 0,1929 0,1673 -0,0256 -13,3%
Autocarros Eiéctricos (8 viaturas - POSEUR)
Energla Eléctrica MT {(Kwh/100 km) 101,30 87,84 -13,48 «13,3%
Custo total (milhares £} 22,36 52,57 30,21 135,1%
Custo €/100 km 0,05 11,74 1,79 18,0%
Custo Médlo {€/Kwh) 0,0982 0,1336 0,0354 36,0%
Minl-Autocarros Eléctricos (2 viaturas - POSEUR)*
Energla Eléctrica MT {(Kwh/100 km| 67,11 67,90 0,79 1,2%
Custo total (milhares £) 0,55 0,58 0,01 1,2%
Custo €/100 km 8,50 8,87 0,08 1,2%
Custe Médio (€/Kwh) 0,0082 0,0094 0,0012 1.2%
*Fol caleulado por aproximag#io{1,18%) devido a nio viabllidade dos dados retirados dos quadrantes das
viaturas.
2019 2020 2019
Sinistralidade da Frota Urbana
N.° de sinistros 280 228 52 -18,8%
Autocarros + Minl-autocarros 278 211 85 -23,6%
Troleicamos 4 17 13 325,0%
Responsabilidade
do motorista 90 112 22 24 4%
de terceiros 114 72 -42 -36,8%
de risco 78 44 -32 -42,1%
Taxa de Acldentes (por 100.000 km) 49 38 -1,1 =21,5%
Autocarros + Mini-autocarros 49 36 -1,3 -25,5%
Trolelcamos 5,0 333 283 586,7%
)] 2019 2020 20/19
Operacionalldade da Frota Urbana
‘Taxa de Imobiliza;3o Global 22,0% 20,3% -1,7%
Autocarmos 21,3% 20,5% -0,8%
Troleicarros 29,0% 9,2% -20,7%
Minl-Autocarros 25,0% 28,8% 3.8%
Mini-Autocarros Eléctricos / Hibridoe 21,0% 7.7% -13,3%
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2019 2020
Manutengao Preventiva da Frota Urbana*

Revisbes/Lubrificaries 247 482 235 95,1%
Autocarros 208 442 234 1125%
Trolelcarros 7 3 4  -571%
Minl-Autocarros 32 27 5 -15,6%
Mini-Autocarros Eléctricos 0 10 10

Inspecgies Obrigatérias 240 251 1 4,6%
Autocarmros 210 217 7 3,3%
Troleicarros 1 2 1 100,0%
Minl-Autocarros 25 23 -2 -8,0%
Mini-Autocarros Eléctricos / Hibridos 4 9 5 1250%

Grande Manuteng3o (n.° de Intervengses)

Omédos Mecanicos o4 70 24  255%
Motor 17 25 8 471%
Caixa de Velocidades 1 4 3  300,0%
Diferencial 1 0 -1
Turbo 1 0 -1
Motor de Arrangue 25 186 -8 «38,0%
Altemador 49 25 24  -49,0%

Carrogara 32 29 -3 -9,4%

NOTA: Apartir da 22/10/2020 de acordo com delibsraglio do C.A com o registo 8805, os planos de
manutenglio programada foram alterados.

Ap rovisionamento {valores em milhares da eurcs)
2019 2020 20/19
Stock Médio 37,2 378,8 74 2,0%
Combustiveis e Lubrificantes 27,7 51,0 23,3 84,1%
Materlals 343,5 3278 -15,8 -4,6%
Material de Mecanica Auto 187.5 165,0 -32,5 -17,3%
Qutros Materlals 168,0 172,8 16,8 10,6%
Saldas de Armazém 29804 2.625,7 =354,7 -11,8%
Combustiveis e Lubrificantas 2.8185 23118 -306,9 -11,7%
Materiais 361,9 3141 -47.8 -13,2%
Material de Mecénica Auto 168,7 1086,5 82,2 -36,9%
QOutros Materials 193,2 207,68 14,4 7.5%
2010 2020 2019
Taxa de Rotagdo 8,03 6,94 1,09 -13,6%
Combustivels e Lubrificantes 94,63 45,33 -49,31 -52,1%
Materials 1,05 0,88 0,08 -9,0%
Material de Mecanica Auto 0,90 0,69 -0,21 -23,6%
Outrog Materlais 1,24 1,20 -0,04 -2,9%
Prazo Médio de stock (em dias) 45,48 52,63 717 15,8%
Combustiveis e Lubrificantes 368 8,05 420 108,8%
Materiais 346,44 380,80 34,25 8,9%
Materlal de Mecanica Auto 405,68 531,22 125,54 30,9%
Qutros Materlals 294,72 303,46 8,74 3,0%
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-

Economica e Financeira (velores am miros de euros) d/

2019 2020 20/18
Estrutura do Balan;o
Activo 11.578,81 14.322,48 2.743,87 23,7%
Atlvo néo corrente 7.920,30 9.244,29 1.314,89 16,6%
Atlvo comrente 3.848,31 5.078,19 1.428,88 39,2%
Capitals Préprios e Passivo 11.578,61 14.322,49 2.743,88 23,7%
Capitals Proprios 8.064,78 9.089,22 1.034,44 12,8%
Capltals Alhelos 3.513,83 5.223,27 1.709,44 48,6%
de madio e longo praze 1.679,93 1.812,61 87,32 -4.0%
de curto prazo 1.797,33 1.850,78 53,45 3,0%
diferimentos 36,57 1.759,88 1.723,31 471124%
2019 2020 2019
Indicadores financeiros
Autonomla Financelra (Capitals Préprios/Activo) 89,7% 63,5% 6,1%
Endlvidamentc (Capitals AlnelostActivo) 30,0% 24.2% -5,8%
Solvabllidade {Activo/Exigivel Total) 333,0% 413,5% 80,7%
Liquidez Geral (Activo Circulante/Exigivel C Prazo) 203,0% 274,4% 71,8%
Liquidez Reduzida ((Activo Circul-Stocke)Exig. C Prazo) 182,0% 249,3% 87.3%
Liquidez Imediata (Dieponibiidades/Exigivel C Prazo) 112,6% 109,3% -3.2%
Cobertura do Imobilizado (Cap,Permanentes/Activo Fixo) 122,9% 115,9% -7.0%
Cash-Flow (Resultado liquido+AmortizacBes+Provistes) * 247511 1.145,04 -1.330,07  -53,7%
Cash-Flow / Investimento Bruto 48,0% 37,6% -10,4%
* valores em milhares de suros
2019 2020 20119
Prazo Médio Pagamentos a Fornecedores - PMP (em dias) 47 27 -20 -42,6%

(valores em milharas de euros)

2019 2020 20/19
Gastos
Custo Exist.Consumidas + Fomn.Servicos Externos 5.038,30 4.798,78 239,52 -4,8%
Gastos com Pessoal 9.510,88 9.693,91 183,03 1.9%
Outros Gastos (Operacionais) 1.381,07 1.750,54 360,47 26.8%
Operacionals 15.830,25 16.243,23 312,88 2,0%
Financeiros 1,48 0,60 088 -591%
Gastos Totals 15.931,71 16.243,83 312,11 2,0%
2019 2020 2019
% Gastos com Pessoal
Gastos com Pessoal / Gastos Operacionals 59,7% 50,7% 0,0%
Gastos com Pessocal / Gastos Totais 58,7% 59,7% 0,0%
Gastos com Pessoal per capita (sm milhares de euros) 20,80 20,98 0,08 0.4%
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s

{valores em milhares de euros)

2019 2020 2019
Rendimentos
Presta;ies de Servicos + Taxas 8.558,48 4.870.74 -3.587 72 -41,9%
Presta;ies de Servigos 7.702,38 4.520,43 -3.181,95 -41,3%
Transporte de Passaceiros 7.442,53 4.333,41 -3.109,12 -41,8%
Parques de Estacionamento 250,85 187,02 72,83 -28,0%
Taxas de Parcémetros 856,08 450,31 405,77 =47 .4%
Outros Rendimentos (Operacionals) 3.003,83 1.826,82 ~1.377,01 -45,8%
Subsldios & Explorac8o 7.012,77 9.346.33 2.333.56 33.3%
Operaclonals 18.575.06 15.943,80 «2.631,17 =14,2%
Rendimentos Totals 18.575,06 15.943,89 -2.631,17 =14,2%
2018 2020 20116
Taxas de Cobertura
Em % dos Gastos Operacionals
Transporte de Passageiros / Gastos Operaclonais 48,7% 268,7% -20,0%
Prestacio de Servicos+Taxas / Gastos Operacionals 53,7% 30,6% -23,1%
Rendimentos Operaclonais / Gastos Operacionals 116,6% 98,2% -18,4%
antes de Subs(dios & Exploracio 72,6% 40,6% -32,0%
Subsldios & Explorasio / Gastos Op=racionals 44.0% 57.6% 13,5%
Rendimentos Totals / Gagtos Operaclonals 116,6% £8,2% -18,4%
| valoree em milhares de euros)
2019 2020 2019
Resultados
Resultados antes deprecla;ies e ast. de financ. 3.903,23 1.430,21 -2.475,02 =83,4%
Resultados Operaclonals(antes de gastos financiamento) 2.644,81 -209,34 294415 -111,3%
antes de Subsidios & Exploracio -4.367,98 -9.84567  -5.277.71 120,8%
Resultado antes de Impostos 2.643,35 -20094 294328 -111,3%
Resultado Liquldo do Perfodo 2.843,35 -200,94 -2.943,28 -111,3%
antes de Subsidios & Exploracio -4.3680,42 -0.646,27 527684 120,8%
ivalores em euros por milhar de km)
2019 2020 20119
Rendimentos Op<racionals / Passagelro km 378,83 568,02 190,28 §0,3%
antes de Subslidlos & Exploracio 236,60 235,42 -0,27 -0,1%
Gastos Operacionals / Passagelro km 324,72 579,60 254,88 78,5%
antes de Amortiza;ies 209,03 534,82 235,59 78,8%
Resultados Operacionals / Passasielro km 53,91 -10,88 84,59 -119,8%
antes de Subsldios a Exploracéo -89,04 344,18 «265,14  288,8%
Rendimentos Operacionais / Lugar km 42,70 34,88 =784  -18,4%
antes de Subsldios & Exploracio 26,58 14,43 -12,15 -45,7%
Gastos Operaclonals / Lugar km 36,62 35,52 -1,10 -3,0%
antes de Amortizacies 33,72 32,76 -0,96 «2,0%
Resultados Operacionals / Lugar km 6,08 0,65 873 -110,8%
antes de Subsidios & Exploraao -10,04 -21,09 -11,05  110,0%
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ivalores em milhares de curos|

2015 2020 20/19
VAB
Valor Acrescentado Bruto 12.155,689 0.304,57 -2.761,12 -22,7%
por efactivo médio 26,72 20,33 -6,38 -23,9%
antes de Subsidios & Exploracio 5.142,02 48,24 -5.094,68 -89,1%
por efectivo médio 11,30 0,10 -11,20 -89,1%
I nves t me nto {vaiores em milhares de euros)
2019 2020 20119
Investimento Bruto
Edificios @ Outras constru;fes 8,38 46,19 39,83 626,3%
Equipamento Béslco 4.847,12 2.767,60 -2.079,43
Equipamento de Transporte 56,11 56,11
Outro imobilizado 302,50 174,52 -127,98 -42,3%
Total 5.155,88 3.044,51 -2.111,47 -41,0%
outros Indicadores
2019 2020
Variag3o anual média ponderada do Tarlfério 0,0% 0,0%
Taxa de Inflacio (vadacio média do IPC em 12 meses) 0,30% 0,00%
Varia;3o do Custo Médic Unitario do Gasélac (It -1,3% -8,3%
Varia;3o do Custo Médio Unitério da Enerzla Eléctrica em
Médla Tenséio - Rede Traccdo Trolelcarros (Kwh) -7,3% “13,3%
ivalores em milhares @ milhares de euros|
201% 2020 20M19
Indicadores de Produtividade ('/iatura)
Velculos km / Viatura (Frota Urbana) 39,19 398,15 0,04 0,1%
Lugares km / Viatura (Frota Urbana) 3.107,25 3.132,52 25,27 0,8%
Passaqeiros / Viatura (Frota Urbana) 04,68 52,00 -42,68 -45,1%
Passanelros km / Viatura (Frota Urbana) 350,41 191,985 -158,48 -45,2%
Gastos Operacionals / Vlatura (Frota Urbana) 113,79 111,28 -2,53 -2,2%
Gastos Totais / Viatura (Frota Urbana) 118,80 111,28 -2,54 -2,2%
Rendimentos Operacionals / Viatura (Frota Urbana) 132,68 100,20 -28,47 -17,7%
Rendimentos Totais / Vlatura (Frota Urbana) 132,68 109,20 -23,47 -17,7%
Resuitados Operacionals / Vietura (Frota Urbana) 18,88 -2,05 -20,94 -110,8%
Resuitados Totals / Viatura (Frota Urbane) 18,88 -2,05 -20,94 -110,9%
(valores em milhares e milhares de euros)
2019 2020 20119
Indicadores de Produtividade |Motorista)
Velculos km / Motorista 19,73 20,06 0,32 1,6%
Lugares km / Motorista 1.564,80 1.604,73 39,03 2,6%
Passageiros / Motorista 47,69 26,64 -21,056 -44.1%
Passacelros km / Motorista 176,47 08,33 -78,13 -44,3%
Gastos Operacionals / Motorista 57,30 56,90 0,31 -0,5%
Gastos Totais / Motorista 57,31 57,00 -0,31 -0,5%
Rendimentos Cperacionals / Motorista 66,82 55,94 -10,67  -16,3%
Rendimentos Totais / Motorlsta 66,82 55,04 -10,87 -18,3%
Resultados Creracionals / Motorista 9,51 -1,05 10,66  -111,0%
Resultados Totals / Motorista 9,51 -1,05 -10,58 -111,i%
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x5
(valores sm milhares @ milhares de eurog;/

2019 2020 20119 -d
Indicadores de Produtividade (Efectivo Médio] &
Veiculos km / Efectivo Médio 12,08 12,37 0,32 2,8%
Lugares km / Efectivo Médio 956,08 980,93 33,85 3,5%
Passagelros / Efectivo Médio 26,14 16,43 -12,70 -43,8%
Passacelres km / Efectivo Médio 107,82 60,66 -47,16 -43,7%
Gastos Operaclonals / Efectivo Médlo 35,01 35,16 0,15 0,4%
Gastos Totals / Efactivo Médio 35,01 35,18 0,16 0.4%
Rendimentos Oparacionais / Efectivo Médlo 40,82 34,51 6,31 -15,6%
Rendimentos Totals / Efectivo Médio 40,82 34,51 -6,31 -15,5%
Resultados Operacionals / Efectivo Médio 5,81 -0,65 848 -111,1%
Resultados Totais / Efectivo Médlo 5,81 0,65 B46 -111,2%
Gestdao Orcamental

2019 2020 20/19
Taxa de Exscucio Orgamental
Receitas Totais 89,43% 87,82% «21,51%
Receltas Correntes 96,25% B5,74% -10,61%
Receltas de Capital 84,74% 6,67% -78,07%
Despesas Totals 86,68% 69,20% «17,39%
Desp=sas Correntes 88,16% 79,42% 9,73%
Despes:is de Capltal 79,49% 45,68% -33,81%

(valores em milhares de euros)

2018 2020 20/19
Evolucio Or:amental
Receltas Totais 21.005,38 17.536,85 =3.468,73 -16,5%
Receltas Corrantes 16.885,12 17.148,77 263,85 1,6%
Taxas, Multas e Outras Penalldades 855,51 451,28 404,23 -47,2%
Venda de Bens e Servicos 8.178,68 65.187,80 -2.990,76 -36,6%
Transfer8ncias Comrentes 6.684,92 10.571,92 3.887,00 58,1%
Qutras Receitas 1.166,03 937,87 -228,36 -18,6%
Receltas de Capltal 4.120,26 387,88 =3.732,38 -90,8%
Transfer8ncias de Capital 4,120,28 384,18  -3.738,07 -90,7%
Passivos Financelros 0,00 0,00 0,00
Outras Receltas 0,00 3,60 3,60
Despzsas Totais 20.359,38 19.086,03 -1.273,33 -6,3%
Despesas Correntes 15.580,92 15.308,83 «282,09 -1,8%
Despezas com Pessoal 9.403,18 8.622,38 129,22 1,4%
Aquisl;3o de Bens e Servi;os 5.979,07 5.673,61 -305,48 5,1%
Qutras Desposas 118,69 12,83 ~105,88 -89,2%
Despesas de Capltal 4.768,48 3.777,22 801,24 -20,8%
Arulslcio de Bens de Capital 4,608,51 3.707,28 -801,23 21,1%
Passivos Financeiros 69,85 66,95 0,00 0.0%
Outras Despicsas 0,00 0,00 0,00

2019 2020 20M9
Indicadores de Gestdo Orcamental
Receitas Comentes / Receitas Totals 80,4% 87,8% 17,4%
Receitas Capital / Racaitas Totals 19,6% 2.2% -17.4%
Despesas Correntes / Despesas Totals 76,6% 80,2% 3.6%
Despesas de Capltal / Despesas Totals 23,4% 19,8% -3,6%
Despeszas Comrentes / Receltas Correntes 92,3% 80,3% -3,1%
Desp=sas de Caplial / Receitas de Capltal 115,7% 973.8% 868,1%
Venda Bens Servizos + Taxas / Recsltas Correntes 53,6% 32,9% -20,6%
Transfer8nclas Cormrentes / Receltas Correntes 39,6% 81,8% 22,1%
Despesas com Pessoal / Receltas Correntes 56,2% 56,1% -0,1%
Aquisl;io Bens e Servicos / Receitas Correntes 36,4% 33,1% -2,3% 43

Despesas com Pessoal / Despesas Comrentes 60,9% 62,9% 2,0%
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Aquisicio Bens e Servicos / Despesas Correntes 38,3% 37,1% -1,3% i

Fluxos de Caixa

(valores sm milhares de suros)

2019 2020 20/18
Saldo Orgzmental Iniclal 1.081,54 1.727,54 646,00 59,7%
Recsitas Totals 21.008,38 17.538,65 -3.488,73 =18,5%
Receitas Comrentes 16.885,12 17.148,77 263,65 1,6%
Receltas de Capltal 4.120,26 387,88 -3.732,38 -90,6%
Despesas Totals -20.339,38 -19.086,05 1.273,33 -8,3%
Despesas Correntes -15.500,82 -15.308,83 282,00 -1,8%
Desnesas de Caypltal -4,768,46 -3.777,22 991,24 -20,8%
Saldo Orcamental final 1.727,54 178,13 1.549,41 -89,7%
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Nomenclatura das 1inhas em 31.12.2020 T

Autocarros

IS5 *yR

10
10A
10F
"
12
12A
1R
13
13p
13T
14
14T
18
16F
18G
17
18
18E
16F
19
10A
18R

=883

1A
21R
21T

NBHERRERURN

27F

MANUTENGAO - VIL DE MATOS

MANUTENGAD - BARGENTO-MOR q/(

PEDRULHA - ESTADIO

PEDRULHA - PORTAGEM (/i CASA BRANCA!

PEDRULHA - VALE DAS FLORES (\/IA CASA BRANCA)

HOSPITAL DOS COVOES - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA (\/|A SANTA CLARA)
FALA - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA ['VIA SANTA CLARA)
ARNADO - TOVIM

PALACIO DA JUSTIGA - TOVIM

PORTAGEM - CASAL DA MISARELA

PALACIO DA JUSTI; 4 - HOSPITAL SOBRAL CID (VIA CEIRA

PARQUE - HOSPITAL SOBRAL CID (REGRESSO VIA ASSAFARGE!

BEIRA RIO - HOSPITAL SOBRAL CID |'/IA ASSAFARGE|

ARNADO - BAIRRO NORTON DE MATOS (VIA RUA VERDE PINHO)
BEIRA RIO - TAVEIRQ

BEIRA RIO - TAVEIRQ (CIRCULAGAC VIA E.M, BENCANTA - TAVEIRO)
BEIRA RIO - TAVEIRO (CIRCULAGAO VIA E.N 341)

BEIRA RIO - VALONGO (/IA ESPIRITQ SANTO DAS TOUREGAS|

BEIRA RIO - §. MARTINHO DO BISPO (PISCINAS!

BEIRA RID - VALONGO (REGRESSO V1A COALHADAS

PORTAGEM - 8. MARTINHO DO BISPO (IA ESTAGAD VELHA)

BEIRA RIO - 8. MARTINHO DO BISPO (VIA COVOES)

MANUTERNCAC - CARAPINHEIRA DA SERRA

MANUTENCAC - CARAPINHEIRA DA SERRA, (/14 CHAO DO BISPO
MANUTENGAQ - ROCHA VELHA

BEIRA RIQ - COALHADAS

PORTAGEM - HOSPITAL SOBRAL CID (1A ASSAFARGE)

PORTAGEM - CEIRA / ESCOLA (VIA ASSAFARGE

PORTAGEM - HOSPITAL SOBRAL CID {REGRESSO VIA LAGES)

FRACA DA REPUBLICA - 8. PAULO DE FRADES

PRAGA DA REPUBLICA - COVA DO OURO (REGRESSO VIA 8. PAULO FRADES/EIRAS)
PRAGA DA REPUBLICA - SAO ROMAO (VIA LORDEMAO)

PRACA DA REPUBLICA - COVA DO OURO {/IA LORDEMAD)

PORTAGEM - VALONGO (VIA ESTACAD VELHA E CASAIS)

PORTAGEM - VALONGO (IA ESTA A0 VELHA E COALHADAS)|

BEIRA RIO - ARZILA

BEIRA RIO - ARZILA (CIRCULAGAO VIA E.M. BENCANTA - TAVEIRD)
BEIRA RIO - ARZILA | CIRCULAGAO V1A E.N. 341)

BEIRA RIO - ARZILA / LAMEIRA

PORTAGEM - ESCOLA INES DE CASTRO (VIA ESTAGAC VELHA E FALA|
PORTAGEM - ESCOLA INES DE CASTRO (REGRESSO VIA SANTA CLARA|
PORTAGEM - CEIRA / ESCOLA [IA HOSPITAL SOBRAL CID)
PORTAGEM - GEIRA /A HOSPITAL SOBRAL CID)

PORTAGEM - HOSPITAL SOBRAL CID (REGRESSO VIA ASSAFARGE)
ARNADO - QUINTA DA NORA

PALACIO DA JUSTICA - QUINTA DA NORA

PRAGA DA REPUBLICA - CASAL DA ROSA (/1 EIRAS)

FHRALA DA REPUBLICA - SANTA APOLONIA

FRAGA DA REPUBLICA - CHAQ DO BISPO

HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE COIMERA - BAIRRO DO INGOTE (/1A BAIRRO DO BRINCA)
PRAGA DA REPUBLICA - BAIRRO DO INGOTE (/1 BAIRRO DO BRINCA)
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Nomenclatura das linhas em 31.12.2020

Autocarros

ggasgaatggaggg:sggssggsagzgaggasgssgz

201T

Trolelcamos
4
103

UNIVERSIDADE - BAIRRO DO INGOTE {VIA MONTE FORMOSO)|
PRAGA DA REPUBLICA - BAIRRO DO INGOTE (VIA MONTE FORMOSO)
EST4i;30 NOVA - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA
PiaCA DA REPUBLICA - REDONDA (VIA 8. PAULO FRADES)

FRACA DA REPUBLICA - LORDEMAQ (VIA S. PAULO DE FRADES)
ARNADO - CRUZ DOS MOROUGOS

BEIRA RKQ - VILA POUCA DO CAMPO

BEIRA RIQ - VILA POUCA DO CAMPO CIRGULACAD VIA E.M. BENCANTA - TAVEIRO,

BEIRA RIO - VILA POUCA DO CAMPO (CIRCULAGAO VIA E.N. 341
PORTAGEM - MANUTENGAC (VIA CASA BRANCA

PORTAGEM - MANUTEN(AC (/1A QUINTA DA ROMEIRA)

UNIVERSIDADE - POLO It DA UNIVERSIDADE

UNIVERSIDADE - POLO Il DA UNIVERSIDADE (V1A QUINTA DA PORTELA
HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA - PEDRULHA

PitA(4 DA REPUBLICA - PONTE DE EIRAS (VIA EIRAS)

HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA - PONTE DE EIRAS (VIA EIRAS)
PRACA DA REPUBLICA - PONTE DE EIRAS

VALE DAS FLORES - HOSPITAIS DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA

SANTA CLARA - POLO Il DA UNIVERSIDADE (ViA PORTAGEM|

SANTA CLARA - POLO Il DA UNIVERSIDADE (REGRESSO VIA QUINTA DA PORTELA|
POLO Il DA UNIVERSIDADE - PORTAGEM (VIA URBANO DUARTE)

PALACIO DA JUSTI; - TORRE DE VILELA (REGRESSO VIA LOGO DE DEUS)
SANTA CLARA - VALE DAS FLORES

MISARELA - SOLUM

BAIXA - VALE DE CANAS ({VIA CUMEADA E PORTELA

BAIXA - VALE DE CANAS (REGRESSQ POR MISARELA)

PORTAGEM - ALMALAGUES

PORTAGEM - ALMALAGUES | vIA QUINTA DA NORA|

PORTAGEM - ALMALAGUES (VIA QUINTA DA NORA)

PORTAGEM - MONFORTE (Vi ANAGUEIS|

PORTAGEM - ZORRO

PORTAGEM - CERNACHE ('/IA LOUREIRO/

PORTAGEM - CERNACHE (VIA COVOES E LOUREIRO!

PORTAGEM - ASSAFARGE (/14 COVOES)

PORTAGEM - CERNACHE

PORTAGEM - CERNACHE {(REGRESSO POR VILA NOVA

CERNACHE - VILA POUGCA

CERNACHE - VILA POUCA (VIA CASA TELHADA)

FEIRADOS 23  BEIRA RIO - BENCANTA (AOS DIAS 7 E 23 DE CADA MES)

ESTACAD NOVA - SANTO ANTONIO DOS OLIVAIS (VIA CRUZ DE CELAS
ESTAGAO NOVA - SANTO ANTONIO DOS OLIVAIS (VIA UNIVERSIDADE|

Mini-autocarros Eléciricos e Hibridos

LINHA AZUL | LINHA DO CENTRO HISTORICO
LINHA BOTANICO

outros servicos

ELEVADOR DO MERCADO D, PEDRQ V
TRANSPORTE A PEDIDO - SERVIGO DE TRANSPORTE ESPECIAL

g
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Postos de venda de titulos de transporte em 31.12.2020

Lojas / Postos de Venda SMTUC
CENTRO DE (INFO)MOBILIDADE - LOJA DO CIDADAQ

LOJA POLIS - PORTAGEM / PARQUE DR. MANUEL BRAGA
LOJA DO MERCADO - MANUTENCAOQ

LOJA DA PRACA DA REPUBLICA - AV. SA DA BANDEIRA
LOJA DE SAO JOSE - RUA DOS COMBATENTES

PARQUE PERIFERICO DA CASA DO SAL (ECOVIA! 2
Exteriores

ALMA SHOPPING 1

AVENIDA CALOUSTE GULBENKIAN 1

COIMBRA SHOPING 1

ESTACAO NOVA

FORUM COIMBRA

HUC

MERCADO D. PEDRO V

PORTAGEM

RIBEIRA DE FRADES

RUA CAPITAQ LUIS GONZAGA

RUA CENTRAL DA MESURA

RUA DA SOFIA

RUA DO BRASIL

RUA DR. DANIEL DE MATOS

RUA DR. MANUEL RODRIGUES

SAO MARTINHO DO BISPO

N o b = b = ek =k =k

- ok =k =k
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Passageiros Transportados por titulo de transporte (valoros om miharee)

2019 2020 2019
Bllhstes Pré-Comprados 4.458 33,6% 2.478 32,6% -1.880 A4,4%
Bllhetes Diérios 153 1,1% 78 1,0% =77 -50,3%
Bllhetes Hordrics 24 0,2% 15 0,2% E:) -37,5%
Bilhetes com Estacionamento 10 0,1% 5 0,1% -5 -50,0%
Bilhets de Motorista 852 4,8% 272 3,8% -380 -58,3%
Blihete de Elevador 8 0,1% 2 0,0% 8 -75,0%
Passes Sociais | Total) 7.839 59,1% 4.683 81.7% -3.156 -40,3%
Passe Rede Geral 1.713 12,9% 1.264 16,6% =440 -28,2%
Passe Rede Geral - Transpcrte Escolar 875 7.4% 545 7.2% -430 -44,1%
Passe Estudante 1816 13, 7% g08  12,0% -808 -50,0%
Passe 3.* Idade | Reformado / Pensionista -or incapacidade 1540  11,8% 802 11.7% 848 -42,1%
Passe Sénlor + | Reformado / Pensionista por incapacidade + 489 3,7% 256 3.4% -233 -47.6%
Passe Conslgo + 503 4.5% 438 5,8% =155 -26,1%
Passe Apolo Social + (anual) 72 0,5% 43 0,6% -29 -40,3%
Passe Comblnado 348 2,6% 151 2,0% -185 -58,4%
Outros 285 2,2% 188 2,4% -109 -38,9%
Outros 113 0,8% 81 0,8% 52 -48,0%
Rede Geral 13257 100,0% 7.582 100,0% =5.665 -42,7%
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Passageiros Transportados
14.000
12.000
10.000
# Autocarros + Minl-autocarros
8.000
u Trolelcarros
6.000 |
» Mini-autocarros Eléctricos / Hibridos
4.000 e outros
2,000
0 =
2018 2019 2020
Absentismo
= Doenga = Acidente / Incidente de Trabalho
» Maternidade / Paternidade ® Assisténcia & Familia
= Greve & Trabalhador Estudante

= Qutros Motivos

10%
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Taxa Global de Absentismo

9,00%

8,00% |
7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00% |
1,00%

0,00%

2019 2020

Quilémetros Percorridos em cheio

8.000
6.000
4,000
2.000

2019 2020

® Autocarros + Minl-autocarros & Trolelcarros

# Mini-autocarros Eléctricos / Hibridos » Rede Geral
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e

Quilémetros Percorridos em cheio 2 ((
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35,0%

30,0%
25,0%
20,0%
15,0%

10,0%

50%

0,0%

Frota Urbana Ativa de Autocarros Gaséleo em 31/12.

_ i,ljzji

Pré-EURD EUROI
(1992)

Normas Ambientais EURO

EURO I
{1996)

EURO I
(2000)

EURO IV
{2005)

EURO V
(2009}

EURO VI
(2015)

B 2019
= 2020
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE TRANSPORTES URBANOS DE COIMBRA

TARIFARIO EM 2020 '>
(Em EUROS) ]:)
{OS PREGOS INCLUEM IVA A TAXA LEGAL EM VIGOR) - i
(Em vigor deade 01/04/2018)

1 - BILHETES PRE-COMPRADOS, PASSE S8OCIAL GERAL, BILHETE DE MOTORISTA

TITULO DE TRANSPORTE
PREGO PREGO POR VIAGENM OBSERVAGOES
BILHETES PRE-COMPRADOS
3 VIAGENS 2,20 0,73
4 VIAGENS 2,50 0,63
§ VIAGENS 3,15 0,63
6 VIAGENS 3,80 0,83
7 VIAGENS 4,40 0,63
— — + | VALIDOS PARA TODA A REDE
8 VIAGENS 4,65 [ 0,58
9 VIAGENS 6,25 I 0,58
10 VIAGENS 5,80 | 0,58
11 VIAGENS 6,40 0,68
BILHETE PARA 1 DIA 3,50 |
BILHETE PARA 1 DA "FAMILIA NUMEROSA® 0,70 | COMILDOPARA TODAAREDE
VALDO PA.EA TODA A REDE
PASSE REDE GERAL mensal 30,00 O rATUTO MO8 P e BaTD
ESTACIONAMENTO DA CASA DO SAL
swveTece woromsTa 1.60 e T
(Vendido a bordo da visturs) ADQUIRIDO
2 - PASSES SOCIAIS ESPECIAIS
TITULO DE TRANSPORTE PRECO OBSERVAGOES
TRANSPORTE ESCOLAR | mensal Gratulto DE m%ggowo MUNICIPAL DE
ESTUDANTE | mensal 15,00
g.c-, E.\:\DE |REFI§)ARBIéADOIPENSIDNISTA i | 15,00
SENIOR + | REFORMADO IONISTA | ”
POI; |Nc;|!mcr|gne+ {PENSION | mensal 12,00
APOIO SOCIAL + | snual 12,00
CONSIGO + | menaal 1,00 VALIDOS PARA TODA A REDE
BIMODAL (CP/SMTUC) | menam 35,00 VER CONDIGOES DE ATRIBUICAD
B i i Gratulto nos SMTUC
COMRINADG mensal | OISES CORAEIA D8 CLVERAS
| ] __ TRANSDEV)
APOSENTADO MUNICIPAL mensal 6,00
FUNCIONARIO MUNICIPAL ' anual 12,00
PASSE BEM/ Colmbra Convida oth 7 dias 6,00
ceNTRO HiSTORICO | b T L
{elevador do Mercado / Linha Azu) anuel Gratulto nos SMTUC veR CONDIGOES DE ATRIBUKAC
3-BILHETES HORARIOS
TITULO DE TRANSPORTE PRECO m’gfo OBSERVACOES
1 DESLOCAGAD 1,00 [ 1,00 VALIDOS PARA TODA A REDE
3 DESLOCAOOT N 290 I 0.97 DESLOCAGAQ POR PERIODOHORARIC
— ————— === | | NAD ACUMULAVEL NOB CARTORS DE SUPORTE
10 DESLOCACOES 8,50 0,85 COM 08 TITULOS MULTIVIAGENS JA EXISTENTES
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE TRANSPORTES URBANOS DE COIMBRA

TARIFARIO EM 2020
(Em EUROS)
{OS PREGOS INCLUEM IVA A TAXA LEGAL EM VIGOR)
(Em vigor desde 01/04/2019)
4 - BILHETES COM EBTACIONAMENTO
POR
TITUL( DE TRANSPORTE PREGO nmm OBSERVAGOES
2 DESLOCAGOES + ESTACIONAMENTO 2,80 1,30 VALIDOS PARA TODA A REDE
o DESLOCAGAC POR PERICDO HORARID ¢
4 DESLOCAGOES + ESTACIONAMENTO 4,20 4 1,06 COM DIREITO A ESTACIOGNAMENTO GRATUITO
ENTIDADE 2 DESLOCAGOES + ESTACIONAMENTO 1,05 0,08 B g THAUES D ESTACIONAMENTO 0A CASA
— OES
ENTIDADE 4 DESLOCAGOES + ESTACIONAMENTO 3.15 0,79 Bt 5‘%&%‘;’““‘"‘*" 7
5- CARTOES DE SUPORTE
CARTAO PREGO OBSERVACOES
Colmbra Conii 6.00 e A
- B | sUPORTEFARAGETITLEC® mrf:o:;mnoo
Viagem ConVida 0,50 N“;;Wﬁ;ﬂﬁ. e
EOTAL MG TR T

« No periodo de 1 hora, contado desde a 1.* validaglio, permite todos os transbordos {mudangas de cameira) pretandidos, sendo de
validagso obrigatiria em cada viegem. Apés a (itma validaglo dentro desse perfodo, permite a concluslo da viagem e&m curso,
Independentemente do tempo que esta demors.

CONDIGOES DE ATRIBUIGAO DOS PASSES SOCIAIS EBPECIAIS

TRANSPORTE EBCOLAR

Estudantes resldentes no municiplo de Coimbra abrangidos no Plano Municipal de Transporie Escolar (sprovado snusiments pela CAmera Municipal de
Coimbra).

ESTUDANTE

Apresentacio do documento de Identificagiio (Bllhete de Idsntidads ou Cartdo de Cldadéio).
Estudantes matriculados em Estabelecimentes de Ensino Basico, Secundério ou Escolas Profissionais que confiram equivaiéncla ao Enaino
Secundério, Ensino Superior ou Inscritcs em estéglos profiasionals & currculares, Pés-graduagdes, Mestrados ou outrcs graus académicos,

comprovando o seu direlto através da apressntaglio do original da Declaragio de Matricula do estabslecimento de ensino, vailda para o ano
letivo & Iniclar ou em curso.

O passa é vélido para o respetivo ano letivo.

.* IDADE | REFORMADO / PENSIONISTA POR INCAPACIDADE

Apresentagfio do documento de identificagio (Bllhets de kisntidade ou Cartlio de Cldad#io).
Ter dade igual ou superior a 65 anos ou ter Incapacidade (neste caso comprovada através de documento original de entidada competents).

SENIOR + | REFORMADO / PENSIONISTA POR INCAPACIDADE +

Apresentagfo do documento de idaniificagio (Bllhete de Idsntidade ou Cartlio de Cldadfio).

Ter idade Kgual ou superlor a 65 anos ou ter Incapacidade {comprovadando através de documento original de entidade competenta) e estar
abrangido pefa saguints condiclio (por analogle com o disposto nos n.°s 3 e 4 do art® 2.° da Portaria n.° 272/2011, de 23 de Setembro),
mediants prova através de declaraghio de IRS ou prova da dispensa da sua entrega: agregado familler com 1 sulelto passive - o total dos
rendimentos anuais do agregado familiar tem de ser igual ou Inferior a 18,2 vezea o valor do Indexante de apolos soclals; agregado familkar

com 2 sujeltos passives - o total dos rendimentos anvals do agregado famillar tem de ser Igual ou Infaror a 36,4 vezes o valor do Indexants
de apolos soclals.

APOIO SOCIAL +

Apresentagio do documento de |dentificagio (Bilhete de Identidade ou Cartlio de Cidadsio).
Ser recenseado e residente no concelho de Colmbra, mediants prova através de atestado de resldéncla com o n® de elsiior emitido pela
Junia de Freguesia do local de residéncis, atestando que o titular é recenseado e reside nesaa fraguesia.

Ser titular da penséio minima do Regime Contributivo, de Regimes Néo Contributivos & Equiparados e &inda do Regime Especial dos
Trabalhadores Agricolas, medianta prova através de documento original da Seguranga Soclal. Ser abrangido pala saguinte condiglo,
mediante prova através de declaraclo de IRS ou prova da dispensa da sua entrega: agregado famillar com 1 sujelto passivo - o total dos
rendimentos anuals do agrepado famitiar tern de ser Igual ou Inferior a 14 vezes o valor da pansic minima; agregado famillar com 2 sujeltos
passivos - ¢ total dos rendimentos anuals o agregado famillar tem de ser igual ou Inferior a 28 vezes o valor da pensio minima,

Valldade durants 12 meses contados a partir da date da emlas&o do respectivo cartfio de suporte.

CONSIGO +
Apresentacdio do documento de Ideniificacsio (Bllhete de Identidade ou Cartio de Cidadsic).
Validade mensal, com cessacgéo no final do contrate da | parg os tiulares do Randimanto Soclal de Inlertllo.
Ser Desempregado de Longa Duraglio, mediante prova airavés de original de declaraglic da Seguranca Sochal - Niicteo Local de Insercéo

{NLI).
Serem residentes no Concelho de Coimbra e cumulativaments serem Titulares da prestaglio de Rendimento Soclal de Inserghc’ {néio

exensivel ao agnagado famiilar) ou “Desempregado de longa duraglo (Inscritca 1 ano @ +), mediante a apresentaglic dos seguintes
documentos:

A requisiglio do pases & fella nas Lojas SMTUC:
1) “Titvinres da prestacho de Rendimento Social de Inserglio”
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE TRANSPORTES URBANOS DE COIMBRA P;T“)
TARIFARIO EM 2020 : S
{Em EUROS)

{OS PRECOS INCLUEM IVA A TAXA LEGAL EM VIGOR)
(Em vigor desde 01/04/2019)

- Entrega de cépia do requerimentc valldado psla Junta de Freguesia do local de residancla, atestando em como o tituisr reskis nessa
freguesia, & pela Seguranca Soclal atestando em como o cllente & ttular da presiaclio de Rendimento Soclal de Inserglio, aquando da
aquisicio do titulo de transporta (Mod. 340004);
Para o carregamento ¢o passe & obrigatdria a apresentagfio mensal do original do requerdimento validado pela Seguranga Soclal em como o
clients & tiuler da prastaciio da Rendimento Social de Inserglio aquando do camegamento do cartlio (Mod. 340004);
A tularidade do Rendimento Soclal de inserglio saré stesteda pelo Nicleo Local de Insergic (NLI) da Seguranga Soclal (SS) aos Servigos
Municipalizades de Transpories Urbanos de Colmbra (SMTUC),
Aquando da comunicaglo da suspensic do contrato de Insergiio pelo NLI aca SMTUC, estes Servicos procaderio 4 suspensfio da
atribuigio deste beneficlo.
2) "Dessmpregados de lonpa duraglio (inscritos 1 ano » +)°
;reEgm de cpla do requerimento validedo pela Junia de Freguesia do local de residéncla, atestando em como o titular reside nessa
uesla,

- Entrega de declaraglio do Cantro de Emprego de Colmbra em como o beneficldrio esté Inscrito no Centro de Emprego hé 1 cu mals anos,
aquando da aquisigio do titulo de transports;
Para o camegamento do passe & obrigatéria a apresentacio mensal da declaragfio do Centro de Emprego da Colmbra em como o clisnta
estd inscrito no Centro de Emprego hé 1 ou mals ancs.

BIMODAL (CP/SMTUC)

Apresantagéio do documanto de Identificaclio (Bllhete de [dentidade ou Cartlic de Cidadso).

Ser utllizador da CP com passa rasultante de um protocolo existente entre o Municipio de Colmbra @ a CP - Comboics de Portugal, valido
em toda a rede de transportes dos SMTUC, dirigido a clientes qua viajam em trogos pré definidos. Obrigetdria a apresentagio do passe da
CP (Carregado exclusivaments no Centro de Infomabltidade / Loja do Cidadfio).

COMBINADO (OPERADORES PRIVADOS)

Apresentagiio do documanto de identificaclio (Bllhete de Identidede ou Cartlio de Cldadiio).

Ser municipe residents no Concalho de Colmbra, em zonas que nlo sejam servidas pelos Servigos Municlpallzados de Transportes
Urbangs de Colmbra.

A requisiclio do passe 6 falta nas Lojas SMTUC, mediante a entrega dos seguintes documentos:

Declaraglio de Residéncla com valldade de 6 meses, devidamsnte preenchida e autenticada pela Jurta de Freguesla;
Destacével cometamente praenchide, com Indicagfio do més em que sa pratende efetuar o camegamento;
Apresentaclio do passe da outra operedora com o respetivo comprovativo de carregamento.

APOSENTADO MUNICIPAL

Apresentacio do documanto de Identificago (Bihete de Identidade ou Cariio de Cldadio).
Ser Aposentado Municipal, comprovando o direlio de acesso etravés de documento comprovativo da sua situaglo a smitir pelos servigos
respetivos.

FUNCIONARIO MUNICIPAL
Trabalhadores da Camara Municipal d¢e Coimbra e beneficlércs CEl @ CEM e estagldrios am regime profissional; trabalhadores dos
SMTUC e da A.C., Aguas de Colmbra, E.M.
Apresentagéio do documento de identificacio (Blihets de ldentidade ou Cartio da Cldadao),
Ser Funclondrio Municipal, comprovando o diralio ds acesso através de documento comprovativo da sua situsgio a emitir pelos servigos
reapestives.

PASSE BEM

Validade até um m&dmo de 7 dias a partir da data da emissdo do cartlio de suporte (ou da data do Iniclo do evento).

Os Intervenients em eventos em que o pedido da entidsde organtzadora, para atibuiglio deets passe, fol deferido pela CMC. O pediio
deverd ser entregue com uma antacedancla minlma de 15 dias sobwe a data do evento.

A entidede organizadora enfrega acs SMTUC, com a antecedéncla minima de 5 dias sobre a data do evento, listagem nominal dos
Intervenientss e os SMTUC entregam e facturam & entidade organizadara a totalldede dos titulos de transporie emitidos, sando & entidade
organizadora responssvel pela sua distribuigsio.

CENTRO HISTORICO

Apressntago do documento de Identificago (Bllhets de Identidade ou Cariio de Cidadéio).
Validade durante 12 meses contados a partir da data da emissfio do respectivo cartlio de suporte.

Os Municipes recenseado nas antigas freguasias da Aimedine, de Slo Bartolomeu ou da Sé Nova e seus descandantes menores de idads
(com residéncla comumy).

CONDICOES DE ACESS0 E UTILIZAGAO DO BILHETE ENTIDADE
CondizSes a estabelacer em protocolo celebrado entre & entidade & 68 SMTUC.
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DEMONSTRACAO DE EXECUCAO DO PLANO PLURIANUAL
DE INVESTIMENTO
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‘Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra Relatério de Gestilo 2020

Demonstraglio do desempenho Orgamantal do perfodo findo em 31 de dezembro de 2020

Parfodo de relsto: 01-01-2020 a 31-12-2020

‘f‘ﬂw—mt

FONTES DE FINANCIAMENTD - 2020 =
RUBRICA RECEBIMENTOS - FUNDOS 2019
RP o e EMPR | ALHEIOS TOTAL
Saldo de gerincla antarior 1727.539,72 0,00 0,00 0,00 284.807,35 2.022.347,07 1.334.399,49
OparagBes Orcamantals [1] 1.727.538,72 0,00 0,00 0,00 0,00 1.727.539,72 1.081.544,35
Devoluclo do saldo opar. orgamentals 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
OperagBes da tesouraria [A] 0,00 0,00 0,00 0,00 254.807,35 294.807,35 252.855,14
Receblimento do salde devolvido por terceiras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Recsita Corranta 17.148.772,04 0,00 0,00 0,00 0,00 17.148.772,04 16.885.122,70
R1 Recalta Fiseal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R1.1 - Impostos diretos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R1.2 - Impostos indiratos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R2 - Contribuictias para sistamas de proteclio soclal @ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
aubsistemas de sadde
R3 - Taxas, multas e outras penalidades 451.284,82 0,00 0,00 0,08 0,00 451.284.82 855.510,12
R4 - Rendimentos da propriedade 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RS - Trmnsferbncias @ subsidios corrantes 10.571.916,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1057191600 6.684.916,00
R5.1 - Transferincias correntes 10.571.916,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1057191600 6.684.916,00
R5.1.1 - AdministragBes Pdblicas 10.571.918,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1057191500 6.584.916,00
RS5.1.1.1 - Administraglio Central - Estado Portuguds 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RS.1.1.2 - Administragko Central - Qutras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RS.1.1.3 - Seguranca Social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.1.4 - Administragio Reglonal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.1.5 - Administraglio Local 1D0.571.916,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1057191600 6.684.916,00
RS5.1.2 - Exterlor- UE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RS.1.3 - Gutras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.2 - Subsidios correntes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R6 - Vends de bans & servipos 5.187.901,66 0,00 0,00 0,00 0,00 5.187.501,66 8.178.580,20
R7 - Outras receltas correntes 937.669,56 0,00 0,00 0,00 0,00 937.669,56 1.165.036,38
Recelta de Capltal 383.413,10 0,00 446250 0,00 0,00 387.875,60 4.120.257,82
R8 - Venda de bens de Investimento 3.690,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.690,00 0,00
R9 - Transferinclas & subsidios de caplinl 379,723,10 0,00 4.462,50 0,00 0,00 384.,185,60 0,00
RS.1 - Transferdnclas de capital 379.723,10 0,00 4.462,50 0,00 0,00 384.185,60 0,00
R9.1.1 - AdministragBes Plblicas §79.723,10 0,00 4.462,50 0,00 0,00 384.185,60 0,00
RS.1.1.1 - Administragio Central - Estado Portuguds 1.912,50 0,00 4,462,550 0,00 0,00 6.375,00 1.952.072,82
R9.1.1.2 - Administragho Central - Outras entidadas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1.3 - Seguranca Social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RS.1.1.4 - Administraglio Regional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1.5 - Administragiio Local 377.810,60 0,00 0,00 0,00 0,00 377.810,60 2.168.185,00
R9.1.2 - Bxtarlor - U E 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.L3 - Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.2 - Subs(dios de capltal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R10 - Outres recaltas de caplinl 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R11 - Reposigies nEo wbatidas 05 pagementos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Recelta efetiva [2] 17.532.185,14 0,00 446250 0,00 0,00 17.536.647,64 21.005.380,52
Recelta nio efetiva [3] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R12 Recsita com ativos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R13 Receitw com passivos financeires 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Soma [4]=[1]+{2]+[3] 19.259.724,86 0,00 4.452,50 0,00 0,00 15.264.187,36 22.086.924,87

“OperagDes de Tesourari [3] 0,00 0,00 0,00 0,00 122.186,18  122.186,18 2.041.590,06




Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra Relatrio de Gestéio 2020

Demonstragio do desempenho Orgamental do periodo findo em 31 de dezembro de 2020

™~
Perfodo de relsto: 01-01-2020 & 31-12-2020 /
Valores £ T
FONTES DE FINANCIAMENTO - 2020 ' '
RUBRICA PAGAMENTOS 2018
P RG uE e AR08 ToTAL
Despasa Cofrente 15.308.828,48 0,00 0,00 0,00 0,00 1590882848  15.590.923,.39
D1 Despesas com ¢ passoal 5.622.383,26 0,00 0,00 0,00 G,00 9.622.383,26 9,493.164,06
D1.1 RemuneragBes Certas & Parmanentas 6.212.801,45 0,00 0,00 0,00 0,00 6,212.881,45 6.099.827,92
D1.2 Abonca Varidvals ou Eventuals 1.900.134,66 0,00 0,00 0,00 0,00 1.300.134,66 127713471
D1.3 Seguranga Socdlsl 2.109.367,15 0,00 0,00 0,00 0,00 2.109.2567,15 2.116.201,43
D2 Aquisiciio de bens @ sarvigos 5.673.614,58 0,00 0,00 0,00 000 5.673.614,93 5.979.0E8,90
D3 Jurcs & outros ancargos £8.561,40 0,00 0,00 0,00 0,00 B.5681,40 10.607,69
D4 Transferinclas e subsidios carrantes 1.542,68 0,00 0,00 0,00 0,00 1.542,68 0,00
D4.1 Transfarénclas corrantas 1.842,68 0,00 0,00 0,00 0,00 1.542,58 0,00
D4.1.1 AdministragBes Publicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
04.1.1.1 Administraglio Central Estado Portuguss 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.2 Adminlstragio Central Outras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.3 Seguranga Soclal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.4 Administraglio Reglona! 0,00 6,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.5 Administraglio Local 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9,80 0,00
D4.1.2 Entidades do setor nlio lucrative 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4,1.8 Familias 1.542,68 0,00 0,00 0,00 0,00 1.542,68 0,00
D4.1.4 Ouiras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.2 Subsftios correntas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,06 0,00 0,00
D5 Qutras despesas 2,728,21 0,00 0,00 0,00 0,00 1.72621 108,085,724
Dedpesa de capiial 8.702.814,55 000 4486250 0,00 0,00 3.707.277,06 4.698.514,04
D& Agulsighico de bana de capital 2.702,814,56 000 4.462,50 0,00 0,00 3.707.277.08 4.658.514,04
D7 Transferéncia & subsidios de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1 Transferénclas de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1 AdministragBes Piblicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.1 Administraglio Central Estado Portugués 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.2 Administraglo Central Outras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.3 Seguranga Social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.4 Administragio Regionsl 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
£7.1.1.5 Administracio Local 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.2 Entklades do setor nllo iucrative 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.3 Famllias 0,00 0,00 G,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.4 Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.2 Subsidles da capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D8 Outras despesas de capital 0,00 6,90 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Daspasa sfetiva [5] 19,011.843,04 0,00 446250 0,00 0,00 19.016.10554  20.285.437,43
Despasa nlio efetiva [§] 69.947,74 0,00 6,00 0,00 0,00 £5.947,74 69,947,72
D3 Deapesa com atives financelres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D10 Daspasa com pasahvos financelros 69.947,74 0,00 0,00 D,00 0,00 65.947,74 69.9472,72
Sorna [7]=[S]4H6] 19,081,590,78 0,00 446250 0,00 0,00 19.086053,28  20.855.385,15
OperagBas da tesouraris [C] 0,00 0,00 0,00 0,00 85.711,48 63.711,48 1.999.657.85
Saldo para a gerincla seguinte 178.134,08 0,00 0,00 0,00 847.282,05 525.41813 2.022.347,07
Cperagles orcamentals [8] = [4)- [7] 178.134,08 0,00 0,00 0,00 0,00 178.134.08 1.727588,72
OperagBes de tesouraria [D] = [A] + [B]- [C] 0,00 0,00 0,00 0,00 847.282,05 $47.282,05 294.807,35
Saldo Global 2]- [5] -1.479,457,90 0,00 0,00 0,00 0,00 -MWAE'I.BU 715.943,09
Despesa primiria 19.003.081,64 000 446250 0,00 0,00 19007544,14 20.278.82974
Saldo corrents 1.839,948,56 G,00 0,00 0,00 0,00 1.839.949,56 1.294.198,31
Saldo de capttal -3.319.401 46 0,00 0,00 0,00 0,00 -3.915.401,46 -578,256,22
Saldo priméirie =1.470.856,50 0,00 0,00 0,00 0,00 -1.470.896,30 726550,78
Raceita total [1]+{2}+[3] 19.259.724,86 000 446250 0,00 0,00 15.264.187,96  22.086.924,87
Daspass total [5] + [6] 19,081.590,78 000 448250 0,00 0,00 19.086.053,28  20.359.885,15
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
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Servigos Municipalizados de Transpartes Urbanos de Coimbra Relatdrio de Gestlio 2020 "
Balancgo individual em 31 de Dezembro de 2020
Valoras. .« €
Rubricas Notas SNCAP poeaL
31-12-2020 31-12-2019
ATIVO
Ativo nfio corrente
Ativos fixos tanglvels 5 9,199.115,86 7.888.992,17
Propriedades de Investimento
Ativos Intangivels 3 45.174,92 18.833,67
Ativos bloléglcos
Particlpacdes financelras
Devedores por empréstimos bonificados e subsldics reembolsévels
Acionistas/sécios/assoclados
Diferimentos
Outros ativos financelros
Ativos por Impostos diferidos
Clientes, contribuintes e utentes
Outras contas a receber
9.244.290,78| 7.507.825,84
Atlvo corrente B ]
Inventdrios 10 464.222,72 377.649,16
Ativos blolégicos
Devedores por transferénclas e subsidios nfo reembolsévels 18.1 1.600.831,46
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsévels
Clientes, contribulntes e utentes 18.2 122.618,70 452,556,57
Estado e outros entes piblicos 18.3 854.977,80 314.914,64
Aclonistas/séclos/assoclados
Outras contas a receber 18.4 1.457.732,88 441,232,25
Diferimentos 52,389,659 44.122,40
Atlvos financelros detidos para negociacdo
Outros ativos financeiros
Ativos ndo correntes detldos para venda
Calxa e depdsitos 1 525.416,13 2.022.347,07
5.078.189,38 3.652.822,09
Total do Ativo 14.322.480,16]  11.560.647,93
PATRIMONIO LIQUIDO R B
Patriménio/Cipltal 719.943,57 719.943,57
AcBes (quotas) préprias
Outros Instrumentos de capital préprio
Prémios de emisslio
Reservas
Resultados transltados 23.1 1.362.145,35 -1.758.907,19
Alustamentos em ativos financeiros
Excedentes de revalorizagfo
Outras varlacSes no Patriménio Liquido 23.2 7.317.082,10 121.869,39
Resultado liquido do perlode -295.947,68| 2.643.352,42
Dividendos antecipados
Interesses que ndo controlam
Total do Patriménlo Liquido| 9.099.223,34 1.725.258,19

78



Servigos Municipalizados de Transportes Utbenos de Coimbra Relatdrio de Gestiio 2020
Balango Individual em 31 de Dezembro de 2020
Valores em €
Rubricas Notas SNC-AP —
31-12-2020 31-12-2019
PASSIVO
Passhvo niio corrente
Provisles 15 1,373.725,16 1.679.925,25
Financlamentos obtidos
Fornecedores de investimentos
Responsabilidades por beneficios pés-emprego
Diferimentos
Passivos por impostos diferldos
Fornecedores
Outras contas a pagar 186 238.882,98
1.612.608,14 1.679.925,25
Passivo corrente [ I o
Credores por transferéncias e subsidios ndo reembolsdvals concedidos
Fornecedores 18.5 578.441,70 149.410,55
Adiantamentos de clientes, contribulntes e utentes
Estado e outros entes piiblicos 56.905,94 67.938,14
Aclonistas/sécios/assoclados
Financiamentos obtidos 69.947,74
Fornecedores de Investimentos 31.794,10 22.140,00
Outras contas a pagar 18.6 1.183.631,04 1.488.433,45
Diferlmentos 23.3 1,759.875,90 6.357.594,61
Outros passivos financelros
Passivos financeiros detidos para negoclagio
Outros passivos financelros
3.610.648,68 8.155.454,49
Total do Passivo | 5.223.256,82]  9.835.389,74
Total do Patriménlo Liguldo e Passivo 14.322.480,16]  11.560.647,93
O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Em2ide de Wik
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Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbma

Relatdrio de Gestfio 2020

Demonstragio dos resultados por naturezas Individual do perfodo findo em 31 de Dezembro de 2020

Valoresem €
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS SNC-AP POCAL
31-12-2020 31-12-2019
Impostos, contribuigBes e taxas 14 450.311,22 856.083,66
Vendas
Prestacfes de servigos e concessdes 13 4.520.430,60 7.702.382,14
Transferénclas e subsidios correntes obtldos 14 9.346.327,93 7.012.766,00
Rendimentos/Gastos imputados de entidades controladas, associadas e
empreendimentos conjuntos
VarlagBes nos Inventdrios da producio
Trabalhos para a prépria entidade 268.210,90
Custo das mercadorlas vendidas e das matérlas consumidas 10 -2.625.,650,62 -2.980.377,79
Fornecimentos e servigos externos -2.173.125,00| -2.057.922,63
Gastos com pessoal 19 -9.693,908,54 -9.510.876,17
Transfer&ncias e subs(dios concedidos -1.542,68
PrestagBes soclals
Imparidade de Inventarios e ativos bloldgicos (perdas/reversBes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversBes} S -5.166,00
ProvisSes {aumentos/reducBes) 15 289.561,38 1.428.664,99
Imparidade de Investimentos nfo deprecldvels/amortizévels {perdas/reverstes)
Aumentos/reducBes de Justo valor
Outros rendimentos 1.327.275,87 1.306.957,51
Outros gastos -4,317,01 -120.657,06
Resultados antes de depreclaces e gastos de finandamento| 1.430.197,15{ 3.905.231,55
Gastos/reversBes de depreclagio e amortizagio 3/5 -1.689.547,78 -1.260.416,51
imparidade de Investimentos depreclévels/amortizévels {perdas/reversies) ] -40.000,00
Resultado operacional (antes de gastos de financlamento) -299.350,63 2.644.815,04
Juros e rendimentos simllares obtidos 0,46
Juros e gastos simllares suportados 7 -597,51 -1.462,62
Resultado antes de impostos -299.947,68 2.643.3%
Imposto sobre o rendimento |
Resultado liquido do perfodo -299.947,68 2.643.352,42

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Emki.de. L 14=l2. de 2224

'l



Relatério de Gestiio 2020

Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra

\\\\\ wa;xaﬁ f.,

81

L/
YES PR TR
OYIVHISINIWGY 3a OHT3SNGD O
YEIT 06 EETE606 WOSER-  OFOUOLIEL STTET SEWELL  (sl{ehzird} opoymd sy ogisod
{s)
segdesedo sOng
rsd ep ARpTgen orod sopnnug
ojupus.nadjydes ap regdergeey
ErT)= 6 (A R M) (VSR £2 55 TlE)
STSIEELEL ST'SO6ELEL OVODEErGT- {eh{zi=i7) [ s fo ]
[/o -2 [ woeee- (e} BT GBI Cr T
ERZIGELYL STTIGELYL TVISEEWT  TLTITSHT SISO ZTE @
00'Ez 0¥ O0E0T 09Y VISEEYTZ- TVSSTEOTE opnbry
[WOLILIE] U SEDISGL LG Segiesege seang
TR SOLS of offiaiso)
TURRTILE TEPaTFLB (/] i Bp SOPISGRS & SEPUIGEUR]]
segdeysa SEARIC £0) O OP3EZIORAR] BP SRUIPOE
TR AR Ep EUCEORD 6P e ey
E T
3 7 W
0 IRqEUeS seaRod ep SeoSeny
USTSEEED ZLSTSBEED 0O'RZOTZED L6V AT CORYPRILOD JR{ JURMAI OAOU B OFSOPE BHew]
Gyt ou sogiarmpy
reSTRIT UBSTSLLT TYISEENT GEGATIZL 6T Z06SSLT- ISEWESTL | opoyad op o O ogisng
opminy T opipuy
opmbp L opopsy omounaed o] LT ] gy onoegng
Ty &7 Coly opopmbn ey et} =y S0ARY wd COFTURIAL L] ogupg | pwnney | {enosD) | ompusney
op oL [soeelanta] oL PRy manp 9 SUIPANNG | sojuma -mnfy | OPEYNEY | SEAISSY |3pSOpud | sannp =y ) ] opiiosq
o20T oy

0202 3p OMWIIZaP 3P TE WS opnby] oppwiney ou sagieiayy sep opsrasUOWSQ



Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra

Relatério de Gestiio 2020

Demonstraclio Indlvidual dos fluxos de calxa, do perfodo findo em 31 de Dezembro de 2020

Valoresem €
Periedos
Rubricas Notas
31-12-2020 31-12-2019
Fl cal vi e S
Recebimentos de clientes 21.056,10 63.865,18
Recebimentos de contribuintes 451.284,82 855,510,12
Recabimentos de transfer@nclas e subsidios correntes 10.571.916,00 6.684.916,00
Recebimentos de utentes 5.091.573,24 8.060.225,50
Pagamentos a fornecedores -5.848.590,58 -6.095.354,12
Pagamentos ao pessoal -5.873.973,44 -5.737.783,72
Pagamentos a contribulntes / Utentes
Pagamentos de transferénclas e subsidios -1.542,68
Pagamentos de prestagfies soclals
Calxa gerada pelas operagBes | 441132346 3.831.378,96
Recebimento do Imposto sobre o rendimento
Pagamento do Imposto sobre o rendimento
Outros receblmentos 1.135.128,06 -1.220.605,50
Outros pagamentos -3,716.977,58 -3.714.345,33
Fluxos de calxa das atividades operacionals (a) 1.829.473,94 | 1.337.639,53
Fl e cal ativi de in e
Pagamentos respeftantes a:
Ativos fixos tangivels -3.602.811,93 -4.677.302,69
Ativos Intangfvels -40.897,50 -21.211,3%
Propriedades de investimento
Investimentos financelros
Outros ativos
Receblmentos provenlentes de:
Ativos fixos tangfvels 3,690,00
Atlvos Intangiveis
Propriedades de Investimento
Investimentos financelros
Outros ativos
Subsidlos ao Investimento 384.185,60 4,120.257,82
Transferénclas de capltal
Juros e rendimentos similares
Dividendos
Fluxos de calxa das atlvidades de Investimento {b) | -3.255.833,83 | -578.256.22




Sexvigos Municipalizados de Transportes Urbenos de Coimbra

Relatdrio de Gestilo 2020

Demonstragéio Individual dos fluxos de calxa, do periodo findo em 31 de Dezembro de 2020

Valores em €
Perfodos
Rubricas Notas
31-12-2020 31-12-2019
Fluxo: das ativl de fin to
Recebimentos proveniantes de:
Financlamentos obtidos
Reallzagbes de caplital e de outros Instrumentos de capltal
Cobertura de prejufzos
Doaglies
Outras operagbes de financlamento
Pagamentos respeltantes a:
Financlamentos obtidos 7 -65.947,74 -69.947,72
Juras e gastos simllares 7 -623,31 -1.488,01
Dividendos
Redugdes de capltal e de outros Instrumentos de capltal
Outras operagles de financlamento
Fluxos de calxa das atividades de financiamento (c) -70.571,05|  -71.43573
Varlaclio de calxa e seus equivalantes (a+bc) -1.496.930,94| 687.947,58
Efelto das diferencas de cimbio [
Calxa e seus equivalentes no Iniclo do perfodo 2.022.347,07 1.334,399,49
Calxa e seus =qulvalentes no fim do perfodo 1 525.416,13 2.022.347,07
CONCILIAGAO ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GERENCIA
Caixa e seus equivalentes no Inlcio do perfodo 2.022.347,07 1.334.359,49
- Equivalentes a calxa no Infcio do perfodo
+ Parte do saldo de geréncia que niio constitul equivalentes de calxa
- Varia; &es cambiais de caixa no Infcio do perlodo
De execuglio orcamental 1.727.539,72 1,081.544,35
De op=ra;Bes de tesouraria 294.807,35 252,855,14
Calxa e seus equivalentes no fim do periodo 1 525.416,13 2.022.347,07
- Equivalentes a calxa no fim do perfodo
+ Parte do saldo de geréncla que ndo constitul equivalentes de caixa
- Variac8es camblals de calxa no fim do periodo
De execugdo orcamental 178.134,08 1.727.539,72
De opera;ies de tesourarla 347.282,05 294.807,35
O CONSELHO DE ADMINISTRAGAD
Em g..‘de ........................ da 1e24



Servigos Municipalizados de Transpaortes Urbanos de Coimbra Relatério de Gestéio 2020

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

DemonstragBes Financeiras

Os documentos de prestagéo de contas de 2020 foram elaborados de acordo com os modelos apresentados
na Norma de Contabilidade Publica 1 (NCP 1) - Estrutura e Contelido das Demonstrages Financeiras do SNC-
AP e das instrucSes emanadas pelo Tribunal de Contas (Instrucio n® 1/2019 de 06 de margo de 2019 e
Resolugiio n? 2/2020 de 23'de dezembro de 2020).

Adog3o pela primeira vez do SNC-AP - DivulgacSo transitéria

O exercicio de 2020 € o primelro perlodo de relato em que s3o preparadas demonstragbes financeiras de
acordo com o Sistema de Normalizacio Contabilistica para as AdministracBes Piblicas (SNC-AP) aprovado
pelo Decreto-Lel 192/2015 de 11 de setembro, com a reda¢do dada pelo Decreto-Lei n.2 85/2016 de 21 de

dezembro.

Em conformidade com as orientagBes préticas do manual de Implementagio do SNC-AP elaborado pela
Comisséo de Normalizagio Contabilistica, a informagSio comparativa que é apresentada baseia-se no
referencial contabilfstico em uso até 2019 - Plano Oficlal de Contabilidade para as Autarquias Locais — e
resultou de mera conversdo dos saldos para as contas e rubricas das Demonstragbes Financeiras de acordo
com o SNC-AP. Pelo exposto, ndo estd assegurada a comparabilidade entre 2020 e 2019, sendo esta

retomada com as demonstracdes financeiras de 2021.
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Ry

7 Jr'\
1 - Reconciliacdio para o Balango de abertura SNC-AP o \J

Conforme disposto no n? 2 do artigo 142 - DisposicBes transitdrias do SNC-AP, as entidades plblicas que
adotam o SNC-AP pela primeira vez, devem efetuar um conjunto de ajustamentos ao dGltimo Balanco,

preparado de acordo com o anterior normativo.

“a) Reconhecer todos os ativos e passivas cujo reconhecimento é exigldo pelas normas de contabilidade
publica;

bj Reconhecer itens como ativos apenas se os mesmos forem permitidos pelas normas de contabilidade
ptiblica;

¢) Reclassificar itens que foram reconhecidos de acordo com o Plano Oficial de Contabilidade Pdblica, ou

planos setoriais, numa categoria, mas de acordo com as normas de contabilidade piblica pertencem a outra

categoria;

d) Aplicar as normas de contabllidade piblica na mensuracdo de todos os ativos e passivos reconhecidos.”

Os nimeros 3 e 4 do mesmo artigo, estabelecem ainda que,

‘3 = Os ajustamentos resultantes da mudanca das polfticas contabliisticas que se verifiquem devem ser

reconhecidos no saldo de resultados transitados no perfodo em que os itens séo reconhecidos e mensurados.

4 — As entidades publicas devem reconhecer ainda os correspondentes ajustamentos no periodo comparativo
anterior.”

Em cumprimento do disposto neste artigo, foram efetuados diversos ajustamentos ao Balango Iniclal, que se

encontram refletidos no Mapa “Reconciliagio para Balango de Abertura do SNC-AP” a seguir apresentado.

85



£ 88
*-*-F'al'-‘.Ei

£H
F§§§5§§&§§§§§

q__-._,_!
_=i'

Relstério de Gestfio 2020
- -87-88§% §°

B
"8888-°--888°
§°

= -3
X}
#8858

“8-8-§88°"

FEERE

sst- [ L] o' ooy OALLY 00 WioL
ore ora R 1]
e i) F.i i xe T 0yNQdep § N
=i Wi wu EpUaA Bsed S0PESp SIS Dy oMY
E oo Wi SIS SOAPS 5040
1 0o 0258p0la0 6 S0PRP CACCLENY SINTY
e 4 (1748 ] SO T
x L] ST vy 19qa0a1 § S4U00 FEANG
= 0o 11 SOPERORIRO ORI
1] WSHE S004Nd S24US SOMNO & 0P
L w'o I5NESTSY SORI D SN0 TR
mi [11]1] oo STREDGWSA DTS O SOpTHIIn] CONIBIEND 190 SUCRTALLE
Wik ] 000 SIEATSIOURG Ogu FOUNEQNS § SECUCIUEY 100 SEoperag
¥y o 00’0 et e
[} 000 CINT frulumusl)
e ez
f-1 14 (1] ST LR, g
i o e 20ppRep sopaduy and Seagy
0o | w0 SONBGYET) I EDIA0
o LIE" "l §
000 009 000 NN Tt = ==
00D al it TOMFHOQUISE] SOPIIgNS B SOPEOEUOK SOLRSIG X0t SADEAR(
[ i e CuEaUnY =RELe).eq
Nk ' oh soofioyon] sorgy
(1] L FL 000 men Buepy sorgy
1] il il GUENTIEAY BP ER i
L0082 ] b Syoutiun oy somgy
ARRNGD OFR 30y
OAlLY
T _ N ] o
STUZfTI/TE
opswp QuURMU ™0od
-B0OSa] | -DAyYuoOEY DUADJUCY oSueyog op SELqny
IS |

Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra

d¥-INS Op RINlaqy Sp ouejey eed ogiegpuciay

JINLNS

86




Relatério de Gestlio 2020

Servigos Municipalizados de Trensportes Urbanos de Coimbra

on

-.-\.:,;-'-.-r,\'-:
= g
Ei
=

w? we ) wr RN o g

Wi 00 [1i1] il A

T 5 LI ]

00 o0 ore ]

ol wo il [ii[)1]

i wo

ONISSYd

e oS WSz wo weER QONTON OINORILLY 00 TiaL

13 Nl oo '}

¢ L 0o .

il o i 'y

oo i@ (') 0ro

i o B

i oD | [ ad|

i - wrise )

o 1 it 000 y

i) i [)14] i1

1] i (1] Wl Bl

000 " 00 ISTIEBLL

OQINDI OINCINRLLYd
T W 0 () | i© [ @
_ 7 SJ....E ogeinsuaw 0 Tv0d S op SN
S Ao sapeppmcs _ P OPKLD) | -Syuooassaq | -payuacay 7 Sl Ha
1 Su0RA

dY-DNS Op wnleqy 3p ojueres eled ogdejjoucday

87



Relatério de Gestiio 2020

Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra

“g 8888

RRRRLEELT
SRARLELELELLY

rr-Brggg-8s8s

esadmyney

oplainsuaw

ﬂ_.-_._!__.___ P OUPUD

dY-INS OF Emyaqy ap aluejeg eied ogienucooy
INLNS

88¢

.tuia!i

(-7 gt ONISEYY 00 3 OENOI ONQWRLLY




Servigos Mimicipalizados d¢ Transportes Urbanos de Coimbra Relatério de Gestilo 2020

2 - Notas explicativas as demonstracBes filnancelras com adogfio pela primelra vez do SNC-AP

A NCP 1 inclul um modelo de notas explicativas as demonstragBes financeiras, com um conjunto de

divulgagdes a efetuar, que passamos a descrever.

(a) - Forma como a transiglio dos normativos anterlores para as NCP afetou a posigiio financeira, o
desempenho financeiro e os fluxos de caixa relatados.

Em 2020, com a transic#o, foram vdrias as situacdes que afetaram as demonstragBes financeiras dos SMTUC.
Tivemos o desreconhecimento de ativos fixos tangfveis por alguns destes bens ndio satisfazerem as definicBes
no SNC-AP e por isso, foram desreconhecidos nas respetivas contas e transferidos para uma conta 56 —

resultados transitados.

Foram reclassificados vérios bens do ativo fixo intangivel que estavam reconhecidos numa categoria de

acordo com o POCAL e que no novo normativo pertencem a outra categoria.

Foi reconhecida uma Imparidade relativa a uma divida de clientes, contribuintes e utentes.

Procedeu-se ainda ao recélculo das depreciagBes acumuladas relativas aos edificios e outras construcges de

acordo com as novas vidas Gteis definidas no classificador complementar 2.

As transferéncias e subsidios de capital para investimentos depreciveis foram reclassificadas para outras

variagdes do patriménio liquido, quando no anterior normativo estavam como proveitos diferidos no passivo.
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(b) - Reconciliagiio do patriménio liquido relatado segundo os normativos anteriores com o pattiménio
liquido segundo as NCP, entre a data de transig§o para as NCP e o final do Giltimo periodo apresentado nas

mals recentes demonstragBes financeiras anuais, elaboradas segundo os normativos anteriores.

Patriménio ligquido em 31.12.2019 - POCAL 1.725.258,19
Desreconhecimento de imobilizado corpéreo -12.508,57
Reconhecimento de imparidades -2.974,40
Recalculo de depreciagdes 33.980,09
Transferéncia de subs(dios ao investimento 6.321.028,60
Patriménio liquido em 01.01.2020 - SNC-AP 8.064.783,91

Os principais ajustamentos decorrentes da transicSo para o SNC-AP, reconhecidos na conta 564 —

Ajustamentos de Transic3o para o SNC-AP, foram os seguintes:

(i) Fruto das politicas anteriormente utilizadas para o reconhecimento de imobilizados corporeos, foram ao
longo dos anos registados bens no patriménio dos SMTUC tais como se destacam as repara¢Bes em viaturas,
em edificios e outros imobilizados, também as aquisicSes de bens de reduzido valor, que pela sua natureza

ndo deviam ter sido capitalizados mas deveriam ter sido considerados como custos dos respetivos exercicios.

O desreconhecimento dos bens referidos no pardgrafo anterior representa um ajustamento no patriménio
liquido dos SMTUC, que se cifra numa diminuic3o de € 12.508,57.

(if) Pela dificuldade de cobranga de uma divida de clientes, contribuintes e utentes e atendendo 3 antiguldade

da mesma foi reconhecida uma imparidade no valor de € 2.974.40.

(ill) O Decreto-Lei n.2 192/2015, de 11 de setembro, aprovou o Classificador Complementar 2 (capitulo 7 do
PCM), o qual substitui o CIBE — Cadastro e Inventério dos Bens do Estado que constava da Portaria n.2
671/2000, de 17 de abrll, entretanto revogada.

Nas Notas de Enquadramento as contas do PCM - Plano de Contas Multidimensional, aprovadas com a
portaria n.2 189/2016, de 14 de jutho, determina que as entidades poderio manter os cédigos do CIBE para
efeitos de inventério e as respetivas vidas tteis no que respeita as depreciagBes, para todos os bens do ativo
fixo tangfvel {exceto edificios e outras construcBes) detidos 3 data de 31 de dezembro de 2019, Para os

edificios e outras construcBes (imdveis e direltos no CIBE), quer se trate de ativos fixos tangivels, quer de
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propriedades de investimento, o respetivo cadastro e vida (til devem ser atualizados face as dispo<icBes do r
SNC -AP. L

Sendo assim, procedeu-se também ao recalculo das depreciagdes acumuladas relativas aos edificios e outras
construcbes de acordo com as novas vidas utels definidas no Classificador Complementar 2, tendo resultado

em ajustamentos na rubrica do patriménio liquido, que se cifram num aumento de € 33.980,09,

(v} De acordo com o POCAL, os subsidios para investimento que os SMTUC foram recebendo, eram
registados na conta 2745 — Subsidios para investimentos, os quals, estando assoclados aos respetivos ativos,
eram movimentados numa base sistemética para uma conta de proveitos extraordindrios do exercicio 3

medida que fossem contabilizadas as amortizacBes do imobilizado a que respeitavam,

Aos subsidios ao investimento recebidos pelos SMTUC aplica-se o que estipula a NCP 14 —- Rendimentos de
TransagBes sem Contraprestac#o, e tratando-se de subsidios atribufdos em que ndo houve especificaciio de
condi¢des a si associadas, devem ser reconhecidos como uma varfagio positiva do patriménio liquido dos
SMTUC no valor de € 6.321.028,60,

(d) - Reconhecimento ou reversso, pela primelra vez, de perdas por Imparldade ao preparar o balango de
abertura de acordo com as NCP (divulgacSes que, de acordo com o ponto 9, seriam exigidas se o
reconhecimento dessas perdas por imparidade ou reversdes tivesse ocorride no periodo que comega na
data de transicSo para as NCP).

Na rubrica de utentes c/c estd registada em 31/12/2019 uma divida da Junta de Freguesia de Taveiro que
ascende a € 2.974,40. Esta divida data de 2003 e & relativa ao aluguer de autocarros.

Apesar dos esforgos desenvolvidos pelos SMTUC para que a junta de Freguesia de Taveiro efetuasse a

liquidagéio da referida divida, nfo foi possivel obter o respetivo pagamento.

Esta divida nunca foi provisionada pois o POCAL no ponto 2.7.1. — ProvisBes determinava que “Ndo so
consideradas de cobranga duvidosa as seguintes dividas:

a) Do Estado, Regides Auténomas e autarquias locais;

b) As cobertos por garantla, seguro ou caugfio, com excep¢lio da importéncia correspondente &

percentagem de desconto ou descoberto obrigatério.” 91
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Com a transicdo para o novo referencial contabillstico SNC-AP, e atendendo a que é pouco prs;wa’;rel que os
SMTUC venham a obter a liquidagio da divida por parte da Junta de Freguesia de Taveiro procedeu-se &

criagdo de uma perda por imparidade no valor de € 2.974,40.

(f) - Se as primelras demonstragdes financeiras de acordo com as NCP nfo sio (ndo sfo) as primeiras

demonstrag8es financeiras apresentadas.

As presentes demonstragBes financeiras s§o as primeiras apresentadas pelos SMTUC de acordo com as
Normas Contabillsticas Publicas (NCP), sendo que foram reconhecidos todos os ativos e passivos e sua

respetiva mensuragdo de acordo com as NCP.

Nota 1 - Identificacfio da entidade, perfodo de relato e referencial contabilistico

Os Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra (adiante designados por SMTUC) tém a sua
sede na Avenida de Conimbriga — Santa Clara - Ap.5015 - 3041-901 Coimbra.

Em deliberacio de 26 de novembro de 1984 o executivo camarério aprovou a separa¢do dos Servicos
Municipalizados de Coimbra em dois servigos, os Servicos Municipalizados de Transportes Urbanos de
Coimbra (SMTUC) e os Servicos Municipalizados de Aguas e Saneamento de Coimbra (SMASC). Aprovou
também os respetivos quadros de pessoal desses servigos, sendo que, a referida separag¢8o veio a efetivar-
se em 01 de janeiro de 1985.

Os SMTUC s3o uma entidade de direito ptblico com autonomia financeira e administrativa, no tendo, no

entanto, autonomia juridica.

Os SMTUC constituem, nos termos da Lei n.? 50/2012 de 31 de agosto (Regime jurldico da atividade
empresarial local e das participacBes locals - artigos 8.2 a 18.9) na sua redacdo atual, servigos geridos sob
forma empresarial e que visam satisfazer necessidades coletivas da populagdo com atribuicBes na drea de
transporte de passageiros, que integram a estrutura organizacional do Municipio de Coimbra, mas com

organizacdo auténoma no dmbito da administragdio e cuja gesto é entregue ao Conselho de Administracio.
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O organograma e o mapa de pessoal dos SMTUC encontram-se em anexo. // 1|

E aplicivel aos SMTUC a Lei n.2 73/2013, de 03 de setembro, que determina o Regime Financeiro das
Autarquias Locais e Entidade Intermunicipals (RFALEI) e da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro, que
determina o Regime Juridico das Autarquias Locais.

A entidade consolidante é a CAmara Municipal de Coimbra com sede na Praga 8 de Malo - 3000-300 Coimbra.
O perfodo de relato a que se refere as demonstragdes financeiras é de 01.01.2020 a 31.12.2020.

As demonstraces financeiras foram elaboradas de acordo com o Sistema de Normaliza¢do Contabilistica
para as AdministragBes Publicas (SNC-AP), aprovado pelo Decreto-Lel n? 192/2015 de 11 de setembro, e
foram aplicados os requisitos das Normas de Contabilidade Pablica (NCP) relevantes para a entidade, tendo

em vista a dar uma imagem verdadeira e apropriada do ativo, passivo e dos resultados da entidade.

Ndo existiram, no decorrer do exercicio a que respeitam as presentes demonstra¢des financeiras, qualsquer
casos excecionals que implicassem diretamente a derrogac3o de qualquer disposi¢do prevista pelo SNC-AP e

que tenham produzido efeitos materialmente relevantes.

No corrente ano, ndo existiram saldos de caixa e/ou seus equivalentes indisponl(veis para uso. A desagregacfio

dos saldos de calxa e depésitos é apresentada em quadro em anexo (quadro - Q 1).

Nota 2 - Principals polfticas contabillsticas, alteragBes nas estimativas contabilisticas e erros

As demonstragdes financeiras foram preparadas na base na continuidade das operagdes e em conformidade
com os conceftos contabilisticos fundamentais de comparabilidade, consisténcia, especializacio dos
exerciclos, substdncia sob a forma, nfo compensacdo e materialidade, respeitando as caraterfsticas

qualitativas da relevancia, fiabllidade e comparabilidade.

As princlpais politicas de contabilidade aplicadas na elaboracdo das demonstracdes financeiras sdo as que

abaixo se descrevem. Estas polfticas foram consistentemente aplicadas ao exercicio apresentado.
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Ql 3
2.1 - Bases de mensuragiio usadas na preparagio das demonstragBes financeiras ) ) kJ\'

i. Moeda funcional e de apresentagdo

Os itens incluldos nas demonstrag8es financeiras est§o mensurados em Euro. Deste modo, as demonstracdes

financeiras e respetivas notas deste anexo s3o apresentadas em Euros.

Il. Ativos fixos tangivels

Os ativos fixos tanglivels encontram-se registados ao custo de aquisicio que compreende o seu pre¢o de
compra, incluindo os direitos de importag&o e os impostos de compra n3o reembolséveis, apés dedugdo dos
descontos e abatimentos, quaisquer gastos diretamente atribufvels para colocar o ativo na localizaco e
condigdo necessdrias, para 0 mesmo ser capaz de funcionar da forma pretendida, e a estimativa inicial dos
gastos de desmantelamento e remogio de item e de restauragio do local no qual este estd localizado,

deduzido das respetivas depreciagBes acumuladas e perdas por imparidade.

Os gastos subsequentes séio reconhecidos como ativos fixos tangiveis apenas se for provével que deles
resultardo beneficios econdmicos futuros para os servigos. As despesas com manutencdo e reparagdo sdo
reconhecidas como gasto & medida que s3o incorridos de acordo com o principlo da especializagdo dos

exerclcios.

Os SMTUC procedem a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstincias indiciam que o valor

contabilistico excede o valor recuperdvel, sendo a diferenca, caso exista, reconhecida em resultados.

As depreclagdes correspondem & desvalorizagdo normal dos ativos fixos, decorrentes do gasto com a sua
utilizagdo, sendo o método das quotas constantes (ou da linha reta) o método utilizado, considerando a vida

util de referéncia que consta no classificador complementar 2 (CC2), conforme quadro abaixo:

Classes Anos
Edificios e outras construgbes até 100 anos
Equipamento bésico 1-8
Equipamento de transporte 1-8
Equipamento Admnistrativo 1-8
Outros i-8
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Para os bens adquiridos e cuja vida Gitil n8o se encontra definida no classificador complementar 2 os SMTUC
adotam uma vida Gtil para os respetivos bens Idéntica 4 definida para outros bens com caracteristicas e uso
similares.

Para os bens de reduzido valor (valor de aquisi¢#o inferior a € 100,00) os SMTUC optam por depreciar na sua

totalidade os bens num ano.

O ganho ou a perda resultante da alienagSio ou abate de um ativo fixo tangivel é determinado como a
diferenca entre 0 montante recebido na transagSo e a quantia escriturada do ativo e é reconhecido em

resultados no periodo em que ocorre o abate ou a alienaggo.

iil. Atlvos intanglvels

Os SMTUC reconhecem um ativo intangivel sempre que o mesmo for identificivel, exercer o controlo sobre
o mesmo, seja provével que fluam beneficios econémicos futuros para os SMTUC e o seu custo possa ser

fielmente mensurado.

Os atlvos intangiveis encontram-se valorizados ao custo de aquisicio deduzido das depreclagBes acumuladas

e eventuais perdas por imparidade.

Sempre que eventos ou circunsténcias indiclam que o valor contabilistico excede o valor recuperavel, os
SMTUC, procedem a testes de imparidade, sendo a diferenca, caso exista, reconhecida em resultados. O valor
recuperdvel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor menos os gastos de vender e o seu
valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, que se

esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienacdio no fim da sua vida dtil.

As amortizacdes sdo reconhecidas numa base sistemética/linear durante a vida Gtil estimada dos ativos

intangiveis.

Classes Ancs
Ativos intangiveis 1-3
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iv. Inventdrios /

O tratamento contabilfstico dos inventdrios deve ser efetuado de acordo com o disposto na NCP 10. O
principal aspeto a ter em conta na contabilizagio dos Inventdrios é a quantia do custo a reconhecer como

ativo e a sua manutencdo como tal até que os rendimentos relacionados sejam reconhecidos.

A mensuragdo dos inventérios que forem adquiridos através de uma transaclio com contraprestacdo deve

ser feita ao custo de aquisicdo.

O custo dos inventérios deve incluir todos os custos de compra, custos de transformacdo e outros custos

suportados para colocar os inventdarios no seu local e condigSo atuals.

Como prego de mercado entende-se o custo de reposicdio ou o valor realizével liquido, conforme se trate de
bens adquiridos para a produg#io ou de bens para venda. Entende-se como custo de reposi¢do corrente o

custo que a entidade suportaria para adquirir o ativo & data de relato.

O método de custelo das saldas de armazém adotado deve ser apurado usando por regra a férmula do custo
médio ponderado.

O custo dos inventérios pode ndo ser recuperével se esses Inventérios estiverem danificados, se se tornarem
total ou parcialmente obsoletos, ou se os seus pregos de venda tiverem diminufdo. O custo dos Inventérios
pode também nio ser recuperével se os custos estimados de acabamento ou os custos estimados a suportar
com a venda, troca ou distribuiciio tiverem aumentado. Nestas situacdes deverdio ser reconheclidas

imparidades.

v. Clientes e outras contas a receber

As contas a receber de clientes, contribuintes e utentes, e outros devedores est3o registadas ao seu Justo

valor, deduzidas das perdas por imparidade que lhe esteJam associadas.

As perdas por imparidade sdo registadas com base na avaliagdo regular da existéncia de evidéncia objetiva
de imparidade assoclada aos créditos de cobranga duvidosa na data do balango. As perdas por imparidade
identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo subsequentemente revertidas por

resultados caso se verifique uma redugiio do montante da perda estimada, num periodo posterior.

96



Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra Relatério de Gestio 2020

> rj
Pl

A caixa e depdsitos englobam o dinheiro em caixa, depésitos a ordem e a prazo altamente liquidos que sejam

vi. Caixa e depdsitos

prontamente convertiveis para quantias conhecidas de dinheiro e que estejam sujeitos a um risco

insignificante de alteracdes de valor.

vil. ProvisBes, passivos contingentes e ativos contingentes

S8o reconhecidas provisSes quando cumulativamente os SMTUC t&m uma obrigacdo presente (legal ou
construtiva) como resultado de um acontecimento passado, quando é provével que seja exigido um exfluxo
de recursos incorporando beneficios econémicos ou potencial de servico para pagar essa obrigagfio e que

possa ser feita uma estimativa fidvel da quantia dessa obrigacgo.

Numa base anual, as provisBes sdo sujeitas a uma revis§o, de acordo com a estimativa das respetivas

responsabilidades futuras.

Os passivos contingentes ndo s8o reconhecidos nas demonstracBes financelras, sendo divulgados sempre
que a possibilidade de existir uma saida de recursos no seja remota. Os ativos contingentes ndo sdo
reconhecidos nas demonstragSes financeiras, sendo divulgados quando for provével a existéncla de um

influxo econémico futuro de recursos.

viii. Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar s§o registados ao custo amortizado. Usualmente, o custo

amortizado destes passivos financeiros ndo difere do seu valor nominal.

Ix. Especializagfio dos exercicios

Os gastos e rendimentos sédo reconhecidos no periodo a que dizem respelto, de acordo com o principio da
especializacdo de exercicios, independentemente da data/momento em que as transagbes sdo faturadas. Os

gastos e rendimentos cujo valor real nSo seja conhecido sio estimados.
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Os gastos e rendimentos imputéveis ao periodo corrente e cujas despesas e receitas apenascorreric em

perfodos futuros, bem como as despesas e receitas que j& ocorreram, mas que respeitari é periodos futuros
e que serdo Imputados aos resultados de cada um desses perfodos, pelo valor que Ihes corresponde, sdo

registados nas rubricas de diferimentos.

X. TransagBes sem contraprestacfo

A NCP 14 tem como objetivo prescrever os requisitos para o relato financelro de transacdes sem

contraprestacdo, incluindo a identificacsio de contribuicBes dos proprietdrios.

Mensuracio do rendimento de tranzacdes sem contraprestaciio:
O rendimento de transagfes sem contraprestago deve ser mensurado pela quantia do aumento no ativo

reconhecido pela entidade.

Quando, em consequéncla de uma transag8io sem contraprestag3o, uma entidade reconhecer um ativo,
também reconhece o rendimento equivalente & quantia do ativo mensurado de acordo com o parégrafo 38,

a menos que seja também exigido reconhecer um passivo.

Quando for exigido o reconhecimento de um passivo ele serd mensurado de acordo com os requisitos do

pardgrafo 52, e a quantia do aumento no ativo lquido, se existir, deve ser reconhecida como rendimento.

Quando um passivo for subsequentemente reduzido, porque ocorre o acontecimento tributével ou é

satisfeita uma condi¢3o, a quantia da redugfo do passivo serd reconhecida como rendimento.

Uma entidade devera reconhecer um ativo proveniente de uma transagio sem contraprestagio quando

obtiver o controlo de recursos que satisfagam a definigio de um ativo e satisfaga os critérios de

reconhecimento.

Transferéncias:
As transferénclas satisfazem a definiclio de um ativo quando a entidade controla os recursos em
consequéncia de um acontecimento passado (a transferéncia) e espera receber desses recursos beneficios

econémicos futuros ou potencial de servigo.
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As transferéncias satisfazem os critérios de reconhecimento de um ative quando for provéyet;%;: inﬂuﬂ

de recursos ocorra e 0 seu justo valor possa ser mensurado com flabilidade.

Uma entidade obtém o controlo de recursos transferidos, seja quando os recursos foram transferidos para a

entidade, seja quando a entidade detém um direito vinculativo perante o cedente.

As transferénclas satisfazem a definicfio de transagbies sem contraprestago porque o cedente proporciona
recursos a entidade recetora sem que esta proporcione valor aproximadamente igual em troca. Se um acordo
estipular que a entidade recetora tem de proporcionar valor aproximadamente igual em troca, esse acordo
n&o € um acordo de transferéncla, mas um contrato para uma transaco com contraprestacio que deve ser

contabilizado de acordo com a NCP 13,

Uma entidade deve analisar todas as especificagdes contidas nos acordos de transferéncia para determinar

se assume um passivo guando aceita recursos transferidos.

A NCP 14 contém a partir do pardgrafo 78 um conjunto de orientacdes para os diferentes tipos de
transferéncias, clarifica que as garantias recebidas n&o preenchem os requisitos para reconhecimento como
um ativo {parégrafo 92) e prescreve o tratamento contabllistico dos adiantamentos de recebimentos de
transferéncias, em que a entidade deve também reconhecer um passivo em relagio ao adiantamento, pois

o acordo de transferéncia ainda ndo se tornou vinculativo (parigrafo 93).

xl. TransagSes com contraprestacio

A NCP 13 tem como objetivo prescrever o tratamento contabilistico do rendimento proveniente de
transacBes e acontecimentos que tenham uma contraprestagdio. E aplicada na contabilizacdo do rendimento
proveniente das seguintes transacBes e acontecimentos com contraprestagdo:

*Prestacdo de servicos:

sVenda de bens;

*Uso por terceiros de ativos da entidade que produzam juros, royalties e dividendos ou distribuicBes

simiiares.

O rendimento deve ser mensurado pelo justo valor da retribui¢3o recebida ou a receber.
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O rendimento associado a uma transacfio que envolva a prestagdo de servigos deve ser recgnﬁgcido nos
seguintes termos (NCP 13, pardgrafos 17 a 25):

* a quantia de rendimento pode ser mensurada com fiabilidade;

* ¢ proviével que os beneficios econémicos ou potencial de servigo associados & transacéo fluirSio para a
entidade;

* a fase de acabamento da transacio & data de relato pode ser mensurada com fiabilidade;

* 0s custos suportados com a transagfo e os custos para completar a transacfio podem ser mensurados com
fiabilidade.

A quantia de rendimento proveniente de uma transagdo é geralmente determinada por acordo entre a
entidade e o comprador ou utilizador do ativo ou servico e é mensurada pelo justo valor da retribuicio
recebida ou a receber tendo em conta as quantias de qualsquer descontos comerciais e de quantidades

concedidas.

A retribuicdo recebida a receber pode configurar caixa ou equivalentes de caixa ou bens ou servicos

recebidos.

Quando o influxo de caixa ou de equivalentes de caixa for diferido, o justo valor da retribui¢cdo pode ser
menor que a quantla nominal de caixa recebida ou a receber. A diferenga entre o justo valor e a quantia

nominal da retribulcdio é reconhecida como rendimento de juros.

xil. Acontecimentos apés a data de balango

Os eventos ocorridos ap6s a data do balango que proporcionem informacdo adicional sobre condigSes que
existiam a data do balango sdo refletidos nas demonstracdes financeiras. Os eventos, apds a data do balango,
que proporcionem Informac#o sobre condigBes que ocorram apés a data do balango, se materiais, sdo

divulgados caso aplicével.

2.3 lulzos de valor criticos e principais fontes de incerteza associadas a estimativas

Na preparacdo das demonstraclies financeiras anexas foram efetuados julzos de valor e estimativas e
utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e passivos, assim como as

quantias relatadas de rendimentos e gastos do perfodo. As estimativas e os pressupostos subjacentes foram
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determinados por referéncia 3 data de relato com base no melhor conhecimento existente # data de
aprovagdo das demonstracBes financeiras dos eventos e transacBes em curso, assim como na experiéncia de
eventos passados e/ou correntes. Contudo, poderfo ocorrer situaces em perfodos subsequentes que, nfo
sendo previsiveis & data de aprovagfio das demonstracdes financeiras, nio foram consideradas nessas
estimativas. As alterages s estimativas que ocorram posteriormente & data das demonstragBes financeiras
seréo corrigidas de forma prospetiva. Por este motivo e dado o grau de incerteza assoclado, os resultados

reals das transacBes em questio poderiio diferir das correspondentes estimativas.

Os principais Juizos de valor e estimativas efetuadas na preparacio das demonstracdes financeiras anexas

foram os seguintes:

a) Estimativa de férias e subsidio de férias assoclados aos empregados;
b} Estimativa para provisdes, riscos e encargos;

¢) Especializacio das taxas de execugdo dos projetos co-financiados.

2.6 - Princlpais fontes de Incerteza das estimativas {(envolvendo risco significativo de provocar aJustamento

material nas quantlas escrituradas de ativos e passivos durante o ano financelro seguinte)

a) Estimativa de férias e subsidio de férias associados aos empregados;

Foi calculado tendo por base as remunerages de dezembro.

b} Os SMTUC t8m constituida uma provisdo para Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais para
reconhecimento das responsabilidades futuras com as pensdes vitaliclas de Acidentes de Trabalho e Doencgas
Profissionais que os SMTUC est8o obrigados a pagar aos respetivos beneficidrios através da Caixa Geral de
Aposentagdes. No final de 2020 foi efetuado o célculo atual das responsabilidades futuras, tendo como
pressuposto a utilizagio das tdbuas de mortalidade disponiveis para Portugal 2017-2019 emitidas pelo INEe
uma taxa de juro de 2,5%.

c) Especializagdo das taxas de execuglio dos projetos cofinanciados: Corresponde aos montantes ainda ndo
executados dos projetos que serdo cofinanciados por fundos da UE. Aplicando o pressuposto do acréscimo,
serdo reconhecidos em rendimento ou em fundos patrimonlals no perfodo em que forem executadas as

respetivas despesas associadas.
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Nota 3 - Ativos intangivels ‘}> lll_T|

\

Os ativos intangfveis dos SMTUC encontram-se valorizados ao custo de aquisicdo deduzido das depreciaces

acumuladas e eventuais perdas por imparidade.

Os movimentos ocorridos na quantia escriturada dos ativos intangiveis encontram-se descritos em quadros

em anexo (quadros - Q3.1,, @ 3.2, Q 3.2A e Q 3.2B).

Nota 5 - Ativos fixos tangiveis

Os bens do ativo fixo tangivel foram mensurados pelo seu custo e o gasto de deprecia¢do dos ativos inicla

quando fica disponivel para uso e cessa quando o ativo é desreconhecido.

Os SMTUC utilizam o método das quotas constantes (ou da linha reta) para calcular as depreciacBes.

Em 2020, os movimentos ocorridos na quantia escriturada dos ativos tanglveis encontram-se descritos em
quadros em anexo (quadros-Q 3.1, Q3.2,Q3.2AeQ 3.2B).

Nota 7 - Custo de empréstimos obtidos

Quadro em anexo-Q 7.1

Nota 9 — Imparidade de ativos

Os SMTUC adquiriram & empresa Rocail — Técnicos de Informética, Lda., o software para a implementagfio
do SNC-AP, no entanto, o sistema ndo veio a ser utilizado porque entretanto foi adjudicado & AIRC a aquisigdo
das suas solugBes informéticas por se considerar que as mesmas davam uma melhor resposta as
necessidades dos SMTUC.

Sempre que o montante pelo qual determinado ativo se encontra registado é superior & sua quantia

recuperével, é reconhecida uma perda por imparidade, registada na demonstracdo de resultados do periodo.
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Atendendo a que ndo se prevé que o programa informético adquirido 3 ROCAIL venha ,ae?utillzado,
representa uma perda de beneficios econémicos futuros ou potencial de servigo associados a esse ativo, e

por isso registou-se uma iImparidade nos ativos Intangiveis no valor de € 40.000,00.

Fol ainda registada uma perda por imparidade em clientes, contribuintes e utentes no valor de € 5.166,00

por se considerar de cobranga duvidosa a divida no mesmo valor de Mério Bruno Gaspar, Unipessoal, Lda.

Para consultar as perdas por imparidade acumuladas ver quadro em anexo (quadro Q 9.1).

Nota 10 — Inventdrios

O custo de cada item de inventdrio é determinado através da média ponderada do seu custo iniclal e do custo

de itens semelhantes adquiridos durante o ano de 2020 — custo médio ponderado.

Os valores da conta de Inventdrios e os movimentos ocorridos no perfodo encontram-se descritos em
quadros em anexo (quadros - Q 10.1.e Q 10.2).

Nota 13 - Rendimento de transacdes com contraprestaco

Os rendimentos de transagSes com contraprestaciio no periodo de 2020 dizem respeito a prestacio de
servigos de transporte de passageiros, estacionamento e outras, sendo que o rendimento reconhecido na

demonstragfio de resultados é efetuado de acordo com o principio contabilistico da especializacdc dos

exerclcios.

Neste tipo de rendimento de transagdes com contraprestaggo assume particular relevincia os rendimentos

provenientes da atlvidade de transporte de passageiros no valor de € 4.333.407,54.
A exploragdo de parques de estacionamento pelos SMTUC gerou rendimentos de no valor de € 187.023,06.

Ambos os rendimentos sofreram uma redugdio muito significativa face ao ano anterior em resultado da
pandemia.
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Os restantes rendimentos referem-se 2 alienagio de materlals e sucata, publicidade em auré;:arros ena

parceria estabelecida com a Carristur para exploracdo de uma linha turfstica em Colmbra.

A decomposicio dos rendimentos de transagBes com contraprestagdo efetuadas no exercicio findo de 31 de

dezembro de 2020 apresenta-se no quadro em anexo (Q, 13.1).

Nota 14 - Rendimento de transagdes sem contrapresta¢do

Os rendimentos de transac8es sem contraprestacio no exercicio findo de 31 de dezembro de 2020 tém a sua

decomposi¢@o apresentada no quadro em anexo (quadro Q 14.1).

Dos rendimentos do perfodo reconhecidos em resultados, destacam-se os rendimentos com as taxas pagas
pelos utilizadores das zonas de estacionamento de duragdio limitada no valor de € 450.257,22, com as
transferncias recebidas sem condico da C4mara Municipal de Coimbra para cobertura do défice de
exploragio no valor de € 9.346.327,93 e da imputagio de subsidios de Investimentos no valor de €
1.110.832,95.

Dos rendimentos do periodo reconhecidos no patriménio liquido, indica-se:

- Transferéncia da CAmara Municipal de Coimbra no valor de € 460.203,00 relativa ao subsidio que se
destinou & cobertura da redugBo tarifiria sobre os passes abrangidos para o perfodo de 01/08/2019 a
31/12/2019 conforme refere a ata do executivo de 12/10/2020 e também

- Transferéncla da Cimara Municipal de Coimbra no valor de € 377.810,60 relativa ao subsidio ao
investimento no dmbito do alargamento da oferta prevista no PART.

- Os SMTUC registaram o valor de € 1.600.831,46 referente aos subsidios ao investimento ainda ndo
recebidos no &mbito das candidaturas para a promogdio da eficléncia da frota dos SMTUC e relativos as

componentes para as quais os SMTUC executaram os respetivos Investimentos.

Nota 15 - ProvisBes, passivos contingentes e ativos contingentes

Quadro em anexo ~Q 15.1
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Provis3es para Impostos, ContribuicBes e Taxas ’/ ’X/\

Desde o ano de 2010 que os Orcamentos Gerais do Estado e os respetivos Decretos-Lel de Execucdo
Orcamental determinam que os servicos médicos prestados pelo Servigo Nacional de Satde {SNS) aos
beneficidrios da ADSE deixam de ser faturados pela ADSE, porque as Autarquias e os seus Servigos e Empresas

Municipais passam a contribuir diretamente para o SNS.

A contribuicdo definida para os SMTUC cifrou-se em € 207.232,00 em 2010 e ascendeu em cada um dos anos
seguintes a € 174.108,00, totalizando no final de 2014 0 montante de € 903.664,00.

O Municlpio € a entidade responsavel por receber dos SMTUC os montantes fixados em cada um dos anos
pelos Decretos-Lei de ExecugSo Orcamental, mas tal nunca se concretizou, sem que a prépria DGAL tivesse
alguma vez reivindicado qualquer verba junto da CMC, pelo que, apenas e de acordo com o principio da
prudéncla foi criada em 2014 uma proviséio para riscos e encargos no valor total de € 903.664,00 e em 2015

foi reforgada pelo valor de € 87.054,00, que corresponde ao 12 semestre do ano.

Em 2020 mantém-se a provisdo para outros riscos e encargos — comparticipacio para o Servico Nacional de
Saude no valor total de € 990.718,00.

ProvisBes para Processos Judicials em Curso

- Na sequéncia da sentenga do Tribunal Administrativo e Fiscal de Coimbra — Processo 262/15.9BECBR que
anula todos os impugnados atos de liquidagiio de IVA relativos ao processo de fiscalizagdo por parte da
Autoridade Tributéria relativamente ao IVA nfo liquidado pelos SMTUC, na receita obtida nas Zonas de
Estacionamento de Duragdo Limitada para o periodo de novembro de 2013 a setembro de 2014, procedeu-

se a anulagdo da provisdo para processos judicials em curso no valor de € 202.492,15.

- Na sequéncia da sentenca favorével aos SMTUC do Tribunal Administrativo e Fiscal de Coimbra relativa ao
Processo 625/19.0BECBR em que os Autores (Carlos Alberto Pinto da Siiva, José Manuel Saralva Madeira
Ribeiro, Francisco Daniel Rodrigues Fontes dos Santos e Pedro Gongalo Vaz Ferreira — todos Assistentes
Operacionais a desempenhar fungBes de Agente Unico de Transportes Coletivos) peticionam a condenacéo
dos SMTUC no reposicionamento remuneratério existente antes da celebragdo do contrato em funcBes

publicas sem termo, de 27/06/2011, i.e., entendem que a sua remuneracsio equivale 3 5.2/6.2 poslc;ica1 05
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remuneratoéria, nivel 5/6, correspondente & remunerag8o mensal de € 734,62 (setecentos e trifita e quatro |
euros e sessenta e dois céntimos), com efeitos a contar da data da celebra¢iio desse mesmo contrato,

pracedeu-se a anulacdo da provisdo para processos judiclais em curso no valor de € 97.047,42.

ProvisBes para Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionals

No final de 2019 a provisdo para Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais cifrava-se no valor de €
389.667,68 para reconhecimento das responsabllidades futuras com as pensdes vitallclas de Acidentes de
Trabalho e Doengas Profissionals que os SMTUC est#o obrigados a pagar aos respetivos beneficidrios através

da Caixa Geral de Aposentagdes.

Durante o ano de 2020 foi anulada a provisdo no valor de € 16.638,71, que corresponde aos pagamentos
efetuados pelos SMTUC & CGA.

No final de 2020 foi efetuado o célculo atual das responsabilidades futuras. Este célculo teve como
pressupostos a utilizagdo das tébuas de mortalidade disponiveis para Portugal 2017-2019 emitidas pelo INE

e uma taxa de juro de 2,5%.

Assim, o valor da provisdo para reconhecimento das responsabilidades futuras relativas a Acidentes de

Trabalho e Doencas Profissionals ascende a € 383.007.16.

Passivos Contingentes

Os organismos emissores de normas de Contabllidade fazem depender o tipo de tratamento contabilistico
do exposto referente s probabilidades de ocorréncia de acontecimentos futuros. Assim, consoante se
tratem de acontecimentos provdvels, razoavelmente possivels ou remotos, ser-lhes-4 atribulda uma
diferente forma de reflexo na informag#o financeira. Todas as normas convergem nha ideia de que os factos
contingentes se refletem nas demonstracdes financeiras mediante o instrumento preconizado na doutrina
contabilistica para registo de perdas potencials - a provisgo. No entanto, o reconhecimento da provisiio s6
serd possivel quando satisfeitas duas condi¢es: estar perante um passivo contingente cuja probabilidade de
ocorréncia é provével e ser passivel de uma estimativa razodvel do seu impacto na situagdo patrimonial e

financeira.
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Para as situagfies em que néo se possam cumprir os dols requisitos acima descritos, a Informacio sobre tais

contingéncias serd fornecida, nfo através de uma provisfio, mas por meio da sua divulzaciio no anexo as
demonstragties financeiras, desde que seja pelo menos razoavelmente possivel a ocorréncia de uma perda
no futuro que seja confirmada pelo desenlace de um ou mais eventos futuros Incertos.

Os SMTUC divulgam no quadro Q 15.2 dois processos de contraordenagio ambiental.

Nota 17 — Acontecimentos apéds a data de relato

As demonstracBes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 foram aprovadas pelo

Conselho de Administragdio e autorizadas para emiss8o em 21 de malo de 2021.

Ndo sdo conhecidas 3 data quaisquer eventos posteriores que gerem impacto significativo nas

demonstragbes financeiras de 31 de dezembro de 2020.

Apds o encerramento do exercicio e até A elaboragSo do presente anexo ndo se registaram outros fatos

suscetiveis de modificar a situaciio reveladas nas contas apresentadas.

No dia 26 de fevereiro de 2021 o vereador Jorge Manuel Maranhas Alves apresentou o pedido de renincia
ao mandato, e por Ineréncla 3 presidéncia do Conselho de Administrag3o dos SMTUC, o qual, atentos os
deveres consignados no Estatuto dos Eleitos Locals fol imediatamente aceite pelo presidente da Cimara

Municipal de Coimbra,

Em reunido do conselho de administragio de 05 de margo de 2021 foi deliberado, transitoriamente e no
superior interesse dos Servicos, manter o funcionamento do Conselho de Administra¢do que, enquanto
6rgdo colegial, pode validamente reunir e deliberar sobre os assuntos da sua competéncia com dois
membros, ao abrigo do disposto no artigo 292 do Cédigo do Procedimento Administrativo e da Lei n-2
50/2012, de 31 de agosto.
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Nota 18 - Instrumentos financeiros

18.1 - Devedores por transferénclas e subsidios no reembolsdvels

Nesta conta encontra-se registado o valor de € 1.600.831,46 referente aos subsfdios ao investimento ainda

ndo recebidos no &mblito das candidaturas para a promogSo da eficléncia da frota dos SMTUC e relativos as

componentes para as quals 0s SMTUC executaram os respetivos investimentos, distribuidos da seguinte

forma:

Operagdo POSEUR-01-1407-FC-000021
2 miniautocarros elétricos urbanos

Posto de transformac&o

Operacdo POSEUR-01-1407-FC-000038
7 miniautocarros elétricos urbanos 7m
2 miniautocarros elétricos urbanos 6m

9 carregadores de baterias

18.2 - Clientes, contribuintes e utentes

€27.312.82
€74.883,64

€ 1.158.762,50
€331.075,00
€8.797,50

O valor liquido das dividas de Clientes, contribuintes e utentes em 31 de dezembro apresenta o valor de €

122.618,76, sendo que se verificou uma reduclio de 73% face ao ano anterior. Esta redugdo explica-se

essencialmente pela redugdo da divida da CAmara Municipal de Coimbra relativa aos passes de transporte

escolar,

18.3 - Estado e outros entes ptblicos

O conteddo desta conta é relativo aos pedidos de reembolso de IVA. O valor elevado resulta na sua maloria

pelo facto dos SMTUC terem executado um forte investimento em vlaturas de transporte de passageiros no

més de dezembro de 2020.
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18.4 - Qutras contas a receber ,>

O aumento do valor da ribrica de outras contas a receber relativamente ao ano anterior, deve-se

exclusivamente ao aumento do acréscimo de rendimentos resultante do registo das transferéncias ainda n3o

recebidas no 8mbito do programa de apoio & redugSio tarifiria (PART).

18.5 - Fornecedores

As dividas a fornecedores c/c registadas no balango no periodo de 2020 ascendem a € 578.441,70, o que
representa um crescimento de € 429.031,15. Este crescimento deveu-se 3s dificuldades financeiras sentidas

pelos SMTUC provocadas pela perda de receita como consequéncia da pandemia COVID 19.

18.6 - Outras contas a pagar

Passlvo n8io corrente

Nas outras contas a pagar no passivo ndo corrente est4 registado o valor de € 238.882,98 relativo as caugdes

efetuadas por terceiros e cuja devolugio ndo vai ocorrer nos préximos 12 meses.

Passivo corrente
Nas outras contas a pagar no passivo corrente estd registado o valor de € 1.183.631,04. Neste passivo

evidenciam-se as remuneraces a liquidar por conta de férias e subsidio de férias e respetivos encargos da
entidade que ascendem € 1.014.264,00.

Nota 19 - Beneficios dos empregados

Os beneficios de empregados de curto prazo Incluem remuneracBes certas e permanentes (remunerago
base, subsidio de férias e de natal, subsidio de refeig¥o, despesas de representa¢do e suplementos e
prémios), abonos varidveis ou eventuals, contribulgBes para regimes de protecdo social obrigatérlos, outros

gastos com pessoal e outros encargos sociais.
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As obrigacBes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gastos do periado em que

os servicos sdo prestados, numa base n#o descontada por contrapartida do reconhecimento de um passivo

que se extingue com o respetivo pagamento.

De acordo com a legislacdio aplicdvel em matéria laboral, o direito a férias e subsidio de férias relativo ao
perfodo, por este coincidir obrigatoriamente com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro de cada ano,
sendo somente pago durante o perfodo seguinte, pelos que os gastos correspondentes se encontram

reconhecidos como beneficios de curto prazo e tratados de acordo com o anteriormente referido.
No final do ano, o efetivo dos SMTUC era constituido por 458 trabalhadores.

Quadro em anexo (quadro Q 19.3).

Nota 23 - Outras divulgagfes

23.1 - Resultados Transitados

Na rubrica de Resultados Transitados foi contabilizado a crédito a transferéncia do Resultado Liquido do
Exercicio de 2019 no montante de € 2.643.352,42,

Em 21 de outubro de 2020 os SMTUC receberam da Cdmara Municipal de Coimbra um subsidio no valor de
€ 460.203,00. Este subs(dio destinou-se & cobertura da reduc8o tarifiria sobre os passes abrangidos para o
perfodo de 01/08/2019 a 31/12/2019 conforme refere a ata do executivo de 12/10/2020, e sendo assim, o
mesmo ndo deve influenciar o resultado do periodo de 2020 tendo sido creditado na rubrica de resultados

transitados.

Esté ainda registado em resultados transitados o valor de € 18.497,12 proveniente do desreconhecimento
de ativos tanglveis, do reconhecimento de imparidades de clientes, contribuintes e utentes e também do
recalculo das depreciagbes acumuladas relativas aos edificios e outras construcBes de acordo com as novas
vidas Uteis definidas no Classificador Complementar 2, na adogdo pela primeira vez do novo referencial

contabilistico.
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23.2 - Qutras variagdes no patriménlio liguido
Os movimentos nesta rubrica desagregam-se de acordo com o mapa seguinte:
Adl;Ses
Subsidios a0
Contas 31-12-2019 | |nvestimanto Subsidios a0 RedugBes | 31-12-2020
antesde 31-12- investimanto
2019 3p6s01-01-2020
593 Transfer&nclas e subsidios de capital| 120.828,80 6.321.028,60 | 1.985.017,06 | 1.110.832,55 | 7.316.041,51
594 Doacgles obtidas 1.040,59 1.040,59
Total 121.869,39 6.321.028,60 | 1.985.017,06 | 1.110.832,95 | 7.317.082,10

23.3 - Diferimentos

Os diferimentos registados no balanco no periodo de 2020 ascendem a € 1.759.875,90, o que representa

uma reducdo de € 4.597.718,71 face ao periodo anterior. Esta diminui¢do deveu-se essencialmente a duas

situagBes: a primelra, relativa & transferéncia dos subs(dios ao Investimento recebidos em anos anteriores

para a conta de outras variagdes no patriménio liquido no valor de € 6.321.028,60, e a segunda,

relativamente ao registo de rendimentos a reconhecer referente ao subsidio a exploragdo transferido pelo

Municfpio de Coimbra no valor de € 1.730.129,50.

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Emiide Tt  de 2021

()

R

111



Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra

Relatério de Gestiio 2020

112



o
L |
L o]
| | r 25t 28€ — I8E moL-gr I
» 0z oz 62 LY RUOPRIBAC SEIRISTY _
“ [ z 0 o LT Euopesdp opefieusolr)
‘B ] b Jossasduy
m ] 9 spIeg) solues oy mUOPRIS() BUSISIEEY
W CHAE QINOU BPEDIKOL use 5086 SUEDy 7 | % | Bz Uz L oo sedy
e , 0 . i L opden RSy Buopemd) opefiaraeacy
. ) g LTS PucERIed)) RIS opeowrens
B Tl
IS ) — SO ousuRAGyY 8p opeBemou
£ [} SARRIUMDY CDPL UGBITTY
° BARRRSILPY LT TR T
0 | 1 OFSOWON] ® e
t Jopadng cHIDS]
0 £ £ oginpal
_ 0 1 1 I owofimg ogeM op 8ByD
] sopednog | mopyessoeN . swuedyIq ofiieg
- sollep 809804 opepuem _ aldd1o _ [TRATE) _ -sqngeunBey | ogesws0D [euoung Bary Spofaegofing
| 0Y3N0OUd 30 SOSIANIS 30 OYSIAG
9 z 0 I moL-gn3 a
0 _ [ EAfRISDY ORI GlUGISTSSY
(] 1 0 ogleonnuion
OG0 SEIRION BF BRURPED W obeA J8Bn | 1 £ Bene
——— 104000 copg
| z z z sorefoud © sopme
¢ r ¢ _ opomsn s o usumeund
] ] H 1 aebing opefiajpg Jom@0
sopednag | SOLPERION sapebing ofjaes
sogdeansqo sobepsaisod | o ieog soimod _.-_.ll.o.. QLddLD LLddLo .-n..n....__-s__ opssuwos Puouny wory epobEgjoling
OavoI12a ¥OULDINA

Servigos Municipalizados = Transpoes trnns de Come—————
|

(own{ op 0Z 6P ‘FLOZ/SE U 18] EP o6 OOfY)
0Z0Z - VHENIOD 30 SONVENN SALNO4SNVL 30 SOOVZTIVIJINNN SOSIANAS SOa TVOSS3d 30 VdvW

-2 ®



Iaun!.m%euniu.m_

Buope:ede mes opebaiesy |

CIUOP HUNEIETY

BORULIQILY QUL

Jopedng 0OpORL

opepiigoN aidild UddiD

Servigos Municipalizados oF Triraparies Urbanos de Combg

OFSIAK] 6P 8)8tD

OYSNALNNVN 3 SOLNIWVAINDI 30 OYSIAIQ

{oyunj ep 0z 9P '¥FLOZISE oV 19T BP .62 OBRY)

0Z02Z - VHEINIOD 30 SONVERIN SALUOdSNYLL 30 SOAVZTITVAIDINNN SOJIANIS $0a TV0SS3d 30 VdVIN

@



N o
\ 4
. .. ¥ csh Ir ] 0 [ [ e 0 ¥ T wioL
__m I V o8¢ ”wr ) 0 e 0 0 [ BuopRIEd epeaeay
W oz o n (] 0 T w 0 0 | uopemedo opefesiy
ﬂn o _ 9 ] 0 o ] [ ] | o| guopesmd) s opefiaueng
1 7 L 4 [} 0 0 [ 0 cweu -_H_-_.-_Mﬁaﬂ____
= e o g | 0 ° ' 0 conog) eesteey
M [ s | 9 9 0 o 0 o | _ AR JOPEUBRIOOD
_ e [ b 0 (] . e | o _ . BIRPULONA 0ORDGL
' z %© 0 0 . 0 T e . f pee—
== £ £ ] ° _ 0 £ pRS——
[ [} 3 [ 0 ] . opefieisq Juend
segSeassqQ woBup sopsad | ._.-38._._.!3 oy | oPepuon | auduio LLdd1D .l_._._.M...-...__._he eM_._.__.Hu feuojoun 3 eary | mpiofajenvobien
SIS SIVLOL
i _ r ] ke o = moL-¢
. 0 z z z oARRIERILPY
i — — [FUOEArEE)) SuEEERy
0 _ z z " 4 S99 scdpueg JBgpaTy
z b 9 sl EARRISRAIDY ooju0g) BEsEY
£ o I . L BATRASIRUDY ooogL KpeusmIOg
: B ¥ z | e [rrm— = ]
__.m CORd sesail op SpUREID U OOEA SO |, | z .” 1 € l oumega1) ou BSuIbes = supiBel Jopedng oopog L
——" _ =] -
= 0 b 1 l suebpia CHSIAK] OF B840
s0p5ensoeq0 wobizp eore0 ﬁo!ﬂﬂi OPINOM | QLD | ILdd1D hdﬂ._nu___.ﬁu.“ .m&s_."__._.mu R — evoBepsorotins
VAISONVYNIH 3 VALLVALSININGY QYSIAIQ

Servigos Municipalizados dF Trnspone:

0202 - VHENIOD 30 SONVERIN STLYOJSNVIL 30 SOAVZTTVCIOINNN SOJIANIS SOQ TVOSS3d 30 VAV

i@




Py

Servigos Municipalizados de Transpories Urbagos de Coimblu
I

020Z - VHENIOD 30 SONVENN SALNOJSNVIL 30 SOAVZTIVAIDINNN SOSIAYES SOa TvOSSad 30 VYW

S| @



Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra

Relatdrio de Gestlio 2020

Q1 - Desagregacdo de caixa e depésitos

Periodo de relato: 01-01-2020 a 31-12-2020

>

Valores em €
Valor
Conta 2020 2019
Calxa 23.931,20 24,797,89
Depésitos & ordem
Depdsites 3 ordem no Tesouro
Depdsitos bancarlos A ordem 167.799,93 1.782.589,18
Depésitos a prazo
Depdslitos conslgnados
Depdsitos de garantias e caugBes 333.685,00| 214.960,00
Total de calxa & depésitos 525.416,13 2.022.347,07
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Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra

Q 10.1 - Inventérios

Perlodo de relato: 01-01-2020 a 31-12-2020

Relatdrio de Gestiio 2020

Valores em €
Rubrica Quantla bruta Imparidade Quantla recuperdvel
(1) (2) (3) {4)=(2}-{3)
Mercadorlas
Matérlas primas, subsldiarias e de consumo 464.222,72 464.222,72
Produtos acabados e intermédios
Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos
Produtos e trabalhos em curso
TOTAL 464.222,72 464.222,72
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Servigos Municipalizados de Transpartes Urbanos de Coimbra

Relatério de Gestlio 2020

Q 13.1 - Rendimentos Com ContraPrestacsio

Periodo de relato: 01-01-2020 a 31-12-2020

Valoresem €

Tipos de transaciio com contraprestacfio

Rendimento do Perfodo reconhecido

Prestaciio de Servigos

Transportes Coletivos de Pessoas a Mercadorlas 4.333.407,54

Parques de Estacionamento 187.023,06

Outros 18.121,49
Total 4.538.552,09|

130



Relatério de Gestilo 2020

Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra

0S'6ZT'0EL'T 66'£T9°E68'2 0Z'sT0’6ZE 90’'SYB"BEY'Z 95'EEESOF'TT =30l
68°TZE86T song
9" TER009'T 90'Zr9°8LE'T SG6'ZEBOTT'T SOJUSLL[IS3AL]
esed sejpuguajsuen 2 sojpjsqns ap opSeynduwi
LS'6ES662 sagsiaoud ap sogsiaaay
sag3eop 3 selajo ‘sopeda]
0E5{puad Wod sojpjsqnsg
0g3|pucd Was sojpjsqng
OEJIPUCD WOD SPIJURISJSUR |
0S'6TT0EL'T E6'¥65T6CT 00°0S9°LZE O0'E0Z°05% €6°LIE'IVEG OpMpUOs Was SeURsdjsuel |
00°¥S sapepi|euad seqnhg  seyny
0910z 0Z'sLTT CTLSTOSY sexe]
apnes ap sewAsIsqNs
3 [ej20s opdazoud ap ewalsis esed sagSinqLauay)
saaJpu sojsodug
soRup soysodw|

sopiqeoas ©OpapRd op [eulj opouad op opiu) opinbi] ojugwiped sopeynsay o g0 wes ogSesuess op sodiy
SojuaiejLeipY Jaqaoau Jod senuent) W2 0pPaIYUCds. 0payIad Op CUSLIIPUSY
3 W S3IOJEA

0Z0Z-ZI-TE € 0Z0Z-T0-T0 038131 3p OpojIad

ogjeisaidenuo) Wag sojusawipusy - TyT O

131



Relatério de Gestiio 2020

Servigos Municipalizados de Transpartes Urbancs de Coimbm

132

svsecEeT BZBT9NE (S'6ESORL  [TZBSYIT |6r8i66 110 o866  |szszeeyr  mor
_ segsioid seqng
cglezjueliioas 2 ogleimngsaay
SOSC.BUO SOEUOD
SEUBK LR SEumen
9T'Z00°E8E TL9E9'9T TL'BE0'DT 6L'BL66 6T'BL6'6 89°/99'68E sleuojssyoud selusop @ oyjeqen ap seRppY
S'6ES66T 25'6ES'B6 £5'6ES°66T 053D W Siepipn| S0ss300.4d
saueIp e sequeseD
00'8%L 066 00'81£066 SEXE] & Sag3nagLquan “soysodus
{otap{zi=r) |  {sh{adzor) is) t8) 7] tshr{E)=(5) 5] ) ) o m
epejuoIsep
|euy eprinynse SRR SONRRUnE GRUCTD EPHY epemiass
spuenp | PgdmupnppoL | seang SguM | sgienipn [souswnzmior|  soono | epsoweuny | soliajey enuent e
sagdnupug eIEWRUeY
we sRA0feA

0Z0Z-ZT-TE © 0Z0Z-T0-T0 “Q1EjR. 3p OpoLBd

53gsin0ld - I°ST O



Servigos Municipalizados d¢ Transportes Urbanos de Coimbra

Relatirio de Gestilo 2020

m
on
D/ -
00°00T"0¢1 E10L
ossanoud oo
op og5uasexd [aARAGI4 "OBSIIap 00'000°0L 9TLET000/0D 0s53301d - 10VINYOI- |[BUOEDRUDPIORLUC) Spepijigesucdsay
€p SOPEIJIIOU SO0} OBU EIRP @ 1Y
oe it ..
e esed as-eyujweaus ossacoxd o 00°000'0L EPT0-2T0Z-107 05533014 - IRV op esaniinliod ejougBy- |[euopeuspioenuo) spepijgesucdsay
00’001 U386 VT/6bT 0SS920U4 - OLRUIPIOIEIXT OY|eqel] O JAIL) - SOURLUNH SOSINIY
Jojen aeq
2590 oJEBIueYL
it S_u_m_”.:s.:nﬂu s31udupuo) SoAISSE ] RTUMEN
osjoquaay 0gsIAILd
3 UR Sas0eA

0Z02-CT-TE & 0Z0Z-TO-TO -0}ef2. ap opouad

$93UdBUIU0D SOAISSEY - Z°ST D



Servigos Municipalizades de Transportes Urbanos de Coimbra Relatdrio de Gestiio 2020

Q 19.3 - Gastos Reconhecldos no Perfodo

Perfode de refato: 01-01-2020 a 31-12-2020

e Valores em €
Designaciio 31-12-2020

ihmumnplu do pessoal 1,;.0,91,5_6
RemuneragBes certas & permanentes 6.070.239,46.
Remuneragfio base 4,738.444,14
Pessoal em regime de nomeagfio definktiva e contrato em funcbes piblicas por 4.607.667,39

tempo Indeterminado
Pessoal em comissdo de servigo - dirigentes 130.335,00
Pessoal em qualquer outra sttuagio 441,75
Subsidlo de férlas 426.080,67
Subsfdlo da Natal 412.856,68
Despesas de representacio 10.779,12
Subsidio de refeiglio 481,555,35
Suplementos e prémios 523,50
Abonos variivels ou svantuals 1310.658,10
Aludas de custo 194,66
Trabalho extraordingrio 138.665,39
Abono para falhas 280.226,91
Subsidfo de prevenglio, trabalho noturno e diumo 841.913,87
Outros abonos varlévels 49.657,27
Encargos sobre remunaragies 1.634.187,13
Calxa Geral de Aposantaches 1.384.823.47
Seguranga Sodlal - Reglme Geral 249.363,66
Acidantss no trabalho & doencas profissionals 122,570,10
Acldentes no trabalho 220,00
Doengas Profissionals 56,71
Seguras de acidentes no trabalho 122.293,39
Outros Gastas Com o Pessoal 523.988,07
Vestudrlo e artlgos pessoals 29.647,28
Servico médico, de enfermagem e assisténcia soclal 12.441,20
Reembolsos ADSE 143.573.43
Servico Nadonal de Sadde (SNS) 138.326,16
Outroa Encargos Soclals 232.265,68
Remuneragtes por Doenca 174.089,32
Subsidios de Parentalidade 13.739,08

Passoal em reserva ou aguarder aposentaglo
Pesscal a aguardar aposentagio 14,548,456
Outras pansGes 774,40
Encargos com a séude 22,95
Subsidio famlllar a criangas e jovens 21,315,65
Outras prastagBes familizres

Qutras prestagBes famlllares 5.142,96
Qutras prestagies de aglio sodal 2,632,856
Total 9.693.508,54
.

134



Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra Relatdrio de Gestlio 2020

9
PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

135



Servigos Municipalizados de Transportes Urbancs de Coimbra Relatdrio de Gestdo 2020

\
PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS >
Considerando:

- 0 disposto na Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, na sua redagdio atual, que estabelece o regime
juridico da atividade empresarial local ¢ das participages locais, designadamente o disposto no
n.° 2 do artigo 16.°, que pretende garantir a intangibilidade dos Fundos Préprios dos Servigos
Municipalizados quando estes apuram resultados negativos e entregar aos Municfpios os
respetivos excedentes quando s&o apurados lucros;

vem o Conselho de Administragfio dos Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de
Coimbra propor & Cmara Municipal de Coimbra que aprove que seja mantido na rubrica
Resultados Transitados dos SMTUC o resultado liquido negativo apurado no exercicio de 2020
no montante de 299 947,68 Euros.
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DELIBERACAO D r\

Foram presentes ao Conselho de Administraglio dos Servigos Municipalizados de Transportes
Urbanos de Coimbra o Documento de Prestagiio de Contas e o Relatério de Gest#io relativos ao
exercicio econémico de 2020, organizados em dois volumes distintos, com os quais se di
cumprimento:

- a0 diposto na Resoluglio n.° 2/2020, 2.* Secgfio do Tribunal de Contas, de 3 de dezembro de
2020, publicada no Didrio da Reptiblica, II Série, n.° 248, de 23 de dezembro de 2020, sobre a
Prestagdo de Contas relativas ao ano de 2020 e geréncias partidas de 2021,

- a0 disposto na Instrugio n.° 1/2019-PG, publicada no Didrio da Republica, 2* Série, n.° 46 de
6 de margo, para a organizagdio e documentagfio das contas de todas as entidades sujeitas a
prestagfio de contas ao Tribunal de Contas.

- ao Sistema de Normalizagio Contabilistica para as AdministragSes Ptiblicas (SNC-AP)
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11 de setembro.

Depois de apreciados todos os documentos, o Conselho de Administragiio delibera por
unanimidade e para os efeitos imediatos:

1. Aprovar as Contas € 0 Relatéro de 2020.

2. Submeter todos os documentos & Cdmara Municipal de Coimbrs para os devidos e legais
efeitos de competente aprovagdo superior.

3. Considerando o disposto no n.° 2 do artigo 16.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, na
sua redacéio atual, que pretende garantir a intangibilidade do Patriménio Liquido dos
Servigos Municipalizados quando estes apuram resultados negativos ¢ entregar aos
Municipios os respetivos excedentes quando séio apurados lucros;

propor & Cimara Municipal de Coimbra que seja mantido na rubrica de Resultados
Transitados dos SMTUC o resultado liquido negativo apurado no exercicio de 2020 no
montante de 299.947,68 Euros.

4. Solicitar a Ceitificaglio Leyui de Cunias, 3 semejhanga e peia mesma forma dos anos
anteriores.

O Conselho de Administragio mais delibera, por unanimidade, e para efeitos imediatos dar
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conhecimento que, sob propostas aprovadas pelo Conselho de Administragfio, em reunifio de 05
de fevereiro de 2021, a Camara Municipal de Coimbra em 22 de fevereiro de 2021, e a Assembelia
Municipal , na 1* sesséio ordinéria em 26 de margo de 2020, aprovaram o Mapa de Fluxos de
Caixa de 2020 e incorporagiio do Saldo de Geréncia de 2020, no montante de 178.134,08€, no
Orgamento dos SMTUC de 2021, ¢ também, a 1® Revisdo ao Orgamento dos SMTUC de 2021.

Por fim, o Conselho de Administragio manifesta o seu agradecimento formal a todos os
trabathadores dos SMTUC que deram provas ao longo de 2020 de grande profissionalismo,
empenho e dedicagfio em prol da melhoria dos transportes pdblicos municipais, em circunstincias
especialmente dificeis devido & pandemia de COVID-19.

Reuni#io do Conselho de Administragdo em 21 de maio de 2021

() q_______P
Regina Helud-u Lo;)e Dias Bento
(Vogal)
7~ /‘ /)
ﬁ- YN (ﬂf
Francisco José Pina Queirds
(Vogal)
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinifio ) //’

Auditimos as demonstragdes financeiras anexas dos Servigos Municipalizados de Transportes Urbaifos'de
Coimbra (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2020 (que evidencia um total .~
de 14.322.480 euros e um total de patriménio liquido 9.099.223 euros, incluindo um resultado lll'l..Llii_gj,Jr'f
negativo de 299.948 euros, a demonstragfio dos resultados por natureza, a demonstragéio das alterages no
patriménio liquido, a demonstragéo dos fluxos de caixa, relativos ao ano findo naquela data, e o anexo as
demonstragBes financeiras que inclui um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinifio, as demonstragSes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada,
todos os aspetos materiais, a posig#o financeira dos Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de
Coimbra em 31 de dezembro de 2020, o seu desempenho financeiro e os fluxos de caixa relativos ao ano

findo naquelas data de acordo com o Sistema de Normalizagio Contabilistica para as AdministragBes
Piblicas.

Bases para a opinifio

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas
e orientages técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades
nos termos dessas normas estio descritas na secgfio “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragSes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os
demais requisitos éticos nos termos do c6digo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opini#o.

Enfases

1. Chamamos a atengfio para as divulgagdes introdutérias do relatério de gestéio, onde sfo referidos os
efeitos da pandemia COVID-19 na atividade dos Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de
Coimbra, nomeadamente a quebra acentuada da receita proveniente de tftulos de transporte verificada no
periodo.

2. Conforme a divulgagio transitéria do anexo ds demonstragdes financeiras, no periodo de relato de 2020
foi aplicado pela primeira vez o Sistema de Normalizagio Contabilistica para as Administragdes Pablicas.
A informaglio comparativa apresentada é baseada no normativo contabilistico anterior, pelo que n&io esté
assegurada & comparabilidade entre periodos.

A nossa opinifio nfio é modificada em relagio a estas matérias.
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Responsabilidades do 6rgiio de gestiio pelas demonstracdes financeiras

O orgéio de gestfio & responsdvel pela:

preparagio de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigéio

financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com o SNC-AP; /) ﬂ

elaboragfio do relatério de gestéio nos termos legais e regulamentares aplicdveis; ;’

criaglio e manutengio de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagiio |d|. /

demonstrages financeiras isentas de distorgio material devido a fraude ou erro;
adoglio de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstincias; e

avaliacio da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicével,
as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragdes financeiras como
um todo estfio isentas de distorgSes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a
nossa opinifo. Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranga mas nfio é uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorgio material quando exista. As
distorgBes podem ter origem em fraude ou erro e s&o consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente,
se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econémicas dos utilizadores tomadas com base
nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

identificamos ¢ avaliamos os riscos de distorg8io material das demonstragdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos,
e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a
nossa opini#io. O risco de nfio detetar uma distorgio material devido a fraude é maior do que o risco
de nfio detetar uma distorgo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,
falsificagfio, omissBes intencionais, falsas declarages ou sobreposigéio ao controlo interno;

obtemos uma compreenséo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas ndo para expressar uma
opini&o sobre a eficdcia do controlo interno da Entidade;

avaliamos a adequagiio das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagGes feitas pelo érgéo de gestio;

concluimos sobre a apropriago do uso, pelo érglio de gestfio, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigdes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade s suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atengfio no nosso relatério para as divuigagBes relacionadas incluidas nas
demonstrages financeiras ou, caso essas divulgagdes nfio sejam adequadas, modificar a nossa
opinifio. As nossas conclusdes s#io baseadas na prova de auditoria obtida até 4 data do nosso relatério.
Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas
atividades;

2/3

/



CLC 2020 - SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE TRANSPORTES URBANOS DE COIMBRA

- avaliamos a apresentagio, estrutura e contefido global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgacdes, ¢ se essas demonstragBes financeiras representam as transagdes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagio apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governagio, entre outros assuntos, o &mbito e o calendério
planeado da auditoria, ¢ as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo interno identificado durante a anditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verifica¢io da concordéncia da informag8o constante do relatério
de gestfio com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre as demonstracdes orgamentais

Auditamos as demonstragdes orgamentais anexas da Entidade que compreendem a demonstragfio do
desempenho orgamental, a demonstragfio da execugfio orgamental da receita (que evidencia um total de
receita cobrada liquida de 19.264.187 euros), a demonstraglio da execugBio orgamental da despesa (que
evidencia um total de despesa. paga liquida de reposigBes de 19.086.053 euros) e a demonstragio de
execucdo do plano plurianual de investimentos relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

O érghio de gesttio é responsével pela preparagéo e aprovagfo das demonstragdes orgamentais no dmbito da
prestaglo de contas da entidade. A nossa responsabilidade consiste em verificar que foram cumpridos os
requisitos de contabilizaglio e relato previstos na Norma de Contabilidade Péblica (NCP) 26 do Sistema de
Normalizagio Contabilistica para as AdministragBes Ptiblicas.

Em nossa opinifio, as demonstragdes orgamentais anexas estio preparadas, em todos os aspetos materiais,
de acordo com a NCP 26 do Sistema de Normalizag&io Contabilistica para as Administragdes Piiblicas.

Sobre o relatério de gestfio

Em nossa opinifio, o relatério de gestiio foi preparado de acordo com as leis e regulamentos aplicéveis
vigor e a informag#o nele constante & coerente com as demonstragdes financeiras auditadas e demonstragdes
orgamentais, nfo tendo sido identificadas incorre¢Bes materiais.

Coimbra, 22 de maio de 2021

ROC 616)
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