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CONCURSO EXTERNO DE INGRESSO PARA ADMISSKO %E UM ESPECIALISTA DE
INFORMATICA DE GRAU 1, NIVEL 2 (ESTAGL&RIO) DA CARREIRA DE
ESPECIALISTA DE INFORMATICA

Aos £ 3 dias do més de julho do ano dois mil e vinte e um, reuniu o Juri do presente concurso
designado por deliberagdo do Conselho de Administragdo de 28 de maio de 2021, para defini¢do dos
métodos de selego e respetivo contelido, bem como o sistema de classificagdo final a adotar para
classificar os candidatos, de acordo com o quadro estabelecido no Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de

julho, aplicado a Administra¢fio Local pelo Decreto-Lei n.° 238/99, de 25 de junho.

Estiveram presentes os Senhores, Ana Isabel Pires Sousa da Silva Braga, Diretora Delegada, na
qualidade de Presidente do Juri, Miguel Carvalho Varela, Técnico Superior, € Nuno Miguel da Silva
Faria, Técnico Superior, em substituigdo de Vitor Manuel Carvalho Miranda, Chefe de Divisdo de

Equipamentos e Manutencdo.

Assim, o Jari deliberou, por unanimidade, aplicar aos candidatos do presente concurso, 0s seguintes

métodos de seleg¢io, cada um valorado de 0 a 20 valores:

1.1 — Prova de Conhecimentos (PC), sera permitida apenas a consulta da legisla¢do indicada, em
formato de papel, que cada candidato devera trazer consigo, ndo sendo autorizada a troca de papel ou
legislagio entre candidatos, terd natureza tedrica, revestindo a forma escrita, serd efetuada
individualmente em suporte de papel e serd constituida por questdes de escolha multipla, ndo sendo
permitido o uso de quaisquer meios eletronicos, incluindo telemével, durante a sua realizagdo,

versando sobre 0s temas e bibliografia abaixo discriminado:
a) Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas:

- Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, alterada pela Declaragdo de Retificagdo n.° 37-A/2014, de 19 de
agosto e pelas Leis n.°s 82-B/2014, de 31 de dezembro, 84/2015, de 7 de agosto, 18/2016, de 20
de junho, 42/2016, de 28 de dezembro, 25/2017, de 30 de maio, 70/2017, de 14 de agosto,
73/2017, de 16 de agosto, 49/2018, de 14 de agosto, 71/2018, de 31 de dezembro, Decreto-Lei n.”
6/2019, de 14 de janeiro, Lei n.° 79/2019, de 02 de setembro, Lei n.® 82/2019, de 02 de setembro,
e Lei n.® 2/2020, de 31 de marco.

b) Cédigo do Procedimento Administrativo e Medidas de Modernizagdo Administrativa:

- Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro;
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- Decreto-Lei n.f 135/99, de 22 de abril, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 73/2014, de

13 de maio, com as alteragdes introduzidas pelos Decretos-Leis n.%s 58/2016, de 29 de agosto, €

74/2017, de 21 de junho.
¢) Quadro de Competéncias € Regime Juridico do Funcionamento das Autarquias Locais:

- Lei n.° 169/99, de 18 de setembro, na redagio dada pela Lei n.° 5-A/2002, de 11 de janeiro,
alterada pelas Declarages de Retificagdo n.%s 4/2002, de 6 de fevereiro e 9/2002, de 5 de mar¢o,
com as alteracdes introduzidas pela Lei n.° 67/2007, de 31 de dezembro, pela Lei Organica n.°
1/2011, de 30 de novembro, Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, 7-A/2016, de 30 de margo e
71/2018, de 31 de dezembro.

- Lei n.” 75/2013, de 12 de setembro, alterada pelas Declaragoes de Retificagdo n.°s 46-C/2013, de
01 de novembro e 50-A/2013, de 11 de novembro e pelas Leis n.°s 25/2015, de 30 de margo,
69/2015, de 16 de julho, 7-A/2016, de 30 de margo, 42/2016, de 28 de dezembro, e 50/2018, de 16

de agosto.
d) Contratacdo Publica:

- Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na redac¢io dada pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de
31 de agosto, com as alteragdes introduzidas pelas Declaragdes de Retifica¢do n.% 36-A/2017, de
30 de outubro, € 42/2017, de 30 de novembro, pelo Decreto-Lei n.° 33/2018, de 15 de maio, pelo
Decreto-Lei n.° 170/2019, de 04 de dezembro e pela Resolugdo da Assembleia da Reptblica, n.°
16/2020, de 19 de marco.

e) Organizagdo dos Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra:

—

- Estrutura Flexivel dos Servicos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra, publicada
na 2.” série do Diario da Republica n.° 106, de 03 de junho de 2014, paginas 14512 a 14514.

f) Planeamento, gestdo e implementacfo de sistemas de informagio (ERP):

- Conhecimentos de técnicas e metodologias de planeamento, gestdo e manutencio de sistemas de
informagdo, nomeadamente de ERP (Enterprise Resource Planning); arquiteturas de solugdes
cliente-servidor, assentes em Base de Dados relacionais; nogdes da linguagem SQL (Strutured

Query Language) para consultas a Base de Dados.
g) Programacido Web (HTML, JavaScript, CSS):

- Conhecimentos de programacdo em linguagens Web, tais como HTML (HyperText Markup
Linguage), CSS (Cascanding Style Sheets), JavaScript.

h) Sistemas de apoio a decisdo (BI-Bussiness Intelligence), Data Warehousing, Data Mining e Big
Data:
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- Conhecimentos de solugdes e ferramentas de Bussiness Intelligence)teﬁs L(’)’iﬁo 0 Excel
Avancado e o Microsoft Power BI; nog¢des das linguagens de manipulacdo de dados,

nomeadamente, a linguagem DAX (Data Analysis eXpression Language).
i) Solugdes de gestdo de processos e fluxos (BPM-Bussiness Processs Management):

- Conhecimentos de desenho de fluxogramas e modelagdo de processos, segundo as normas

standard, nomeadamente, o BPMN (Bussiness Process Model and Notation).
j) Tecnologias e protocolos de solugdes inteligentes:

- Conhecimentos das tecnologias emergentes, tais como, o blockchain, inteligéncia artificial ¢ da

sua aplicabilidade no suporte a solugdes inteligentes no dmbito das Smart Cities.
k) Redes e sistemas de comunicag¢io de dados:
- Redes de sensores, redes LoRa e outras, Internet of Things (IoT).
1) Virtualizagdo de servidores e desktops:
- Virtualizagdo de Servidores e de postos de trabalho, utilizando solu¢ées VMWare, Citrix e
hibridas.
Bibliografia:
- "Gestdo de Sistemas de Informagfo: Frameworks, Modelos e Processos", Telmo Henriques, Edicdo
de 2019, ISBN 978-972-722-899-7,
- "Web Design with HTML, CSS, JavaScript and jQuery Set", Jon Duckett, ISBN: 9781118907443

- "Database Management Systems", Raghu Ramakrishnan - "The Data WarehouseLifecycleToolkit",
Ralph Kimbal et. al, J. Wiley& Sons, Inc, 2nd Edition, 2008.

- "Data Mining", Witten Frank. Morgan Kaufman, 2nd Edition, 2005.

- "Engenharia de Redes Informaticas", E. Monteiro e Fernando Boavida, FCA, 2011

- "Redes de sensores sem fios", J. Sa Silva, R. Mendéo e F. Boavida, FCA, 2016

- "Computer Networking and the Internet" (5th edition), Fred Halsall, Addison Wesley
- https://www.vmware.com/support/pubs/

- https://docs.citrix.com/en-us/xenapp-and-xendesktop/7-6-long-term-service-release/xad-

architecture-article.html

Os resultados da prova de conhecimentos serdio expressos numa escala de 0 a 20 valores, com

valoragfio até as centésimas, tera caracter eliminatério, considerando-se ndo aprovados os candidatos
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1.2 - Avaliagio Psicologica (AP)

A avaliagdo psicologica visa avaliar, através de técnicas de natureza psicologica, aptidoes,
caracteristicas de personalidade e ou competéncias comportamentais dos candidatos em fungdo das

exigéncias do posto de trabalho a ocupar, tendo como referéncia o seguinte perfil de competéncias:

- Orientagdo para resultados;

- Orientag#o para o servigo publico;
- Planeamento e organizagéio;

- Anélise da informagéo e sentido critico; ~
- Iniciativa e autonomia;

- Responsabilidade € compromisso com o servico;
- Coordenacao;

- Tolerancia a pressdo e contrariedades;

A avaliagdo psicoldgica € valorada em cada fase intermédia através das mencdes classificativas de
apto e ndo apto; na ultima fase do método, para os candidatos que o tenham completado, através dos
niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem

respetivamente, as classificacdes de 20, 16, 12, 8 e 4.

1.3 — Entrevista Profissional de Sele¢do (EPS), visa avaliar, numa relagio interpessoal e de forma
objetiva e sistematica, as aptiddes profissionais e pessoais dos candidatos para o exercicio da fungéo,

de acordo com os seguintes fatores de apreciacdo:

A — Capacidade de expressdo e argumentacio;

B — Percepgao e atitude critica sobre as fungdes a desempenhar;

C — Sentido de organizagfo e capacidade de inovagio;

D — Perfil adequado a fun¢o, motivagao e capacidade de relacionamento.

Cada factor ¢ valorado de 1 até 5 valores (1 — Fraco; 2 — Insatisfatoério; 3 — Razoavel; 4 — Bom; 5 —
Muito Bom) num total de 20 pontos, sendo a classifica¢io da Entrevista Profissional de Selecgido

(EPS) o resultado da aplicagfo da seguinte féormula: EPS=A+B+C+D

A falta de comparéncia dos candidatos a qualquer um dos métodos de selegdio equivale a desisténcia

do concurso, e serdo excluidos do procedimento

2 - Classificacdo Final — O ordenamento final dos concorrentes, pela aplicagdo dos referidos
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métodos de seleccdo, serd expresso de 0 a 20 valores, considerando-se nio faprovados os candidatos
\

que obtenham uma classificagdo inferior a 9,5 valores, e efectuados de acordo com a seguinte

formula:
CLASSIFICAGCAO FINAL = (PC + AP + EPS)/ 3

2.1 - Os candidatos que obtenham classificagdo inferior a 9,50 valores serdo considerados nfo

aprovados.

2.2 - Em caso de igualdade serdo adotados os critérios de desempate preceituados na alinea c¢) do n.°
1 do art.® 37.°, bem como no n.° 3 do mesmo art.® do Decreto-Lei 204/98, de 11 de julho, aplicavel a
Administracdo Local pelo Decreto-Lei 238/99, de 25 de junho. No entanto, se apos aplicacdo destes
critérios, subsistirem situagGes de empate, serd dada preferéncia: ao candidato que tiver um nivel
académico superior; subsistindo o empate, pela antiguidade das habilitagdes literarias, sendo dada
preferéncia ao candidato que tiver concluido o Gltimo nivel académico hd mais tempo; subsistindo o

empate, pela data de nascimento, sendo dada preferéncia ao candidato com mais idade.

O Jun deliberou ainda, também por unanimidade, criar o modelo correspondente a Ficha de
Entrevista Profissional de Selegdo, apenso & presente ata e que fara parte integrante dela, e remeter o
processo ao Conselho de Administragiio para efeitos de aprovagdo dos métodos de selegdo, bem
como do sistema de classificagdo final definidos na presente ata, a adotar para classificar e ordenar os
candidatos, nos termos do disposto nos art.’s 18.° ¢ 19.° do Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho,
aplicado a Administra¢dio Local pelo Decreto-Lei n.° 238/99, de 25 de junho.

E, ndo havendo qualquer outro assunto a tratar, o Senhor Presidente do Juri deu por encerrada a

reunido, da qual se lavrou a presente ata.

O JURI
)
yes ( I e \..
&.ﬁ\ _ wepl G o Neaw N & R L
(Ana Isabel Pires Sousa da Silva Braga) (Miguel Carvalho Varela) (Nuno Miguel da Silva Faria)
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Concurso externo de ingresso para Especialista de Informatica de Grau 1/Nivel 2 (Estagiario)

Ficha de Entrevista Profissional de Selecciio (EPS)

Nome:

1. Capacidade de expressao e argumentacio

Valores P;Zs::i V(l);t;al V(Z};)al Fundamentacfo da classificagio
Muito Bom 5 Nivel Classificativo: Valores*
Bom 4
Razodvel 3
Insatisfatorio 2
Fraco 1
2. Percecio e atitude critica sobre as fun¢oes a desempenhar
Valores P;';S:l V(I)gal Vf);al Fundamentagfio da classificacio
Muito Bom 5 Nivel Classificativo: Valores*
Bom 4
Razodvel 3
Insatisfatorio 2
Fraco 1
3. Sentido de organizagio e capacidade de inovacio
Valores P;;S:id' V(ln;gnal Vi;al Fundamentagiio da classificaciio
Muito Bom 5 Nivel Classificativo: Valores*
Bom 4
Razoavel 3
Insatisfatorio 2
Fraco 1
4. Perfil adequado a fun¢do, motivagio e capaéidade de relacionamento
Valores P;‘::rlld Vi;al Vi;al Fundamentagio da classificac¢io
Muito Bom 5 Nivel Classiticativo: Valores*
Bom 4
Razodvel 3
Insatisfatério 2
Fraco 1

* A classificagdio a atribuir em cada parimetro de avaliagio resulta da votagio nominal e por maioria

r Valoracio Final (1+2+3+4) Classifica¢io EPS Valores

O Jiri do concurso







