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CODIGO DE BOA CONDUTA PARA A
PREVENCAO E COMBATE AO ASSEDIO NO TRABALHO

Os SMTUC tém em vigor o Cédigo de Conduta dos Trabalhadores dos SMTUC, aprovado pela
Deliberacdo n.° 782/2013, de 23 de janeiro, do Conselho de Administragdo, publicitada através
de comunicagdo de servigo n.° 2/2013, de 29 de janeiro, que se mantém atual e ji aborda
questdes de ndo discriminacio, sendo necessario contudo adotar um coédigo especifico para a

abordagem das questdes da prevencdo do assédio em contexto laboral.

A Constitui¢do da Republica Portuguesa estabelece no seu artigo 59.°, n.° 1, alinea b) que todos
os trabalhadores, sem distin¢do de idade, sexo, raga, cidadania, territério de origem, religido,
convicgdes politicas ou ideoldgicas, t€m direito a organizacdo do trabalho em condi¢des
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagcdo pessoal e a permitir a conciliagdo da

atividade profissional com a vida familiar.

Com a entrada em vigor da Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto, retificada pela Declaracdo de
Retificac@o n.° 28/2017, de 2 de outubro, saiu reforcado o quadro legislativo para a prevengado
da prética de assédio no setor privado e na Administracdo Ptblica, procedendo a alteracdo ao
Cddigo do Trabalho, aprovado em anexo a Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, e a sexta alteracio
a Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de

junho.

Atualmente, a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Ptblicas prevé no artigo 71.°, n.° 1, alinea k) a

adog¢do de c6digos de boa conduta para a prevencdo e combate ao assédio no trabalho.

Neste contexto, cabe aos SMTUC definir e implementar medidas em conformidade, adotando
para o efeito o presente Cddigo de Boa Conduta para a Prevengdo e Combate ao Assédio no
Trabalho, em conformidade com a alinea k) do n.° 1 do artigo 71.° do Anexo da Lei n.° 35/2014,
de 20 de junho, e a demais legislacdo vigente, procurando garantir o respeito e a cooperacao
entre todos os trabalhadores num ambiente de trabalho respeitoso e digno, ndo sendo

admissiveis ou toleradas quaisquer préticas de assédio.
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O presente Codigo de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio no Trabalho da
assim cumprimento ao imperativo legal e visa defender os valores da nao discriminacdo e de
combate ao assédio no trabalho, considerando o assédio no trabalho como uma viola¢do ao

conceito de trabalho digno.

No ambito da sua missdao, os SMTUC, os seus trabalhadores e titulares de cargos dirigentes
devem pautar-se, entre outros, pelos principios do rigor e transparéncia, da legalidade, da nao
discriminacdo e da boa-fé, por forma a gerar e manter a credibilidade e o prestigio do servigo,
conferindo a todos os trabalhadores e trabalhadoras uma responsabilidade acrescida no que

respeita a sua conduta.

Artigo 1.°
Lei Habilitante

O presente Codigo de Boa Conduta para a Prevengdo e Combate ao Assédio no Trabalho é
elaborado ao abrigo do disposto no artigo 241.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, do
artigo 33.°, n.° 1, alinea k) do Anexo I da Lei n.® 75/2013, de 12 de setembro, e dos artigos 71.°,
n.° 1, alinea k) e 75.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, na sua atual redacio,

aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho.

Artigo 2.°
Objeto

O presente Codigo constitui um instrumento estratégico que estabelece um conjunto de
principios que devem ser observados no cumprimento das atividades desenvolvidas pelos
SMTUC, constituindo um instrumento autorregulador bem como a expressdo de uma politica
ativa por forma a dar a conhecer, evitar, identificar, eliminar e punir situacdes e
comportamentos suscetiveis de consubstanciar assédio no trabalho, tendo como objetivo
reforcar a prevengdo da prética de assédio e promover uma continua cultura de transparéncia,

integridade, boa-fé e respeito por todos os trabalhadores dos SMTUC.
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Artigo 3.°

Ambito de aplicaciio

O presente Codigo de Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio no Trabalho aplica-se
a todos os trabalhadores, titulares de cargos dirigentes e Conselho de Administracdo dos
SMTUC, sem prejuizo das disposi¢cdes legais ou regulamentares aplicaveis, ficando igualmente
abrangidos todos aqueles que prestem servico nos SMTUC a titulo ocasional ou temporario,
designadamente ao abrigo de estigios, formagdes em contexto de trabalho, medidas de apoio ao

emprego, protocolos com entidades externas, entre outros.

Artigo 4.°

Principios Gerais

1 — Todos aqueles que se incluem no dmbito de aplicacdo do presente Codigo devem atuar em
conformidade com o mesmo, respeitando os principios de ndo discriminacio e de combate ao

assédio no trabalho.

2 - E proibida a prética de assédio dentro e fora do local de trabalho ou do horério normal de

trabalho, por razdes relacionadas com este.

3 — E proibida a ado¢do de comportamento discriminatérios, nomeadamente com base na
ascendéncia, idade, sexo, orientacdo sexual, identidade de género, estado civil, situagdo familiar,
situagcdo econdmica, instrugdo, origem ou condi¢do social, patriménio genético, capacidade de
trabalho reduzida, deficiéncia, doenga crénica, nacionalidade, origem étnica, raca ou cor,

territdrio de origem, lingua, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas e filiagdo sindical.

Artigo 5.°

Definicoes de Assédio

1 - Entende-se por assédio no trabalho a pritica de um comportamento indesejado e reiterado,
nomeadamente aquele que seja baseado em fator de discriminacdo, com o objetivo ou o efeito

de perturbar ou constranger a pessoa visada, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente
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intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

2 — O assédio moral consiste, designadamente, em ataques verbais de contetido ofensivo,

constrangedor ou humilhante, e fisicos, percecionados como abusivos, abrangendo a violéncia

fisica e/ou psicoldgica, com caréater reiterado.

Artigo 6.°

Prevencao e Combate ao Assédio no Trabalho

1 — Qualquer pessoa abrangida por este Codigo deve adotar uma postura de prevengao,

dentincia, combate e eliminacdo de comportamentos suscetiveis de configurar assédio no

trabalho.

2 — Compete ao SMTUC, no ambito da prevencdo e combate ao assédio moral e sexual:

a)

b)

c)

d)

Incentivar as boas relacdes no ambiente de trabalho, promovendo um clima de
tolerdncia a diversidade e respeito pela diferenca, fazendo uma gestdo adequada de

conflitos;

Promover acdes de formacao/sensibilizacdo sobre a prevengdo e combate ao assédio no

trabalho;

Sinalizar, acompanhar e encaminhar todas as situacdes que indiciem a pratica de

assédio, designadamente por via do servico de Medicina no Trabalho;

Proceder a divulgacdo do presente Codigo a todos os trabalhadores e titulares de cargos
dirigentes, incluindo aqueles que prestem servico nos SMTUC a titulo ocasional ou

temporério;

No processo de contratacio de trabalhadores fazer constar a declaracio de

conhecimento e aceitacdo das normas vigentes no presente Codigo.
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Artigo 7.°

Procedimento em caso de assédio

1 - Qualquer pessoa que se considere vitima de assédio moral ou sexual nos termos constantes
deste Cédigo deve comunicar a situagdo ao seu superior hierarquico imediato, ao dirigente da
unidade organica flexivel ou a Diretora Delegada ou, na auséncia desta, ao Presidente do

Conselho de Administracao.

2 - Todos os que tenham conhecimento de praticas irregulares suscetiveis de indiciar situacdes
de assédio, nos termos do presente Codigo e demais legislagdo em vigor, devem participa-las a
qualquer das pessoas referidas no nimero anterior, bem como prestar a devida colaboragdo no

processo disciplinar e em eventuais processos de outra natureza a que haja lugar.

N

3 — Haverad lugar a instauracdo de procedimento disciplinar, nos termos da Lei Geral do
Trabalho em Fung¢des Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, quando haja
conhecimento de alegadas situacdes, de atos ou comportamentos suscetiveis de indiciar préiticas

de assédio no trabalho.

4 - A denuncia ou participagdo deve ser o mais detalhada possivel, contendo uma descri¢do
precisa dos factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciar a pratica de assédio,
designadamente quanto as circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade da(s) vitima e de
quem assedia, bem como dos meios de prova testemunhal, documental ou pericial

eventualmente existentes.
5 - A denuncia, participacdo ou queixa, se meramente verbal, serd reduzida a escrito.

6 — Quando se conclua que a queixa ou denuncia € infundada ou dolosamente apresentada no
intuito de prejudicar outrem, ou que contem matéria difamatdria, em particular quando a prépria
queixa configura assédio, deve ser promovida a instauracdo do respetivo procedimento

disciplinar, sem prejuizo das diligéncias judiciais que a situagdo imponha.

7 — Constitui justa causa de cessagdo do vinculo, pelo trabalhador em funcgdes publicas, a ofensa
a integridade fisica ou moral, liberdade, honra ou dignidade do trabalhador, punivel por lei,
incluindo a prética de assédio denunciada ao servico com competéncia inspetiva na area laboral,

praticada pelo empregador ptiblico ou por seu representante.
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8. Nos casos em que se verifique a prova do incidente de assédio, a entidade empregadora

deverd prestar ao trabalhador alvo desse comportamento abusivo, apoio juridico.

Artigo 8.°

Confidencialidade e Garantias

1 - E garantida a confidencialidade relativamente a denunciantes e testemunhas e, em relacio a

dentncia, até a deducdo da acusacao.

2 - Os intervenientes no processo ndo podem divulgar ou dar a conhecer informagdes obtidas no

exercicio das suas fun¢des ou em virtude delas, mesmo apds a cessagdo das mesmas.

3 - E garantida a tramitag@o célere dos procedimentos instaurados na sequéncia da dentncia ou

participacdo de assédio no trabalho.

4 - O denunciante e as testemunhas por si indicadas ndo podem ser sancionadas
disciplinarmente, salvo se atuem com dolo, com base em declaracdes ou factos constantes do
processo, judicial ou contraordenacional, desencadeado por assédio, até a decisdo final,

transitada em julgado, sem prejuizo do exercicio do direito do contraditorio.

5 — Nao obstante o previsto no presente Cddigo, a Inspe¢do-Geral de Financas, em cumprimento
do n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto, disponibiliza endereco eletronico

proprio para a rececdo de queixas de assédio em contexto laboral.

Artigo 9.°
Legislacao subsidiaria

Em tudo o que ndo estiver previsto no presente cddigo, aplicar-se-do as disposi¢des legais

previstas na Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014,

de 20 de junho, bem como na Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua atual redagao.
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Artigo 10.°
Entrada em vigor
O presente Codigo de Boa Conduta para a Prevengcdo e Combate ao Assédio no Trabalho,
depois de aprovado pelos SMTUC, entra em vigor no dia seguinte a sua publicitacdo através de

comunicacio de servigo.

Artigo 11.°
Divulgacao

Com a sua entrada em vigor, deve o presente Codigo ser divulgado amplamente junto de todos
os trabalhadores e dirigentes das unidades orgénicas, incluindo aqueles que prestem servico a
titulo ocasional ou temporario, bem como disponibilizado na pégina eletrénica oficial dos

SMTUC e na intranet.
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